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用专业与热忱守护村民“钱袋子”

深耕中药路 匠心护安康

□本报记者 孙艳

□本报记者 余翠平

北京农商银行卢沟桥支行云岗网点支行负责人郑薇：

精研守初心
让标准化生产理念深入人心

2011年， 刚走出校园的曹淋
飞入职本草方源质量部， 成为一
名现场质量保证专员 。 初入职
场， 他深知中药饮片品质直接关
系到患者的健康与治疗效果， 不
敢有丝毫懈怠。 “那时候跟着老
师傅扎根车间， 每天最早到、 最
晚走， 把每一个生产细节都记在
本子上， 不懂就问、 不会就练。”
曹淋飞回忆道。

在质量部的3年里， 从药品
生产流程到质量标准细则， 从检
测仪器操作到隐患排查技巧， 他
像海绵吸水般学习中药质量管控
知识并逐一攻克难点问题。 为了
精准把握药材性状， 他对照药典
利用休息时间反复比对； 为了确
保检测数据准确， 他严格按照操
作规程， 对每一批次产品的有效
成分、 水分、 杂质等指标进行检
测， 哪怕是微小的偏差， 也会追
溯到底。

2015年， 曹淋飞调任储运部
部长助理。 当时， 本草方源库房
储存条件有限， 部分中药材因温
湿度控制不当出现霉变、 虫蛀问
题。 曹淋飞查阅大量中药材储存
资料 ， 最终提出了 “安装风管
机+建设冷库” 的改造方案。 冷
库建成后， 他又制定了 《中药材
仓储管理规范》， 推动实施辅料
库定期盘点制度 ， 实现账实相
符 。 他还建立了供应商评估体

系， 对供应商进行定期考核， 淘
汰不合格供应商， 引进优质合作
伙伴。

2017年， 曹淋飞调任生产部
部长助理， 将工作重心放在了中
药加工炮制这一核心环节。 “炮
制是中药的灵魂， 火候、 时间、
方法稍有偏差， 药效就会大打折
扣。” 为了攻克这一难题， 他带
领团队开展了数百次科学验证，

陆续优化了十余种中药材的炮制
工艺， 编写了 《中药炮制标准化
操作手册》， 搭建起管理层与一
线生产的沟通桥梁， 让标准化生
产理念深入人心。

前端溯源
守好中药品质第一道防线

2022年， 本草方源调整战略

布局 ， 曹淋飞调任采购部采购
员。 这一岗位的转变， 让他从后
端 质 控 走 向 前 端 溯 源 ， 也 让
他 对 中药品质有了更深刻的认
识。 “采购是中药品质的第一道
防线， 只有源头把控好了， 后续
的生产、 储存才能有保障。” 曹
淋飞说。

为了采购到地道药材， 他跟
着经验丰富的导师， 深入全国各
中药材种植基地实地考察 。 3年
时间里， 他的足迹遍布60多个药
材产区。 “每到一个产区， 我都
会跟农户学习药材种植、 采摘技
巧， 了解当地的气候、 土壤条件
对药材品质的影响。” 曹淋飞回
忆道。

在长期的采购实践中， 曹淋
飞严格执行 “一看二闻三尝四检
测” 的原料验收法。 “一看外观
性状； 二闻气味， 地道药材都有
其独特的香气； 三尝滋味， 通过
口感判断药材的品质； 四检测则
是通过专业仪器检测有效成分含
量， 确保药材符合标准。” 曹淋
飞介绍道。

在保障品质的同时， 曹淋飞
还注重降本增效， 让患者能用上
“药效好、 价格实” 的中药。 他
密切关注中药材市场动态和价格
趋势， 每天查阅行业资讯， 分析
市场供需变化， 精准把握采购时
机。 曹淋飞还将社会责任融入采
购工作中， 在考察新疆产区时，
他了解到当地大枣销路不畅， 当
即向公司建议， 优先采购对口帮
扶地区的产品。

凝聚合力
守护群众用药安全

“一花独放不是春， 百花齐
放春满园 。 ” 曹淋飞注重做好
“传帮带”， 把自己的经验毫无保
留 地 分 享 给 同 事 。 在 质 量 部
工 作 时 ， 他负责培训和指导新
职工， 编写了 《质量保证实操手
册 》， 从基础理论到实操技巧 ，
逐 一 讲 解 ， 还 带 领 新 职 工 扎
根 车 间 ， 手把手教学 。 如今 ，
他培养的很多职工都已成为公司
的技术骨干。

在历任的各个岗位上， 曹淋
飞都十分注重团队协作 ， 与生
产、 研发、 质控等各部门紧密沟
通， 凝聚合力解决工作中的难点
问 题 。 在 推 动 中 药 炮 制 工 艺
优 化 时 ， 他主动联合研发部 ，
开展有效成分检测； 在搭建采购
溯源体系时， 他协调质控部、 储
运部 ， 建立全流程管控机制 。
“中药品质的提升， 不是一个人
的事， 需要各个部门协同发力。”
曹淋飞说。

如今， 曹淋飞依旧保持着昂
扬的斗志与饱满的热情， 在中药
行业的道路上持续奋进。 未来，
他将一如既往地深耕中药领域，
携手团队以创新为笔、 以责任为
墨， 为推动中药现代化、 标准化
进程添砖加瓦， 用专业与坚守守
护群众用药安全， 让中药的传承
与发展在新时代绽放更加璀璨的
光芒。
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在丰台区北宫镇大灰厂村，
有这样一位 “金融副村长”： 她
始终秉持“金融服务零距离”的工
作理念，扎根乡村，为村民提供贴
心、专业的金融服务，成为村民心
中值得信赖的金融“贴心人”。 她
就是北京农商银行卢沟桥支行云
岗网点支行负责人郑薇。

为深入了解村民的金融服务
需求， 提升村民金融素养， 郑薇
创新性地建立了 “五个一” 驻村
服务机制： 每月固定一个驻村服
务日、 建立一个金融服务需求清
单、 开展一次金融知识普及、 解
决一批村民实际困难、 形成一份
服务总结报告， 通过通俗易懂的
方式， 为村民讲解金融知识。 截
至目前， 她已为村民提供各类金
融咨询200余人次， 真正实现了
“基础金融服务不出村、 综合金
融服务不出镇” 的服务目标。

为强化村民电信网络诈骗的
防范意识， 郑薇带领团队每月走

进村域， 定期开展 “金融安全宣
传日 ” 活动 。 通过设立宣传展
台、 真实案例讲解、 播放警示视
频、 发放宣传折页等多种形式，
持续提升村民的防范意识。 到目
前为止， 她已累计开展专项宣传
活动12场， 覆盖村民800余人次，
用实际行动筑牢了村民的金融安
全防线。

在金融知识普及方面， 郑薇
联合村委会每月开设 “金融知识
大讲堂 ”， 系统讲解存款保险 、
理财规划等专业知识。 她采用有
奖问答、 案例分享等互动教学形
式， 让村民在轻松愉快的氛围中
学习金融知识。 截至目前， 已举
办专题培训12场， 发放宣传资料
1000余份， 为广大村民系统普及
了金融知识。

“通过培训， 让更多村民掌
握了更多金融知识， 也提高了防
范能力。 每次到村民身边开展活
动 ， 他们都会热情跟我们打招

呼， 这让我很有成就感。” 郑薇
说 。 她的努力得到了村民的认
可， 也让她更加坚定了为村民服
务的决心。

考虑到大灰厂村60岁以上老
年人占比高的实际情况， 郑薇特
别建立了 “银发服务绿色通道”，
组织网点职工成立 “金融延伸服
务小分队”。他们为行动不便的村
民提供上门服务20余次， 累计行
程超过300公里，确保每一位村民
都能享受到便捷的金融服务。

郑薇用专业和热忱架起了金
融服务与村民需求之间的桥梁。
她 不 仅 让 普 惠 金 融 的 阳 光 照
进 大 灰厂村的每个角落 ， 更用
责任与担当守护着村民的 “钱袋
子”， 谱写了一曲新时代金融工
作者的奉献之歌。 未来， 她将继
续以饱满的热情和务实的作风，
为乡村振兴贡献更多金融力量，
让金融服务在乡村绽放更加绚丽
的光彩。

———记北京市劳动模范、北京本草方源药业集团有限公司采购员曹淋飞

清晨六点半， 天刚蒙蒙亮， 北京本草方源药业集团有限公司 （以下简称本草方源） 采购员曹淋飞已在厂区内开始了一天的工作。 每天
提前一小时到岗的习惯， 他坚持了15年。 “多查一遍、 多盯一眼， 心里才踏实。” 他一边说着， 一边拿起巡检记录表， 开始核对灭菌柜参
数、 检查温湿度监控仪， 眼神里满是专注。

从本草方源质量部的一线质控， 到储运部的仓储管理 ， 从生产部的工艺优化， 再到采购部的源头把控， 曹淋飞已在中药行业深耕
十五载， 历经四个岗位。 他始终以 “守好中药品质， 保障群众用药安全” 为初心， 秉持精益求精的工匠精神 ， 在平凡的岗位上书写着
不平凡的人生答卷。 2025年， 他被授予北京市劳动模范称号。


