
就业形势保持总体稳定

■世象漫说

■长话短说

近日， 山城重庆， 暖阳穿透
薄雾， 金色的光斑斜斜铺在市劳
动人民文化宫广场的青石板上，
将寒意尽数驱散。 “2026爱新暖
新·关爱服务外卖骑手专场活动
暨山城骑士新春联欢会” 正在此
热闹进行。 此次活动由重庆市总
工会主办， 市金融财贸轻工纺织

工会、 淘宝闪购、 市劳动人民文
化宫、 中国职工保险互助会重庆
办事处 、 渝中区总工会承办 。
（1月22日 《工人日报》）

当前 ， 快递员 、 外卖配送
员、 网约车司机等新就业形态劳
动者， 已成为保障城市运行的重
要力量。 如何让这些 “城市奔跑
者” 感受到温暖与归属， 不仅是
社会责任的体现， 更是城市文明
进步的标志。 重庆市总工会举办
关爱服务外卖骑手专场活动， 通
过趣味赛、 送上暖心礼， 以及宴
请骑手与家属吃团年饭等方式，
不仅是对这些新就业形态劳动者
一年来辛勤付出的感谢， 更是对
他们作为城市建设者身份的真挚
致敬。

进一步看， 重庆市总工会举
办关爱服务外卖骑手专场活动，
是近年来重庆各级部门关心关爱

新就业形态劳动者的一个缩影。
近年来， 重庆工会等部门持续通
过党建引领， 积极关爱新就业群
体， 如倾力打造户外劳动者服务
驿站， 多措并举为新就业形态劳
动者开展免费健康体检、 赠送意
外伤害保险等， 不断提升新就业
群体的获得感与幸福感。

新就业形态劳动者作为新兴
职业群体 ， 具有不同的行业特
征、 群体特征、 工作模式和特色
需求， 这就需要创新服务模式和
载体，丰富服务内容和形式。在服
务内容上， 针对新就业形态劳动
者职业特点和需求， 既可有文体
活动开展、职业素质提升、健康体
检等服务， 也应有重点针对工作
时间、休息休假、劳动保护等与平
台用工密切相关的问题提供的法
律咨询服务等， 各级相关部门要
力所能及关心关爱新就业形态劳

动者群体 ， 回应这一群体的需
求。

我们还应看到， 新就业形态
劳动者的就业方式灵活， 群体流
动性大，其权益保障面临新挑战、
新问题，需要着力加以规范、强化
保障。 另外，需要在新就业形态
劳动者所在企业和行业积极组
织开展集体协商、 职工安全技能
竞赛等活动， 切实提升新就业形
态劳动者抵御风险的能力和自我
保护、安全防护的能力。

关爱新就业形态劳动者， 彰
显出一座城市的温度。 目前， 新
就业形态劳动者的发展还面临着
公平就业 、 劳动报酬 、 劳动安
全、 社会保障等现实问题， 在全
社会共同探索、 完善适应新就业
形态特点的社会保障机制的当
下， 要聚焦职工群众权益、 和谐
劳动关系构建， 加强组织和工作

的有效覆盖， 拓宽维权和服务范
围， 切实保障好新就业形态劳动
者劳动权益， 为广大新就业形态
劳动者提供更可靠的保障、 实打
实的服务。

一个社会的文明程度， 不仅
在于高楼大厦的光鲜， 更在于对
一线劳动者权益的尊重。 目前，
重庆各地以系统化思维和人性化
举措， 织密服务网络， 并引领新
就业形态劳动者参与社区志愿服
务、 担任 “流动哨兵”， 让他们
在服务他人中实现自我价值， 形
成 “城市家人” 的良性循环， 这
不仅是社会治理的创新， 更是文
明进步的必然。 总之， 对新就业
形态劳动者多些关爱和服务， 城
市才能真正成为 “让奔跑者无
忧、 让奋斗者有力” 的 “温馨港
湾”， 让他们切实感受到城市的
关爱与归属感。

新闻【快评】02

□沈峰

■劳动时评
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一个社会的文明程
度， 不仅在于高楼大厦的
光鲜， 更在于对一线劳动
者权益的尊重。 对新就业
形态劳动者多些关爱和服
务 ， 城市才能真正成为
“让奔跑者无忧 、 让奋斗
者有力” 的 “温馨港湾”，
让他们切实感受到城市的
关爱与归属感。

■每日图评

“田间课堂”是生动的劳动教育课

为新就业形态劳动者构筑“温馨港湾”

■有感而发

电话订票
彰显铁路服务“适老化”

公益摄影传递的是温暖也是尊重

记者20日从人力资源和社会保障部获悉， 2025年， 全国城镇新增
就业1267万人， 城镇调查失业率均值为5.2%， 就业形势保持总体稳
定。 （1月20日 新华社） □邰怡明

1月15日 ， 四川巴中市南江
县新时代文明实践中心广场暖意
融融， 一场面向农民工、 新就业
形态劳动者群体及城乡居民的免
费公益摄影活动在这里展开。 活
动现场 ， 摄影志愿者搭起临时
“移动照相馆 ”， 引导大 家 调 整
姿 态 、 整 理 衣 着 ， 用 镜 头 捕
捉 生 动 自 然 的 笑 容 。 照 片 拍
摄后现场打印、 即时交付， 拿到
照片的群众脸上洋溢着满足与喜
悦 。 （1月 22日 《四川工人日
报 》）

农民工、 新就业形态劳动者
成为镜头焦点， 记录下他们真实
的生活瞬间 ， 具有特别而 深 刻
的 意 义 。 一 张 照 片 定 格 一 瞬
笑 容 ， 也 承 载 着 一 份 温 情 。
公 益 摄 影 的 温 暖 ， 在 于 真 切
回应劳动者的情感需要 。 对常
年奔波的农民工而言， 质朴笑容
被镜头铭记， 是对他们辛勤付出
的珍重； 对奔波不息的新就业形
态劳动者来说， 活力身影被长久

留存， 是对他们融入城市、 贡献
价值的认可； 对寻常居民来讲，
温馨场景被郑重记录， 则为平凡
日子添上一抹光亮。 这不仅是一
次影像记录， 更是一份直抵心灵
的情感馈赠。

在传递温暖的同时， 公益摄
影活动更体现了对劳动者深深的
尊重。 它让每位参与者感受到被
关注、 被重视的幸福感， 本质上
是对劳动者社会价值的肯定与褒
扬。 这类活动也有助于推动全社
会更加关注普通劳动者群体， 主
动送上关怀与支持， 让尊重劳动
者真正融入日常， 成为一种社会
风尚。

快门轻响， 定格的不仅是笑
容， 更是社会投向普通劳动者的
深情目光。 期盼这样的公益行动
能够常态开展， 以镜头传递敬意
与温情 ， 让更多平凡瞬间被看
见、 被铭记， 让文明馨香浸润生
活每个角落， 在细微处书写民生
幸福的生动篇章。 □刘予涵

1月20日 ， 在河北省石家庄
新乐市小流村臻田农场， 新乐市
第二中学的学生向瓜农学习甜瓜
嫁接技术。 当日， 该校组织学生
到校教学实践基地学习甜瓜嫁接
技术， 开展 《西瓜的一生》 的课
题项目和乡土育人计划， 让学生
认识家乡产业， 从而增强未来建
设家乡的意愿和能力。 （1月22
日 《工人日报》）

组织学生赴 “田间课堂” 学
习 ， 意义着实不小 。 一方面 ，
“田间课堂” 是生动的劳动教育
课， 让学生们知道自己每天吃的
饭菜是来源于别人的辛勤劳动。
同时， “田间课堂” 也是宝贵的
“劳动实践课”， 帮助学生掌握劳
动技能， 提升动手能力， 增强劳
动兴趣。

笔者提两点建议。 一是希望

田间课堂制度化、 常态化， 让更
多学生有机会亲近自然、 体验劳
动 。 二是进一步丰富 “田间课
堂” 的内容。 除了田间地头， 还
可以组织学生走进工厂车间 ；
除 了学习种植 、 嫁接技术 ， 还
可以增加煮饭炒菜、 消毒洗碗等
内容， 让学生们收获更多的劳动
体验。

劳动教育， 除了教室里的说
教、 书本中的理论， 更需要让学
生们走进劳动一线， 沉浸式体验
劳动的酸甜苦辣。 通过 “田间课
堂” 的不断持续开展， 可以加深
学生对 “耕耘与收获” “付出与
回报” 的深刻认知， 助力学生树
立正确的劳动观。 我们为 “田间
课堂 ” 点赞 ， 更期待 “田间课
堂” 越来越多、 越办越好。

□余清明

记者从中国国家铁路集团有
限公司获悉，20日起，在既有订票
渠道基础上， 铁路部门推出老年
旅客电话订票服务， 购买乘车日
期为2月2日及以后的预售期内距
开车前3天及以上的老年旅客火
车票， 旅客可拨打铁路12306客
服电话订票， 并可选择线上或线
下方式支付票款， 进一步方便老
年旅客购票出行。 （1月20日 新
华社）

当年轻人熟练地通过手机
APP、 网络平台购票出行时， 一
些老年人因不熟悉智能设备操作
而面临购票难题。 在此背景下，
铁路部门推出的老年旅客电话订
票服务， 无疑是一次温暖而有力
的 “适老化” 跨越， 彰显了对老
年群体的关怀与尊重。

铁路作为大众化的交通工
具 ， 承载着广大旅客的出行期
望。 关注老年旅客的出行体验，
为他们提供贴心、 周到的服务，
是铁路部门的责任。 电话订票服
务不仅解决了老年旅客购票的实
际困难 ， 更传递出一种社会温
度， 让老年人在科技发展的浪潮
中感受到被重视、 被关爱， 增强
了他们的获得感和幸福感。

从服务细节来看， 铁路部门
充分考虑了老年旅客的特点和需
求。 设置专门的受理时间， 安排
人工服务， 确保老年旅客在订票
过程中能够得到及时、 有效的帮
助； 提供多种支付方式， 满足不
同老年旅客的习惯和偏好； 明确
订票规则和流程， 让老年旅客一
目了然 ， 操作起来更加得心应
手。 这些细致入微的举措， 体现
了铁路部门对老年旅客的尊重和
理解， 也展现了其提升服务品质
的决心和努力。

铁路部门推出的老年旅客电
话订票服务， 是一次具有积极意
义的 “适老化” 探索。 它以实际
行动诠释了 “人民铁路为人民”
的宗旨， 为老年旅客的出行带来
了实实在在的便利。 期待铁路部
门在 “适老化” 服务的道路上继
续前行， 不断书写温暖人心的新
篇章。 □王琦


