
““分分类类导导师师””助助垃垃圾圾分分类类
日前， 丰台区南苑街道红房子社区 “分类导师” 值守在桶站前，

通过面对面指引、 解释的形式， 向居民耐心讲解垃圾分类的基本知识
和分类方法， 引导居民正确分类投放， 有效提升垃圾分类质量。

本报记者 曹立栋 通讯员 史莉 摄影报道

北京市中小学校园餐专项整
治工作推进现场会近日在平谷区
举办 。 会议提出 ， 到2027年年
底， 全市所有中小学全面实现校
内食堂供餐， 并积极推广智慧食
堂应用， 以科技赋能管理提升。

２００５年， 北京市推动建成区
域集采平台， 实现源头管控， 完
成1300余所学校食堂的1600多个
改造提升项目， 智慧食堂等新模
式建设超额完成年度任务， 校园
餐向更安全、 更营养、 更可口迈
进。 会前， 与会代表深入平谷区
四个点位实地参观考察， 沉浸式
体验智慧餐饮与现代农业科技在
校园、 社区及产业链中的创新应
用与实践成果。

当学校建起智慧食堂后， 校
园餐会发生什么样的新鲜改变？
给学生带来什么样的不同体验？
上个月， 北京市平谷中学的智慧
食堂系统投入使用， 实现从源头
保障到终端管理的全链条智慧管
理，日均服务1500人次。该系统运
行“满月”之际，学校欣喜地发现，
无论是出餐效率、学生打饭时间，
还是食材损耗率、 学生满意度等
多个指标都出现显著提升。

记者近日走进平谷中学食
堂， 看到学校后厨采用炒菜机器
人和万能蒸烤箱进行标准化菜品
制作， 录入200多道菜谱， 减少
人工操作误差， 炖菜等制作时间
能减少半小时左右。 食堂运营经
理刘海磊介绍， 后厨配备了智能
驾驶舱， 分12个模块实时监测人
员管理、 食材验收、 库存分析等
环节 ， 物联设备实时监测消毒
柜、 紫外线消毒及温湿度， 后厨
行为分析系统自动预警不规范操
作， 如未戴口罩、 玩手机等， 确
保操作规范。

学生打餐采用小碗菜自选餐
模式， 每道菜品旁边都设有电子
显示屏 ， 标注了菜品名称 、 价
格、 营养成分及过敏源， 家长可
通过手机小程序实时查看孩子就

餐详情。 学生自主选择菜品后，
通过自助结算台快速付款， 结算
时间缩短至15-20秒， 效率比过
去提升近50%。 米饭提供大中小
三档， 可以无限续碗， 学生根据
饭量灵活选择， 有效降低食材浪
费率。

高二学生李珈臣当天打了3
个菜， 他感觉食堂变得 “智慧”
后很符合自己的需求。 “现在的
餐食营养更丰富， 价格更便宜，
我们可以根据自己的食量选择餐
食， 打餐速度也变快了。”

智慧食堂系统还丰富了学校
的教学内容。目前，平谷中学正在
开发相关校本课程，结合生物、化
学、地理、历史、数学、编程等多学
科知识， 设计不同年龄段的项目
式学习活动， 比如初中将探索食
材溯源和营养配比， 高中则研究
编程与机器人炒菜等， 培养学生
的实践能力和创新思维。

学生营养餐的源头如何进
行智慧管理？ 平谷中学的食材采
购通过平谷区教委认证的 “大中
采平台 ”， 选用本地知名企业 ，
实现从农田到餐桌的全链条管
控。 在农业中关村零号店， 供餐
企业展示了把食材加工成净菜的
全过程。 “我们加工的净菜包出
厂前经过五级防控体系检测， 包

括农残自检、 重点品控及第三方
检测， 实现蔬菜全程可追溯和安
全保障。 净菜生产后进行冷链配
送， 实时监控温度和运输路线，
当天早上送达学校。 学校验收时
通过扫码枪追溯食材信息， 确保
食材新鲜。” 供餐企业负责人乔
雪静表示。

本次会议部署了下一阶段重
点任务：到2027年年底，全市全面
实现食堂供餐； 全面完成承包食
堂向新型自营模式转办； 全面扩
大食材集采平台覆盖， 所有学校
全品类食材实现阳光采购、 源头
可溯；积极推广智慧食堂应用 ，
新建改扩建食堂同步规划智慧
系统 ，以科技赋能管理提升。

北京市教委要求， 校园餐坚
决杜绝 “一刀切”， 实行 “一校
一案”： 有空间的学校建设标准
化食堂； 大力推广 “中央厨房+
微厨” 模式， 破解中心城区等空
间紧张学校的供餐难题 ； 探索
“食堂富余校辐射周边校” 的互
助模式。 对于过渡期仍需校外供
餐的学校， 将利用 “互联网+明
厨亮灶” 确保绝对安全。

北京市教委相关负责人表
示， 希望通过一系列改革举措，
满足师生家长对校园餐吃得安
全、 营养、 可口的期待。
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□本报记者 任洁 文/摄

推广智慧食堂应用

近日， 怀柔区雁栖镇社区卫
生服务中心建成 “中医药健康小
院”， 这也是该区首家中医药健
康小院。

据介绍， 中医药健康小院是
北京市卫健委为发挥中医药在农
村居民健康全周期中的作用， 创
新推出的农村中医药服务模式。
以 “强基层、 建机制、 惠民生”
为原则， 建成集中医药专家健康
咨询、 中医适宜技术推广、 中医
药知识与理念传播、 中医药文化
宣传于一体的综合区域， 旨在推
进农村中医药工作健康可持续发
展，不断提高农村居民健康水平。

走进位于雁栖镇范各庄社
区卫生服务站院内的小院 ， 功
能完备的科室体系让人眼前一
亮。 中医诊室里， 医师精准辨证
论治 ， 为患者量身定制诊疗方
案； 中医治疗室内， 针灸、 推拿
等传统技法为颈肩腰腿痛等常见
病症患者缓解不适； 中医体验室
通过趣味互动， 让居民亲身感受
中医药的独特魅力； 科普宣教室
内 ， 健康知识宣讲活动定期开
展， 为居民普及科学的中医药养
生理念。 各科室协同联动， 形成

了集诊疗、 康复、 体验、 宣教于
一体的全链条中医药服务模式，
可满足居民多样化健康需求。 在
此基础上， 红外线治疗仪、 中医
四诊仪、 超声药物渗透仪等一系
列现代化中医诊疗设备的引入，
实现了中医传统诊断与现代科技
的深度融合。

专业的服务离不开人才支
撑 。 中医药健康小院创新实施
“专家引领+高校联动 ” 人才模
式， 每周二邀请中医主任医师坐
诊， 为居民解决疑难病症； 积极
对接 “中医博士下基层工程 ”，
与北京中医药大学深度合作， 邀
请博士生每周驻点服务， 开展专
业诊疗及中医药知识普及活动，
构建起多层次、 多元化的人才服
务体系， 让居民不出乡村就能享
受到贴心的中医药服务。

在提供优质诊疗服务的同
时， 中医药健康小院更注重中医
药文化的传承与传播。 小院因地
制宜打造的特色草药种植园， 种
植了赤芍 、 金银花等多种中药
材， 居民在休闲漫步中就能近距
离观察草药生长形态， 直观感受
中医药文化的魅力。

“小王，帮我再约个明天上午
的小时工， 上次那个阿姨打扫得
真干净。 ”清晨8点，望京花园东社
区居民李阿姨的电话打进社区家
政服务站，语气里满是满意。李阿
姨表示 ： “现在不用翻遍APP比
价，社区里就有靠谱家政，还能和
邻居拼团省不少钱，太省心了。 ”

这样的便利， 正在朝阳区东
湖街道的各个社区悄然蔓延 。
2025年， 该街道创新推出“1710”
便民服务路径，以“七有五性”为
核心主线， 通过七种嵌入式服务
方式，引入十大类民生服务，让居
民 “购物不用远走、 养老不用发
愁、托管不用忧心”，一幅“家门口
的理想生活圈”画卷正徐徐展开。

上午9点，望京花园东社区的
“蔬菜直通车”前已人来人往。 直
通车带着当天现摘的菜品， 不仅
把新鲜锁住， 价格也更加亲民。
“蔬菜直通车”整齐码放着70余种
生鲜食材， 价格比周边商超低了
10%-15%。“以前买个菜得绕两站
地，现在下楼3分钟就到，菜既新
鲜又便宜。 ”提着满满一兜蔬菜的
张大爷说。 “蔬菜直通车”售卖的

所有产品均由新发地直配到社
区，日均服务超2000人次，让“菜
篮子”承载起最实在的民生温度。

周六上午， 华彩社区广场上
的 “楼下市集” 热闹非凡。 磨刀
师傅的砂轮火花四溅， 理发摊前
坐着等候的老人； 另一边， 银行
工作人员忙着解答居民理财疑
问， 医护人员免费提供血压测量
服务， 快递员在 “新就业形态劳
动者群体服务专区” 歇脚充电。
“以前市集只有卖菜的， 现在修
东西、 看小病、 学知识都能一站
式解决 ， 每周都盼着市集来 。”
居民王女士表示。

作为七种嵌入方式之一，“楼
下市集” 已成为东湖街道的便民
品牌。 2025年累计举办188场，吸
引商户近1370家，服务居民超4.5
万人次，用流动的服务网络，实现
“小需求不出社区，大需求不远离
社区”。

正午时分， 望京花园邮电所
内香气扑鼻。改造后的200平方米
空间里，一半是办理邮寄、订报业
务的邮政窗口， 另一半则是热气
腾腾的社区食堂。 “一荤两素才12

元 ，持老年卡还能打8.5折 ，比家
里做饭还划算。 ”

这场全市首创的“邮局+”改
造，是“1710”路径中“邮局便民综
合体” 的核心载体。 通过功能重
组，单一的邮政网点整合了餐饮、
理发、家政等多元服务，日均服务
量从80人次提升至300人次。

华彩社区智选假日酒店的自
助餐厅也迎来了特殊客流———持
社区老年餐卡的老人们陆续入
座。 “孩子们上班忙，社区和酒店
合作的老年餐解决了我的吃饭难
题，吃得好还不贵。 ”78岁的刘爷
爷边吃边说。

这是“社企联动”模式的生动
写照。 东湖街道牵头搭建合作平
台，吸引23家企业加入“社区合伙
人”队伍，从老年餐折扣到购物优
惠，让企业资源转化为居民福利。

“以前觉得理想生活是‘诗和
远方’， 现在才发现， 幸福就在
家门口。” 李阿姨的感慨， 道出
了东湖居民的共同心声 。 随着
“1710” 便民服务的持续深化 ，
这场关于美好生活的实践， 还将
在东湖街道续写更多温暖篇章。

□本报记者 孙艳

□本报记者 崔欣 通讯员 李得仁

朝阳区东湖街道解锁“1710”嵌入式服务

北京市中小学2027年底全面实现食堂供餐
怀柔区建成首家中医药健康小院

人人定定湖湖公公园园热热带带植植物物科科普普角角亮亮相相
冬日的北京人定湖公园园艺推广中心内暖意融融， 一处充满热带

风情的科普角在此亮相， 将热带雨林的生态魅力搬到了市民群众身
边。 科普角面向全年龄段参观者开放， 既为市民群众打造了沉浸式自
然教育平台， 提供了近距离接触热带植物的便捷机会， 又将植物知识
融入日常观赏场景， 推动科普教育落地生根、 贴近群众。

本报记者 陈曦 通讯员 谭静雯 摄影报道


