
本报讯 （记者 崔欣 通讯
员 刘伟） 近日， 由北京市工业
（国防 ）工会主办 ，中国航天科
工二院工会、 航天25所工会承
办的冬季单身青年联谊活动在
龙徽 1910文化创意产业园举
办 。来自北京市工业 （国防 ）工
会系统各直属工会、 中央军工
在京企业共计50余 家 单 位 的
近 150名单身青年职工齐聚一
堂，在欢声笑语中打破隔阂，在
互动协作中拉近距离， 为严寒
冬日增添了浓情暖意。

为了让青年职工快速破
冰， 活动设计了一系列趣味十
足的互动环节 。在 “缘来是你 ”
环节， 大家忙着与组内异性合
照 、添加微信 、了解星座 ，原本
陌生的距离在几句寒暄中悄然
拉近；“倾听你我”游戏里，大家

紧盯主持人的指令， 在 “听我
说”的口令中反应穿梭，失误时
的笑声与成功时的欢呼交织在
一起 ；“浪漫主义的多种行为 ”
环节， 大家分组体验知识讲解
与MBTI性格测试，在交流中了
解彼此的兴趣与特质， 为后续
的深入了解埋下伏笔， 实现了
“以活动促交流 、 以交流促结
缘”的良好效果。

知识竞猜的激烈抢答、“拼
出未来的我们”中的默契配合、
“你猜我在想什么 ” 的趣味比
划、“我的旋律你能否懂” 的歌
声共鸣……每一个环节都精心
设计，既充满乐趣，又为职工们
创造了深入交流的机会。 活动
中设置的 “雪币” 积分奖励机
制，更让现场氛围愈发热烈，大
家在互动中增进了解， 在协作

中培养默契。
活动进入 “心动时刻”。精

致的表白纪 念 玩 偶 ， 传 递 着
“从朋友做起 ”的浪漫理念，让
婚恋交友回归真诚本质。 在温
馨真挚的氛围中， 多名青年职
工勇敢敞开心扉， 向心仪的另
一半表达好感。最终，10余对青
年职工现场成功牵手， 共同开
启一段“浪漫之旅”。

北京市工业（国防）工会相
关负责人表示， 本次活动的成
功举办， 为单身青年职工拓宽
了交友渠道， 丰富了职工精神
文化生活，让大家感受到“娘家
人 ”的温暖与关怀 。后续 ，工会
将持续聚焦职工所需所盼 ，精
准施策 、全面发力 ，解决好 “急
难愁盼”，切实提升职工的归属
感、 幸福感。

本报讯 （记者 张晶 ） 记者
从北京市总工会职工服务中心
了 解 到 ， “暖心伴考 ” 作为市
总工会深耕十余年的职工 志 愿
服务品牌 ， 该项目聚焦中高考
考生及家长 ， 搭建工会与职工
“连 心 桥 ”。 10余年来 ， “暖心
伴考” 累计服务职工及考生66万
余人次， 5000余人 次 志 愿 者 提
供超 50000小时服务。 在2024年
度首都志愿服务 “四个100” 先
进典型名单上， “暖心伴考” 名

列其中。
随着经济社会的发展， 志愿

服务理念已经深入人心， 职工志
愿者的数量与日俱增， 志愿服务
水平越来越高。 市总工会职工服
务中心相关负责人介绍， “暖心
伴考 ” 能够入选首都志愿服务
“四个100” 先进典型中的最佳志
愿服务项目深感荣幸 、 备受鼓
舞。 “暖心伴考” 依托市总工会
发起， 市总工会职工服务中心落
地， 与各区联动的模式， 确保工

会服务高效触达职工需求， 从精
心布置的服务场地， 到休憩时的
一杯水 ； 从应急药品的及时递
送， 到手工祝福的温情传递， 每
个服务细节都如同细密的针脚，
在考场外编织出一张充满关爱的
服务网络。

2025年， “暖心伴考” 再次
升级服务， 联合各区、 各街道总
工会， 在全市设置了104个中高
考伴考点， 为中高考学生家长
及一线职工提供心理疏导、 医

疗保障、 歇息纳凉、 温馨祝福、
电子地图 、 爱心送考服务 。 其
间， 102支专业服务队、 千余名
志愿者闻令集结， 心理疏导、 劳
模护航等队伍各展所长， 1500余
名志愿者热忱上阵， 超五成 “老
面孔 ” 连年坚守 ， 更有劳模带
头、 受助大学生反哺， 用爱心传
递温暖。

“从 2015年的初次启航到
2025年的全新升级 ， ‘暖心伴
考 ’ 始终与时代同频、 与需求

共振， 用一届又一届的坚守与创
新， 书写 ‘以职工为中心’ 的生
动篇章， 让 ‘锦绣前路’ 的美好
愿景在每一 个 用 心 的 服 务 细
节 中 逐 渐 清晰 、 触手可及 。 ”
市总工会职工服务中心相关负责
人表示， 未来， 将继续凝聚各
方 力 量 ， 不 断 创 新服务形式 ，
让 “暖心伴考 ” 成为首 都 志 愿
服 务 的 “闪 亮 名 片 ”， 持续为
职 工 群 众 的 美 好 生 活 注 入 温
暖与力量。

本报讯 （记者 刘欣欣） 近
日， 朝阳区金盏地区总工会先后
来到辖区维伯科技有限公司和中
通快递北京朝阳金泽网点 ， 为
240名坚守岗位的快递员、 外卖
配送员送上冬日关怀， 让他们在
寒冬中感受到 “娘家人” 的浓浓
温情。

本次慰问活动中， 金盏地区
总工会精心筹备了 “能量餐包”，
餐包里包含自嗨锅、 火腿肠、 饼
干、 黑芝麻糊、 薯条、 小面包等
食品。 这些餐包针对性解决了新
就业形态劳动者户外工作、 就餐
不规律的需求， 既能及时补充能
量， 也能驱散冬日寒意。

值得一提的是， 慰问现场，
中通快递北京朝阳金泽网点站
长 王 全 英 找到工会工作人员 ，

希望能为站点仅有的4名女职工
拍一张合影。 4名女职工分别负
责工单处理、 工资考勤、 客户需
求解决等工作， 虽年纪轻轻却已
是站点的 “老职工 ” ， 始终和
快 递 员 们 一 同 坚 守 一 线 。 随
着 相 机 快门按下 ， 她们坚守岗
位的风采被定格下来， 工会的温
暖也随之留在了每一位劳动者的
心中。

金盏地区总工会相关负责人
表示， 此次慰问活动不仅为新就
业形态劳动者送去冬日温暖， 更
传递了工会组织的关爱 。 下一
步， 地区总工会将持续聚焦新就
业形态劳动者群体需求， 常态化
开展多元化服务， 用心解决他们
的急难愁盼， 让他们安心舒心工
作生活。

金盏地区总工会为户外劳动者送暖“新”餐包
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北京工业（国防）系统单身青年联谊活动举办

150名青年职工共赴冬日“浪漫之约”

本报讯 （记者 刘欣欣 ）
近日， 高丰创新工作室被朝阳
区总工会认定为2025年度区级
创新工作室。 这一成果源于全
国劳动模范高丰的示范引领 ，
也是朝阳区东湖街道总工会在
上级指导下， 联合多方力量深
耕基层治理的实践成果。

高丰 是 一 名 有 着 14年 党
龄的退伍老兵， 现为美团外卖
骑手 。 平日里 ， 他 利 用 跑 单
间 隙 帮 扶 独 居老人 、 参与社
区清洁 ， 获 “全国劳动模范 ”
“最美农民工 ” 等多项荣誉 。
2019年6月 ， 在东湖街道总工
会支持下， 高丰创新工作室正
式成立， 通过提炼高丰的先进
工作方法与思想理念， 以 “一
个人带动一批人， 一批人凝聚
一群人 ， 一群人成就一项事 ”
的辐射模式， 释放新就业形态
劳动者群体的服务价值与治理
潜能。

东湖街道总工会相关负责
人介绍， 高丰创新工作室的成
立， 旨在破解新就业形态劳动
者群体参加基层治理的痛点 ，
将高丰的先进经验系统化、 标
准化。 筹备过程中， 该街道总
工会多次开展专项研究论证 ，
对接朝阳区总工会及第三方机
构开展调研， 摸清新就业形态

劳动者群体的服务需求与治理
潜能。 该工作室成立后， 坚持
“反复走访+深度访谈” 的实地
调研方式， 走遍东湖街道14个
社区及美团东湖站、 顺丰东湖
网点等企业， 与相关群体面对
面沟通。

在走访 基 础 上 ， 高 丰 创
新工作室梳理形成 “335工作
理念 ” 和 “1+3+N” 组织模
式 ， 创新 “岗前微培训+沿途
随手服务+定期集中行动 ” 服
务形式 ， 形成清晰操作规范 。
其中， “335工作理念” 即三个
“一 ” （一个人带动一批人 、
一批人凝聚一群人、 一群人成
就一项事）； 三个 “定” （定
时收集信息 、 定点开展讨论 、
定题跟踪反馈 ） ； 五个 “丰 ”
（展现新丰 、 争当先锋 、 勇攀
高峰、 凝聚暖蜂、 蔚然成风）。
“1+3+N” 组织模式即1个核心
团队 （高丰牵头的劳模引领团
队）、 3类服务 角 色 （ “小 哥 ”
副 楼 长 负 责 社区民情收集 ；
新愿网格 员 负 责 文 明 宣 传 、
邻里帮扶； 应急支援员负责突
发情况协助 ） ； N 个 社 区 服
务 点 （覆 盖 东湖街道14个社
区）。

目前， 高丰创新工作室已
开展志愿服务超20场， 培训新

就业形态劳动者100余人次， 完
成2期短视频培训 ， 落地图书
漂流项目。 2000人规模的微信
群承担政策传达、 献血招募等
功能 ， 5个线下恳谈点实现诉
求 响 应 “ 当 日 达 ” 。 同 时 ，
“1+3+N” 组织模式不断完善，
74名 “小 哥 ” 担 任 副 楼 长 ，
“新愿网格员” “应急支援员”
活跃在社区， 14个社区服务点
实现全覆盖 ， “垃圾随手捡 、
政策传单送” 等成为新就业形
态劳动者群体日常习惯， 形成
“社区服务骑手———骑手反哺
社区” 的良性循环。

东湖街道总工会相关负责
人表示， 下一步， 街道总工会
将继续深化多方协同机制， 推
动高丰创新工作室构建 “内核
层+服务层+辐射层” 三层活动
架构 。 内核层每季度开展1-2
次高丰业务创新交流专题活
动， 服务层由工会、 社区主导
常规服务， 辐射层联合其他街
道拓展治理项目。 同时， 建立
活动报备机制， 以大望京区域
约1000名新就业形态劳动者为
核心服务对象， 逐步辐射快递
员、 保安员、 保洁员等更多劳
动者， 打造新就业形态劳动者
群体技能提升、 权益保障、 参
与治理的平台。

高丰创新工作室助力新就业形态劳动者融入基层治理

本报讯 （记者 余翠平 通讯
员 王玉） 近日， 房山区拱辰街
道总工会开展 “冬送温暖” 慰问
活动， 聚焦一线职工与新就业形
态劳动者群体， 送去冬日里的温
暖与关怀。

活动现场， 拱辰街道总工会
慰问组一行向职工们送出新年问
候， 随后为职工发放慰问品。 职
工们纷纷表示， 感谢工会的贴心
关爱， 在寒冷的冬日里感受了到

全身心的温暖。 此次慰问活动精
准对接职工实际需求 ，送出 “杂
粮包”“温暖包”各200余份，惠及
500余名新就业形态劳动者。

拱辰街道总工会相关负责人
表示， 下一步， 街道总工会将持
续聚焦职工急难愁盼， 常态化、
长效化开展各类关爱服务 ， 不
断拓宽服务职工的广度和深度，
切实提升职工的获得感、 幸福感
和安全感。

拱辰街道总工会开展“冬送温暖”慰问活动

十余年坚守 一路温情守护

北京工会“暖心伴考”服务66万余人次


