
28年打造“护理匠心”

丹心映法徽 温情暖人心
□本报记者 刘欣欣 文/摄

□本报记者 盛丽

北京市第一社会福利院院感与疾控管理科科长王亦雪：

在朝阳区司法局， 提起工会
副主席徐俊， 同事们都会想到他
忙碌而踏实的身影： 清晨一上班
就翻看生日台账， 为当天过生日
的职工发送定制祝福； 活动现场
穿梭协调， 把红色研学与文体活
动办得有声有色； 夜深人静时，
他又伏案梳理工作思路， 琢磨着
如何把部队的好传统融入工会工
作中。

2018年部队转业， 2019年来
到朝阳区司法局政工科从事党务
工作， 2022年接过工会工作的担
子， 徐俊始终保持着军人特有的
韧劲与赤诚， 把服务职工的使命
放在心上， 用一件件实事、 一次
次暖心举动， 把工会打造成职工
信赖的 “暖心港湾”， 为法治朝
阳建设凝聚力量。

思想关怀润心田

“工会是凝聚人心、 服务中
心工作的重要阵地。” 这是徐俊
常挂在嘴边的话。 初任朝阳区司
法局工会副主席时， 他敏锐察觉
到， 党务工作与工会工作目标同
向，唯有深度融合，才能释放“1+
1>2”的合力。 为此，他立足岗位
实际， 将政治理论学习与工会活
动巧妙结合，让理论学习从“被动
灌输”变为 “主动参与”。

徐俊引入第三方线上平台，
设计 “重走长征路” 主题知识竞
答 ， 把党史知识 、 中央八项规
定、 基层党组织建设要求融入闯
关任务。 职工们在 “行军打卡”
中学理论， 在趣味比拼中加深理
解， 学习热情被充分点燃。 “这
种学习方式有意思， 入脑入心，
效果也更好了！” 参与活动的职
工纷纷点赞。

从部队转业的徐俊， 深知思
想工作的重要性。 他将部队 “四
个知道一个跟上” 的优良传统转
化为工会工作方法， 通过问卷调
查、 谈心谈话等多种形式， 掌握
职工思想动态。 面对司法局职能
拓展、 任务强化的实际， 他组织
开展心理疏导讲座和活动体验，
为一线执法人员、 窗口工作人员

缓解压力。
“党工共建的核心， 就是让

工会工作始终围绕中心、 服务大
局。” 徐俊如是说。 在他的推动
下， 朝阳区司法局工会成为了凝
聚队伍士气 、 提升政治站位的
“红色引擎”。

助力职工成长成才

“工会不仅要关心职工的
‘柴米油盐’， 更要助力他们的成
长成才。” 徐俊始终认为， 服务
职工成长是工会的重要职责。 他
聚焦司法行政队伍专业化建设需
求， 搭建起多元化的成长平台，
让职工在实践中锤炼本领、 提升
能力。

他积极配合相关部门开展工
作， 联合机关党委打造 “朝司育
能课堂” 品牌， 邀请业务骨干和
行业专家授课， 内容涵盖公文写

作、 办文办会等多个领域。 课堂
注重理论与实操结合， 努力为职
工提升业务能力提供助力。

同时， 他联合局团支部举办
“青春建功 法治朝阳” 主题演讲
比赛 ， 为青年职工搭建展示平
台。 选手们围绕法律援助、 行政
复议、 法治宣传等工作讲述真实
经历， 展现司法行政青年的责任
与担当。 部分优秀选手被推荐参
加北京市职工国家安全教育宣讲
比赛，在更大舞台上展示风采。

此外， 他联合相关单位组织
开展公证行业练兵比武竞赛， 通
过业务实操和案例比拼， 促进公
证人员提升专业技能、 强化服务
意识， 推动形成比学赶超的良好
氛围。

徐俊深知 “传帮带” 是培养
人才的有效途径 ， 他推动建立
“老带新” 结对帮扶机制， 让经
验丰富的老党员与青年职工结成

对子。 在帮扶过程中， 老师傅们
倾囊相授业务技巧、 工作方法，
青年职工们则带来创新思路、 活
力干劲， 形成了 “比学赶超、 共
同进步” 的良好氛围。 他还积极
对接上级工会与业务部门， 将工
会资源与专业技能比武相结合，
为职工成长成才提供支持与保
障， 让工会成为职工职业发展的
“助推器”。

温情服务暖人心

“职工的小事， 就是工会的
大事。” 徐俊始终把职工的冷暖
放在心上 ， 他靠贴心的 “五必
访” 制度， 架起了与职工的 “连
心桥”， 用实实在在的行动让职
工感受到 “家” 的温暖。

每天上班第一件事， 徐俊都
会翻看生日台账， 为当天过生日
的职工送上 “三个一” 祝福： 一
条祝福短信、 一套定制贺卡、 一
张暖心蛋糕券。 他精心设计每年
更换不同主题、 写有职工名字的
实体生日贺卡。 在电子贺卡中，
他则精心挑选了单位院子里四季
变换的照片： 春天繁花似锦， 夏
天绿树成荫， 秋天硕果累累， 冬
天景色宜人。 他希望通过这些细
节， 让这份祝福充满温暖的烟火
气。 “没想到在单位过生日也这
么有仪式感， 看着手写的名字，
心里暖乎乎的。” 职工们的惊喜，
就是对他最好的肯定。

对于生病住院的职工， 他安
排工会第一时间开展慰问； 职工
生活遇到困难， 他帮助申请救助
基金， 尽力为大家排忧解难。 他
还推动工会为职工购买职工互助
保障有关险种， 让职工在生病或
遇到困难时多一份保障。 在他的
带动下， 工会的慰问和帮扶工作
做得更及时、 更贴心， 切实增强
了职工的获得感和幸福感。

文体活动添活力

为了丰富职工的精神文化生
活， 徐俊牵头成立了由乒乓球、
羽毛球、 读书、 摄影等8个兴趣

小组组成的 “法韵” 文体队， 通
过共建共享的方式解决了活动场
地和师资问题， 让文体活动开展
得更加规范、 更有活力。 他还组
织举办趣味运动会、 “法韵杯”
系列比赛， 让大家在运动中放松
身心、 增进交流， 营造了健康向
上的工作氛围。

在他的精心策划下， 春秋游
活动形式也有了新突破———将红
色教育、 文化体验与团队建设紧
密结合。 职工们走进狼牙山红色
教育基地重温革命历史， 在 “没
有共产党就没有新中国” 纪念馆
感悟初心使命， 参观国家版本馆
感受中华文化的深厚底蕴， 登上
香山别墅追寻革命先辈的奋斗足
迹。 每一次活动主题鲜明、 内容
丰富， 让职工在行走中学习， 在
体验中成长。 活动结束后， 徐俊
还安排工会制作活动视频， 让每
一次相聚都成为值得珍藏的回
忆， 进一步增强了团队凝聚力和
职工的归属感。

如今， 朝阳区司法局 “法耀
党徽 工筑和谐 ” 工会品牌深入
人心。 拔河比赛上， 大家攥着绳
子齐声喊着号子， 力量在同一声
节奏中汇聚； 读书活动中， 职工
们围坐交流、 分享心得， 在书香
中放松身心、 启迪思想； 健步走
的赛道上， 欢声笑语一路相随，
脚步在轻松的节奏中不断向前。
这些丰富多彩的活动， 不仅让职
工们卸下了疲惫， 更让整个队伍
的心贴得越来越近、 情融得越来
越深。

“多做一件实事， 职工就多
一份温暖； 多花一点心思， 队伍
就多一份凝聚。”徐俊总这样提醒
自己。作为军转干部，他把部队里
“心系战友”的情分，变成了服务
职工的点点滴滴；把“严谨务实”
的作风， 融进了工会工作的每个
细节。他凭着一份坚守，把日复一
日的生日祝福、病床前的探望、活
动后的纪念册这些看似不起眼的
小事，做了一年又一年。 正是这
些点滴付出， 让工会的温暖直抵
人心， 也展现了一名基层工会干
部最实在的责任与担当。
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在北京市第一社会福利院护
理部工作的28年里， 作为护理部
主任的王亦雪始终致力于打造
“护理匠心”， 将敬老、 爱老、 助
老融入日常 ， 生动诠释了 “崇
德、 爱民、 专业、 奉献” 的职业
素养。

工作中， 王亦雪坚守 “为老
服务” 的初心使命。 她根据休养
老人身体状况的变化和多样化需
求， 积极推进养老护理员培训体
系建设。 她开展全过程、 全方位
的养老护理员职业技能培训， 通
过 “传帮带” 的方式， 帮助院内
更多护理人员练就过硬本领， 成
为护理行业的 “排头兵”。

王亦雪还大力加强老年专
科、 糖尿病、 伤口造口、 静脉治

疗、 心血管、 安宁疗护6个专科
护士小组的建设， 培养了29名专
科护士。 通过专科会诊、 园区巡
讲、 健康讲座、 义诊等方式， 她
实现了 “知识技能传递、 护理标
准统一” 的目标， 淬炼了护理人
员精益求精的工匠精神。

28年来， 王亦雪始终以 “满
足休养老人对美好晚年生活的向
往” 为工作目标， 持续完善护理
管理体系 。 她优化了由 “护理
部-主任护士长-园区护士 ” 组
成的三级质控组织结构， 充分调
动全员积极性， 营造了护理质控
管理人人有责、 人人参与、 人人
维护的良好氛围。

王亦雪还创新开展了 “养老
机构失智老人森林疗养的实践与

探索” 课题研究。 她利用园艺疗
法、芳香疗法、日光浴等手段，帮
助失智老人感知植物成长， 消除
紧张焦虑等不良情绪， 增强他们
的自我效能认知，努力实现“失智
不失质” “失智不失爱”， 让失智
老人的生活更加温暖幸福。

在日常工作中， 王亦雪注重
护理团队的业务培养。 她带领北
京市第一社会福利院护理团队参
加了 “四季青杯” 2023年北京市
养老护理职业技能大赛， 其中6
名参赛选手不负众望， 获得优异
成绩。 此外， 她还带领护理团队
在多项职业技能竞赛中取得佳
绩。 王亦雪表示： “这些优异成
绩的取得， 充分展现了北京市第
一社会福利院养老服务人才的技

能风采和养老护理工作高质量发
展的成果。”

不久前， 王亦雪从福利院护
理部主任调任院感与疾控管理科

科长。 虽然岗位发生了变化， 但
她表示， 自己仍将怀着对生命的
敬畏与热爱， 坚守在一线服务岗
位上。

———记朝阳区司法局工会副主席徐俊


