
近日， 山东德州夏津县发生两起以 “问路” 为幌子的骗局， 不法
分子专挑老年人下手， 借手机打电话之机偷走手机卡。 警方借此提醒
公众， 切勿随意将手机交给陌生人操作。 （11月29日 新华网）

□朱慧卿

■长话短说

■世象漫说 ■有感而发

入秋以来， “捡秋” 一词在
社交媒体平台走红， 相关话题浏
览量破亿：有人将桂花装进香包，
有人用松果制作风铃， 有人把落
叶拼贴成“秋日手账”……这些低
成本的仪式感， 成了人们逃离都
市喧嚣、亲近自然的出口。可热潮
之下，不和谐的画面频频出现：田
地被破坏、树枝被攀折、摆拍留下
一地垃圾。（11月28日 中新网）

“捡秋”沦为“薅秋”，危害不
容小觑。攀折枝干、敲打树木等不
文明行为，会使树木生长受阻、结
果能力下降，严重时整株死亡；过
度捡拾自然落果， 还会剥夺动物
越冬食物，打破局部生物链平衡。
此外，个别游客以“捡秋”之名采
摘农作物，侵害种植户利益，引发
冲突，影响乡村和谐。这些行为不
仅破坏了生态环境， 也损害了社
会公共利益， 让原本美好的 “捡
秋” 活动变了味。

找回秋天的温柔 ， 让 “捡
秋” 重回和谐共生轨道， 需要多
方共同努力。 划分区域、 明确行
为边界是关键一步。 业内人士建
议， 依据生态评估， 结合区域植
被类型、 生态脆弱程度及作物权
属， 应科学设立 “可捡区” “限
捡区” 与 “禁捡区”， 清晰划分
行为边界 ， 让游客明确什么能
做、 什么不能做。

盘活资源、 实现多方共赢是
重要途径。 内蒙古锡林郭勒盟、
呼和浩特市武川县等地， 在种植
户同意前提下， 将秋收遗落的土
豆转化为游客寻觅的 “宝藏 ”，
文旅部门立指引牌、 串联采摘点
位、 推荐线路、 配套体验， 把闲
置资源转化为特色短期游项目。
这种做法既满足了游客 “捡秋”
需求， 又为种植户增加了收入，
实现了生态保护与经济发展的良
性互动。

“捡秋”本是一场人与秋的浪
漫对话，是人们亲近自然、感受美
好的温馨活动。 我们绝不能让这
场充满诗意的对话变成对自然的
伤害 ，更不能让 “捡秋 ”沦为 “薅
秋”。 让我们携手共进，用实际行
动守护这份美好，让“捡秋”回归
本真， 让秋天依然保持那份温柔
与宁静， 持续书写人与自然和谐
共生的动人篇章。 □王琦

为向人民群众提供更加优
质 便 捷 的 心理健康服务 ， 2024
年12月， 《国家卫生健康委关于
应用 “12356” 全国统一心理援
助热线电话号码的通知》 印发，

提出 “力争在2025年春节或元旦
前后投入运行， 确保于2025年5
月1日0时前， 实现拨打 ‘12356’
电话号码接通心理援助 热 线 的
功能 ” 。 如今 ， 各地既有心理
援助热线均已与 “12356” 热线
完成连接， 全国实现一个号码
接通。

党的二十大报告提出， “重
视心理健康和精神卫生。” “十
五五” 规划建议提出， “加强心
理 健 康 和 精 神 卫 生 服 务 。 ”
“12356” 是全国统一心理援助热
线电话号码， 热线旨在为公众提
供心理咨询、 心理疏导、 心理危
机干预等服务 。 要让 “12356”
心理援助热线真正 “热” 起来，
发挥出更大效用。

让心理援助热线更 实 用 。
面对快节奏的生活工作节奏 ，

人们面临的心理问题亟待有效解
决。 这些心理问题若得不到及时
有效的疏导和解决 ， 不仅影响
着个体的生活质量、 家庭和谐
以及工作效率， 也给公共安全、
社会稳定带来潜在的风险。 但在
日常生活中， 一些人担心隐私泄
露， 或怕被误解为心理有问题
被当作异类看待， 而羞于 “谈
心事”， 即使身心不适， 也独自
硬扛 。 “12356” 热线提供了倾
诉心理困扰、 寻求专业帮助的匿
名通道， 为倾诉者提供了安全空
间， 来电者可以敞开心扉， 及时
获得心理疏导服务。

让心理援助热线更好用。 将
“12356” 作为全国统一的心理援
助短号码， 提高了公众对热线的
知晓率和使用便利性。 热线实行
通话免费， 降低了求助门槛， 促

进心理健康服务实现普惠均等。
热线号码全国统一， 有效打破心
理服务资源的地域壁垒， 让医疗
资源相对薄弱区域的人群也能共
享其他区域的优质资源。 热线全
天24小时提供服务， 任何有需要
的时刻， 公众都能通过热线获得
专业解答， 梳理自身问题、 疏解
情绪； 同时， 一些严重心理危机
具有突发性， 容易发生在夜间或
节假日， 全国性热线能弥补地方
服务在这些时段的空档。 热线接
线员均具有心理治疗师资质或心
理学研究背景， 能够精准识别问
题、 科学施助。

让心理援助热线更管用。 贴
心的心理援助， 离不开稳定而专
业的人才队伍。 要加大人才培养
力度， 优化配置不同时段座席数
量， 通过吸纳志愿者、 招募专职

接线员等方式补充接线力量， 形
成 “专职+兼职 ” 的工作机制 ，
让热线在关键时刻 “接得住 ”
“接得稳”。 如今， 拨打心理援助
热线咨询的问题可能涉及创伤后
应激障碍等多种情况， 处理这类
问题， 仅靠单一热线是不够的，
需要跨行业、 跨部门联动协作，
需要联动公安、 司法、 医疗、 社
工等多方力量， 从国家到社会各
方形成合力。

近年来， 心理健康日益受到
国家层面重视， 已成为重要的民
生议题。 促进大众心理健康是一
项系统工程， 要健全社会心理服
务体系， 进一步扩大心理健康服
务供给 ， 让 “12356” 心理援助
热线更有温度， 让人人享有心理
健康服务， 守护好内心世界的一
方晴空。

新闻【快评】02

□向秋

■今日观点
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近年来， 心理健康日
益受到国家层面重视， 已
成为重要的民生议题。 促
进大众心理健康是一项系
统工程， 要健全社会心理
服务体系， 进一步扩大心
理 健 康 服 务 供 给 ， 让
“12356” 心理援助热线
更有温度， 让人人享有心
理健康服务， 守护好内心
世界的一方晴空。

■每日图评

近日， 教育部等5部门联合
印发 《关于实施学生体质强健计
划的意见》， 从深化体育教学改
革、 健全训练竞赛与人才培养体
系、 壮大体育骨干力量等8个方
面提出20条举措， 对深化学校体
育综合改革进行系统部署， 为教
育强国、 科技强国和人才强国建
设提供坚实的人才支撑。 （11月
30日 《人民日报》）

让孩子们动起来、 壮起来，
既关乎个人的未来 、 家庭的幸
福， 更关乎国家的希望和民族的
未来。 一段时间以来， 学校里的
“小胖墩” “小眼镜” 问题广受
关注。 坐得多动得少， 甚至没有
机会出点汗， 孩子们自然缺乏活
力， 眼里也就少了那束属于少年
的光。

少年强， 则国强。 今天的少
年， 就是我们明天的工程师、 医

生、 飞行员……是各行各业的顶
梁柱。 少年之强， 既包括思想品
德、 学习成绩、 创新能力， 也包
括身体健康、 体魄强壮。 除了体
质上的改变， 体育运动对于青少
年的心理健康也有促进作用。 只
有通过体育锻炼锻造出更加强壮
的 “翅膀”， 才能让孩子们飞得
更高更远。

当前， 随着 “双减” 政策深
入实施， “唯分数” 观念不断转
变， 孩子们得以逐渐摆脱繁重的
课业负担 ， 有了更多时间和精
力， 来到操场跑一跑、 跳一跳，
出一身快乐的汗。

让孩子们动起来、 壮起来，
反映的是育人理念和实践的大变
化、 大进步。 当然， 需要 “动起
来 ” 的不只是孩子 ， 家庭 、 学
校、 社区乃至全社会都应该行动
起来， 共同助力孩子动起来、 壮

起来， 让体育真正为每个孩子的
成长加油、 赋能， 为教育强国、

科技强国和人才强国建设提供坚
实的人才支撑。 □张国栋

让心理援助热线发挥出更大效用

新骗局

“捡秋”不能
沦为“薅秋”

“微课堂”助力保障新就业形态劳动者权益

让孩子们动起来、壮起来

近日， 北京市东城区人社局
联合北新桥街道， 在簋街试点推
出全市首创的 “骑心守护微课
堂”， 将新就业群体权益保障政
策宣讲嵌入骑手 “早会一刻钟”
工作场景 ， 让骑手在早会直接
“捞干货 、 解疑惑 、 得实果 ” 。
（11月28日 《工人日报》）

据报道， 在本次 “骑心守护
微课堂” 上， 人社部门工作人员
化身 “政策主播”， 面向全体参
与早会的骑手， 重点讲解北京市
新就业形态劳动者职业 伤 害 保
障 （以下简称 “新职伤 ” ） 的
核 心 内 容 。 该 课 堂 是 东 城 区
人 社 局 “每 月 一 题 ” 场 景 化
创新举措 ， 依托 “部门联动+街
道搭台+企业协同 ” 模式 ， 将
“新职伤” 政策从 “纸上” 落到
从业者 “心上”。

“新职伤” 政策是国家为外
卖配送员、 快递员、 网约车司机
等灵活就业人员建立的专项保障
制度 ， 旨在维护劳动者合法权
益、 分散平台风险、 促进平台经
济健康发展。 东城区人社局联合

开设的 “骑心守护微课堂”， 聚
焦骑手关心的权益保障问题， 通
过 “政策主播”、 面对面讲解等
形式， 让新就业形态劳动者明白
了 “新职伤” 政策的意义 、 权
益 维 护 以 及 操 作 流 程 等 重 点
内 容 。 面 对 面 地 法 治 政 策宣
讲， 不仅生动实用， 还让大家学
法方便， 也能潜移默化增强他们
的安全防护意识， 同时护航企业
健康发展。

“骑心守护微课堂” 的好处
还在于， 以 “小切口” 破解新就
业形态劳动者权益保障 “大难
题”， 用 “微课堂” 激活民生服
务 “大效能”， 为推动新就业形
态劳动者权益保障服务下沉提供
了可借鉴的经验。

当前， 随着平台经济兴起，
新就业形态劳动者数量不断增
多 。 各地相关部门可充 分 利 用
资 源 ， 创 新 宣 传 宣 讲 形 式 ，
为 一 线 劳 动 者 送 上 实 用 法 律
法规知识， 着力构建和谐劳动用
工关系。

□赵杰昌


