
强化个人信息保护

■世象漫说 ■有感而发

上下班途中、 居家工作时，
哪些情形可认定工伤？ 认定依据
是什么？ 人力资源和社会保障部
11月20日对外发布关于执行 《工

伤保险条例 》 若干问题的意见
（三）， 回应社会关切。 人力资源
和 社 会 保 障 部 工 伤 保 险 司 有
关 负 责人说 ， 意见 （三 ） 细化
了职工工作时间、 工作场所、 工
作原因的具体情形。 （11月20日
新华社）

工伤认定作为职工合法权益
保障的关键环节， 体现了国家对
劳动者生命健康权的尊重和保
护， 一直是社会关注的焦点。 此
次人社部发布工伤认定新规， 以
细致入微的规则设计， 回应了时
代变迁中的新问题， 为职工和用
人单位的双赢撑起更坚实的 “保
护伞”。

工伤认定的核心在于 “工作
原因”， 但这一抽象概念在具体
实践中容易引发争议。 新规通过
细化 “工作时间、 工作场所、 工

作原因” 的具体情形， 将模糊地
带转化为清晰规则。 例如， 明确
上下班途中 “合理时间、 合理路
线”的界定，以公安机关或法院的
法律文书作为“非本人主要责任”
的认定依据，既避免了主观臆断，
又确保了程序的公正性。再如，针
对居家办公这一新兴业态， 新规
强调 “确因工作原因受到事故伤
害”方可认定工伤，同时区分了临
时性工作沟通与实质性劳动的界
限，既保护了职工合法权益，又防
止了权益滥用。 这种“精准滴灌”
式的规则设计， 体现了政策制定
者对现实问题的深刻洞察与法治
思维的精准运用。

新规的出台， 厘清了工伤认
定实践中的模糊地带， 为职工提
供了更为清晰、 可靠的权益保障
依据。 在医疗侵权与工伤认定的

交叉领域， 新规明确 “医疗侵权
不影响原工伤认定”， 但侵权损
害结果非工伤导致的， 相关费用
不纳入工伤保险基金支付范围 。
这一规则既避 免 了 工 伤 职工
“两头落空” 的困境， 又防止了
公共资源的错配， 体现了权利与
义务的对等原则。 针对违法分包
转包和个人挂靠等现象， 新规重
申用工单位和被挂靠单位的工
伤 保 险 责 任 ， 并 明 确 社 保 行
政 部 门 应 受 理 此 类 工 伤 认 定
申 请 ， 为劳动者提供了更畅通
的维权通道。

工伤认定不仅关乎劳动者合
法权益， 也涉及用人单位的责任
边界 。 新规在保护劳动者的同
时， 也注重平衡用人单位的合法
权益。 对居家办公的工伤认定，
要求 “有充分证据证明确因工作

原因”， 防止了认定范围的过度
扩张； 对劳鉴等级变化后的待遇
调整， 明确一次性伤残补助金不
作调整， 既保障了工伤职工的长
期利益， 又避免了用人单位负担
的不可预期性 。 这种 “双向保
护” 的规则设计， 体现了工伤保
险制度分散风险、 促进公平的初
衷， 有助于构建和谐稳定的劳动
关系。

工伤认定新规的发布， 是时
代发展的必然要求， 也是法治建
设的重要成果。 新规通过细化法
律 条 文 、 明 确 操 作 标 准 ， 为
工 伤 保险制度的公平统一提供
了制度保障。 随着新规的落地实
施， 工伤保险制度将更加完善，
职工合法权益将得到更坚实的保
障， 社会公平正义将得到更充分
的彰显。
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□王琦

■劳动时评
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工伤认定新规的发布，
是时代发展的必然要求 ，
也是法治建设的重要成果。
新规通过细化法律条文 、
明确操作标准 ， 为工伤保
险 制 度 的 公 平 统 一 提 供
了制度保障 。 随着新规的
落地实施 ， 工伤保险制度
将更加完善 ， 职工合法权
益将得到更坚实的保障 ，
社会公平正义将得到更充
分的彰显。

■每日图评

11月20日， 安徽省阜阳市颍
州区举办第七届物业服务行业职
业技能大赛。 来自全区的4支参
赛代表队136名参赛选手， 分别
参加了物业管理员 、 客户 、 工
程 、 保安等项目的实操技能比
拼。 赛场上， 参赛选手们亮出各
自的拿手 “绝活”。 通过比赛进
一步检验物业人员职业技能水
平 ， 加快培养和选拔高技能人
才， 推动行业高质量发展。 （11
月21日 《安徽工人日报》）

在城市治理精细化 、 居民
需求多样化和品质化的当下，物
业行业已从传统后勤保障升级为
城市服务重要力量之一。 但物业
工作人员技能水平、 创新动力等
方面存在的问题， 制约了行业高
质量发展。 物业行业常态化开展
技能大比武，以赛赋能，为行业转

型升级注入内生动力， 成为推动
行业创新与高质量发展的重要抓
手。

创新是推动物业服务行业高
质量发展的必然选择。 随着经济
社会发展， 传统的物业服务方式
已经很难满足业主对物业服务的
多元化、品质化需求。要解决好这
一问题， 就必须要从传统物业向
现代服务业创新转变， 推动实现
物业服务行业向现代化、精细化、
智能化治理的深刻转型。例如，运
用互联网和人工智能技术， 为业
主提供个性化优质服务； 借鉴共
享经济思路， 将更多物业设施和
资源与业主共享， 提供增值服务
等。 这些工作都需要高素质的物
业从业人员来完成， 而技能大比
武可以激发从业人员的工作积极
性， 为从业者搭建专业技能学习

和交流的平台。
笔者以为 ， 物业技能大比

武， 比的既是技能， 也是创新思
维。 随着比武内容向应急处置、
物业设施智能化操作等延伸， 必

将推动物业行业创新与高质量发
展， 以更优质、 更高水平的服务
质量回应业主期待， 提升业主满
意度， 为行业高质量发展赢得更
广阔的空间。 □周家和

让每位职校毕业生都找到施展才华的舞台

物业技能大比武，推动行业创新与高质量发展

为规范大型网络平台个人信息处理活动， 保护个人信息合法权
益， 促进平台经济健康发展， 国家互联网信息办公室、 公安部起草了
《大型网络平台个人信息保护规定 （征求意见稿）》， 于22日向社会公
开征求意见。 根据征求意见稿， 大型网络平台服务提供者应按照法律
法规有关规定指定个人信息保护负责人， 并公开个人信息保护负责人
的联系方式。 （11月22日 新华社）

□王琪

记者日前获悉， 上海市总
工会承办的2025年上海市为民
办实事项目 “建设改善1000间
生产一线职工工间休息室” 提
前超额完成年度目标， 截至10
月底， 已建设了1056间职工工
间休息室，为坚守在城市运行、
产业发展一线的职工群体，打
造了专属的暖心休憩空间。（11
月21日《安徽工人日报》）

工间休息的重要性不言而
喻。 现实中， 很多单位推出了
“工间休息10分钟” 之类的制
度。 不过， 部分单位只注重工
间休息的 “时间”， 却忽视工
间休息的 “空间”。 也就是说，
职工缺少一个固定、 舒适的休
息 场 所 。 职 工 工 间 休 息 时
只 能 “自由发挥 ”： 或者呆在
工位原地活动一下筋骨， 或者
在单位附近散步权当放松， 或
者找个有树荫的地方玩手游打
发时间。

舒适的环境才能让人的身
心真正得到放松， 重新积蓄能
量。 除了配备饮水机、 冰箱、
微波炉等基础保障外， 上海市
建设改善的工间休息室各具特
色。 有的设计巧妙， 一层提供
咖啡与文化活动， 二层设置阅
读区与健康设施； 有的体现人
文关怀 ， 增设 “妈咪空间 ”
“心灵港湾”， 提供情绪疏导与
主题活动， 精准覆盖不同群体
需求。 这样的休息室堪称 “温
馨小家”， 自然受到职工的热
烈欢迎。

笔者认为， 工间休息室除
了配齐硬件设施之外， 还要重
视“软件”建设。比如出台《职工
工间休息室管理制度》，指定负
责人和值日员， 确保休息室正
常运行。 同时， 经常性收集职
工意见建议， 不断改进和提升
工间休息室的服务质量。

工间休息室关系到职工的
身心健康， 关系到企业的生产
安全和生产效率。 职工满意的
工间休息室， 是为职工赋能鼓
劲的 “充电桩” 和 “加油站”，
能够提升职工的幸福感， 实现
企业和职工的双赢。

□方醒

■长话短说

11月19日， 珠海城市职业技
术学院2026届毕业生的供需见面
会暨金湾智造产业学院专场招聘
会成功举办。 本次活动精准对接
区域人才需求，吸引了220余家优
质用人单位参与， 提供涵盖智能
制造、电气装备、新媒体、电子商
务等热门领域的500余个职位，人
才需求总量近5000人。据统计，招
聘会现场共吸引3000余名学生参
与， 近800人达成初步就业意向。
（11月20日《珠海特区报》）

当前， 职业教育日益受到关
注， 越来越多的职校毕业生凭借
扎实的技能， 在就业市场上备受
青睐。 在职校毕业生就业整体情
况连年向好的背景下， 其就业质
量与发展空间亟待改善， 需要进
一步强化就业服务并精准施策。
因此， 珠海城市职业技术学院举
行专场招聘会， 促进职校毕业生
高质量就业， 值得肯定。

目前， 拓宽就业渠道， 扩大
资源供给， 已成为职校毕业生就
业工作的重中之重。 实践证明 ，
解决好职校毕业生就业问题， 既
关乎当下， 更利于长远。 为稳步

推进职校毕业生就业工作， 今年
以来国内多地精准施策， 开设形
式多样的行业专场招聘会， 搭建
对接 “桥梁”， 将职校毕业生和
各类用人单位联系起来， 精准匹
配供需。 这能够有效提升求职招
聘成功率， 有利于实现岗位与人
才的 “双向奔赴”。

各地各部门要采取有效措
施，进一步挖掘岗位资源，做实做
细就业指导服务工作， 以更加周
全、贴心的服务助力打通就业“堵
点”、疏通求职“盲点”，帮助毕业
生好就业、就好业。 实践证明，构
建职业院校毕业生高质量就业服
务体系，是畅通教育、科技、人才
良性循环的重要着力点。 促进高
质量充分就业， 必须抓好重点行
业、重点人群就业工作，要把职业
院校毕业生就业作为重中之重，
进一步挖掘岗位资源， 做实做细
就业指导服务， 全力促进毕业生
高质量充分就业。 同时， 通过制
度创新与生态营造， 逐步形成人
才辈出、 人尽其才的生动局面，
让每位职校毕业生能在适合自己
的舞台上绽放光彩。 □沈峰

细化工伤认定织密劳动者合法权益保障网

工间休息室
为职工赋能“充电”


