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随着数字技术的飞速发展， 生成式人工智能已经逐渐融入生活
中， 带来全新的学习方式。 如何引导孩子合理使用AI， 既充分发挥
其优势， 提升学习效果， 又避免可能出现的负面影响， 比如过度依
赖技术、 缺乏独立思考等， 听听专家和家长的建议吧。
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郭先生 企业高管 儿子15岁 家长做好引导者让智能工具赋能孩子学习
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董女士 会计 儿子11岁 让AI成为孩子学习的“帮手”而非“拐杖”

家长要因势利导，不要让孩子对AI产生依赖

姚女士 普通职工 女儿9岁 孩子使用AI一定要谨慎，家长们要注意掌控

北京市教育工会心理咨询中心咨询师 雷秀雅 徐伟淋

生成式人工智能可以为孩子提供
认知和情感上的支持， 但如果没有家
长的正确引导， 孩子可能会出现过度
依赖技术的问题， 甚至影响独立思考
和与他人的互动。 作为家长， 我们应
该帮助孩子在享受人工智能带来便利
的同时， 避免这些潜在的风险。

首先， 家长要了解生成式人工智
能在孩子的学习中可以提供认知支持
和情感支持。 生成式人工智能的一个
显著优势就是能够根据每个孩子的学
习进度、 兴趣和需求， 提供个性化的
学习内容， 这种个性化的学习体验可
以让孩子在自己的节奏下进步， 避免
传统教育中 “一刀切 ” 的方式 。 同
时， 人工智能提供的正向反馈和非评
判性的学习环境， 能够显著降低学习
焦虑， 增强学习动机。

如何引导孩子合理使用人工智能
工具，确保技术的使用不会带来负面影
响，是每位家长都要面临的重要课题。

首先， 家长应该考虑孩子的兴趣、
年龄和学习需求， 选择适合孩子的AI
工具 。 如果孩子对语言学习有兴趣 ，
可以选择专注于语言学习的AI工具 ；
如果孩子对编程有兴趣， 可以选择与
编程相关的AI工具。 在选择时， 家长
要确保所选工具适合孩子的学习水平，
并能够激发孩子的兴趣和潜力。 比如
家长知道孩子对绘画感兴趣， 就挑选
了一款可以帮助孩子提升艺术创作的
AI工具， 这个工具不仅能为孩子的作
品提供色彩搭配和形状的建议， 还鼓
励他尝试新颖的创作方式， 保持了孩
子的创作热情。

其次，帮助孩子设定合理的使用时

间， 确保在学习和休息之间找到平衡，
避免因为长时间盯着电脑屏幕导致视
力下降、注意力不集中等问题。 比如有
的家长给孩子设定了每天最多使用人
工智能学习1到2小时，期间还会提醒孩
子适时休息，去做一些户外活动，或者
培养孩子其他的兴趣爱好。通过这种方
式，既能保证孩子从AI学习工具中获得
最大收益，又能避免孩子因过度使用电
子设备而影响到身体健康。

第三， 培养批判性思维和数字素
养。 家长应该鼓励孩子在使用AI时先
自己动脑思考， 只有遇到困难时再寻
求AI的帮助。 随着孩子对AI工具使用
的频率增加， 家长还应帮助孩子培养
批判性思维， 学会分析和评估AI提供
的信息。 比如有的孩子在学习中使用
人工智能， 但得到的解答与他自己的

理解有些不同。 此时， 家长可以和孩
子一起讨论人工智能的答案是否合理，
是否还有其他可能的解答方法。 通过
这种互动， 孩子能够提高自己的判断
力， 避免盲目依赖技术。

第四， 提供情感支持。 当孩子遇
到学习困难或感到焦虑时， 家长的安
慰和鼓励尤为重要。 比如当孩子遇到
难题感到沮丧时， 家长可以通过鼓励
的话语， 帮助孩子恢复信心。 “没关
系， 妈妈相信你， 再试一次， 或者问
问AI， 看看能不能找到新的方法。” 情
感上的支持能够帮助孩子度过学习中
的难关， 恢复信心继续前进。

通过这些措施， 家长可以帮助孩
子充分发挥AI工具的优势， 把握住这
一前所未有的学习机会。

本报记者 任洁 周美玉 杨琳琳
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曾几何时，孩子遇到学习难题，张
口就是“AI帮我”。 作业完成得又快又
“标准”，可考试成绩却悄然下滑，就连
基础应用题都不会独立分析， 只等着
AI给出完整步骤 。 这让我猛然意识
到， 不加引导的AI使用， 非但不能助
力学习， 反而会让孩子养成依赖， 最
终可能会丧失独立思考能力。

作为家长， 我们不能一味禁止孩

子使用AI， 更该当好 “引导者”， 将智
能工具转化为孩子的得力学习伙伴 。
我和孩子共同制定了 “AI使用三规
则”： 遇到难题先独立思考30分钟， 仍
无头绪再求助 ； 用AI仅作答案核对 ，
绝不直接抄录完整解题过程； 要求AI
重点讲解思路和方法， 而非只提供最
终结果。 同时， 我与老师沟通， 借助
AI的数据分析功能， 精准定位孩子的

知识薄弱点， 生成个性化练习题， 让
辅导更具针对性。

为了让AI真正服务于学习， 我们
还探索出更多灵活用法。 语文学习中，
用AI制作思维导图， 将零散的知识点
串联成体系， 背诵记忆更高效； 历史
课堂上 ， 让AI生成生动的故事音频 ，
枯燥的年代事件变得鲜活有趣， 极大
激发了孩子的学习兴趣。 孩子也逐渐

学会主动利用AI： 用它整理错题本 ，
自动标注易错点和解题技巧； 用它拓
展知识点 ， 针对课堂内容深挖延伸 ，
满足求知欲。

经过引导与实践， 成效显著。 孩
子的考试成绩稳步回升， 更重要的是，
他重新找回了独立思考的能力， 不再
把AI当作逃避学习的 “捷径”， 而是将
其作为提升效率、 攻克难关的好帮手。

我家孩子的学校很重视人工智能
教育， 老师鼓励学生们使用AI学习工
具， 不仅上课时用， 完成作业也引入
一些。 我儿子对这些学习工具非常感
兴趣， 说AI可以根据他的能力调整学
习内容， 有的作业题目太难就建议他
不用做了， 写完作业后AI会当场打分，
得出完成报告， 指出他在哪方面存在
短板， 我们觉得确实不错， AI很适合
当孩子的 “家教”。

但过了一段时间， 我发现儿子开
始依赖AI， 拿到作业后自己不动脑筋，
先想着问AI， 明明思考一会就能做出
的题目他也懒得做了， AI不再是助教，
变成他的 “拐杖”， 这引起我的警惕。
我把情况反映给老师， 老师说有的孩
子也出现这个问题， 课堂上会调整使
用AI的频率， 根据学生们的需求和进
度安排AI， 并且更换一些不适合学生
使用的AI。

在老师的建议下， 我开始注意儿
子使用AI的次数， 要求他做作业时必
须先自己琢磨 ， 实在不会时再问AI，
而且不能直接抄答案 ， 要仔细看解
题 过 程 ， 真 正 弄懂题目 。 同时 ， 我
增加对孩子学习的关注度 ， 当他遇
到困难时我会学着AI的口吻鼓励孩
子， “慢慢的， 别着急” “先放下做
其他题， 过一会也许就有灵感了”， 而
不是拿过来帮他作答。 在他终于解出

难题时， 我会与他击掌庆祝； 当他写
出一篇高分作文后 ， 我会送上拥抱 ，
夸他真棒……这些情感鼓励让孩子非
常受用， 逐渐开始转变， 愿意去独立
思考。

现在， 儿子的学习变得自主， AI
重新成为他学习的小帮手， 他还开始
自学AI设计专业书籍， 打算将来自己
设计一款适合小学生自学的AI软件 ，
我很期待这一天。

我主张严格限制孩子使用AI的时
间。 现在AI技术发展的越来越快， 我
承认在帮助人们生活的更便捷方面 ，
AI给了很多助力。 但对孩子学习方面
来说， 我还是比较谨慎的， 尤其是对
小孩子来说， 更是要严格把控。 比如
说， 我女儿小的时候为了方便她学习
英语就给她买了平板， 但现在她更多
的时候是刷视频， 看动画片， 学习知

识的劲头一点儿也不大， 我都有点后
悔给她买了。 平板上还安装了AI软件，
她跟AI聊天能聊一下午， 还会让AI给
她找动画片和视频看， 现在网上各种
视频都有， 我真是有点不放心。

现在AI技术的发展很快， 成人世
界对它有很多争议， 我对AI也没有足
够了解 ， 所以不敢轻易让孩子使用 ，
过多使用不仅对孩子的大脑有影响 ，

对眼睛也很不友好。 但完全不让孩子
使用也不行， AI里的知识内容很丰富，
还有重要的一点是能给孩子提供重要
的情绪价值。 有一次， 我跟孩子发生
了争吵， 过了一会儿我就听见孩子跟
AI聊天， 女儿还给自己的AI起了名字
“拉皮吧啦”。 与AI聊天中， 女儿也会
跟AI发脾气， 但AI总能接住， 还不停
的安抚她， 我当时看到真是 “自叹不

如”。 所以像这种跟AI一起讲故事， 一
起学英语我都没意见 ， 至于学数学 ，
重 要 的 是 思 维 ， 我就严格限制孩子
使用AI。 直接让AI给出答案， 虽然快，
但扼杀了孩子的思维力。 所以， 在做
数学作业时， 我不会让她用AI。 此外，
使用AI也有严格的时间限制， 就怕她
用着用着就上瘾了， 反而影响了正常
学习。

如如何何引引导导孩孩子子合合理理利利用用
人人工工智智能能展展开开学学习习？？


