
记者11月1日从公安部获悉， 公安部自11月1日起在全国全面推行
国产小客车新车上牌 “一件事”， 同时推出6项公安交管 “一网通办”
服务新措施， 进一步提升公安交管服务质效， 助力高质量发展。 公安
部交通管理局有关负责人表示， 下一步， 将进一步加强调查研究， 广
泛听取社会各界的意见建议， 持续深化公安交管便民利企改革， 惠民
利企、 赋能发展， 为人民群众提供更多更好的均等化、 便利化交管服
务。 （11月1日 新华社）

□朱慧卿

■长话短说

■世象漫说 ■有感而发

“我患有心律失常， 需要定
期复诊、 配药， 但白天要上班。
最近社区卫生服务站开起夜间门
诊 ， 再也不用专程请假来看病
了。” 近日， 44岁的邹大姐晚上
下班后， 骑着电动自行车来到浙
江绍兴市柯桥区柯岩街道余渚工
业聚集区社区卫生服务站， 短短
10分钟便完成了检查 、 配药 。
（10月31日 《绍兴日报》）

余渚工业发达、 人口较多，
其 中 外 来 务 工 人 员 占 比 超 过
60%。 “大家白天都要上班， 晚
上下班后， 按照作息时间， 卫生
服务站此时也已经关门， 最近的
乡镇卫生院又在3公里以外。” 该
卫生服务站负责人告诉记者， 为
满足居民的就医需求， 10月8日
起推出了夜间门诊服务。

“夜间门诊” 是多赢之举。
对医疗单位而言， 有效分散了白
天的人流， 创造了更好的诊疗和
就诊体验 。 对医护人员来说 ，
夜 间门诊减少了白班医生的工
作量 ， 有 助 于 医 护 人 员 保 持
更充沛的精力投入工作 。 最大
的受益者 ， 则是像邹大姐一样
“错峰就医” 的 “上班族”， 既不
用请假， 也免除了白天排队候诊
之苦。

夜间门诊， 患者最关注的是
能否做到和日间门诊 “同质 ”。
柯桥区开设夜间门诊的社区卫生
服务站不仅配备了充足的 “新村
医” 力量， 提供全科诊疗和基础
疾病诊治， 还具备较完善的硬件
设施， 包含血常规、 尿常规、 心
电图等检查检验服务。 换言之，
患者在 “夜间门诊” 享受的服务
与 “白天门诊” 无异， 彻底打消
了患者疑虑。

从大处说， 夜间门诊不只是
服务时间的简单延长， 更是医疗
理念的深刻变革， 为城市医疗服
务体系注入了新的活力。 从小处
而言， “夜间门诊” 为群众尤其
是为上班的职工带来了极大便
利。 看到卫生服务站夜间闪耀的
灯光， 职工心底会陡然涌起一股
幸福的暖流。

感谢 “夜间门诊” 为上班族
健康 “留灯”， 祝愿 “夜间门诊”
越来越多， 越办越好。

□余清明

夜幕低垂， 天津站后广场出
站口旁，一间亮着暖光、写着“来
津就业服务第1站” 的小门面，吸
引了南来北往旅客的目光。 这是

天津首个设在交通枢纽的就业驿
站， 成为很多外来求职者抵达天
津的就业服务“第一站”。记者了
解到， 天津聚焦劳动者就业创业
需求，整合社区、园区、商圈等闲
置资源，高标准建设就业驿站，构
建了集政策咨询、岗位对接、职业
指导于一体的一站式服务平台。
因其提供便捷有效的就业服务，
被周边群众形象地称为 “就业便
利店”。（10月31日《工人日报》）

当夜幕笼罩天津站后广场，
出站口旁那间写着 “来津就业服
务第1站” 且亮着暖光的小门面，
格外引人注目。 作为天津首个设
在交通枢纽的就业驿站， 它犹如
一座温暖的港湾， 成为众多外来
求职者抵达天津后的就业服务
“第一站”。这一创新举措，犹如一
面镜子， 清晰地折射出城市治理

的精细度与服务的人性化。
就业驿站的诞生， 彰显出城

市治理服务方面的深刻洞察与精
准发力， 其将就业服务精准地延
伸至求职者的 “最后一公里”。 在
以往， 求职者初到一座城市， 往
往需要花费时间和精力寻找就业
信息和相关服务。 而如今， 就业
驿站宛如一座灯塔， 在交通枢纽
处为求职者指引方向， 提供包括
岗位对接、 政策咨询、 职业指导
等在内的 “一站式” 服务。 这种
贴心周到的服务模式， 极大地提
升了就业服务的效率与质量， 为
求职者迅速融入城市、 开启新征
程提供了有力支持， 生动体现出
城市服务的精细入微。

从更深层次来看，这个“就业
便利店”是整合了社区、园区、商
圈等闲置资源， 精心构建的高标

准就业服务平台。 它成功打破了
部门之间的壁垒， 把原本分散的
就业服务资源进行系统化、 标准
化、便捷化的整合，形成强大的服
务合力。 无论是初入社会的年轻
人， 还是渴望转换岗位的各行各
业劳动者， 都能在此获取个性化
的职业指导和及时的岗位对接，
甚至还能享受到技能培训、 创业
扶持等延伸服务。这种贯穿“全链
条、全周期”的服务理念，是城市
服务人性化的重要体现。

就业驿站的建设， 也是城市
空间资源创新利用的典范 。 曾
经， 交通枢纽周边的闲置门面可
能被忽视， 如今却被赋予民生温
度， 摇身一变成为就业服务的前
沿阵地。 这不仅是物理空间的一
次巧妙 “微更新”， 更是公共服
务供给模式的一场深刻 “微革

命”。 它使城市资源下沉到最前
沿， 将服务精准送到群众最需要
的地方， 有效增强了外来求职者
的归属感与安全感。 一位刚下火
车的求职者感慨道： “一出站就
看到 ‘就业服务站 ’， 心里一下
子踏实了。” 这份 “踏实”， 正是
城市服务人性化的最好诠释， 也
是城市软实力的有力彰显。

就业是最大的民生。“就业便
利店”虽小，却承载着重大民生意
义和深厚人文关怀。 它以温暖的
服务，降低就业门槛，增强城市吸
引力。 当一座城市用心为每一个
奋斗者点亮一盏灯， 它的未来必
将被无数追梦之光照亮。 相信在
未来， 会有更多城市借鉴这一模
式， 不断提升服务的精细度与人
性化水平， 让城市成为更多人实
现梦想的地方。

新闻【快评】02

□舒朗秋

■劳动时评
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就 业 是 最 大 的 民 生 。
“就业便利店” 虽小， 却承
载着重大民生意义和深厚人
文关怀。 它以温暖的服务，
降低就业门槛， 增强城市吸
引力。 当一座城市用心为每
一个奋斗者点亮一盏灯， 它
的未来必将被无数追梦之光
照亮。 相信在未来， 会有更
多城市借鉴这一模式， 不断
提升服务的精细度与人性化
水平， 让城市成为更多人实
现梦想的地方。

■每日图评

在内蒙古自治区乌海市乌达
区安居佳苑B区门口， 一辆写着
“惠民餐厅”字样的黄色公交车格
外引人注目。 这不是普通的公交
车， 而是乌海市乌达区民政局为
解决老年人 “吃饭难” 问题，于
2024年创新推出的 “养老公交助
餐车”。 对一批达到报废年限、面
临拆解的公交车， 乌达区相关部
门并未一拆了之， 而是经过严格
的可行性评估与安全改造后，将
其“变身”为移动助餐点。这一举
措盘活了闲置公共资源， 为打通
社区养老服务“最后一公里”提供
了新思路、 走出新路子。(10月28
日《中国青年报》)

将报废闲置公交车改造成老
年助餐车， 不仅解决了老年人的

就餐问题， 还实现了资源的再利
用。“养老公交助餐车” 每天由老
年中心厨房采用“按需订餐、统一
制餐、配送分餐、服务就餐”的便
捷模式，进行餐食供应，菜单涵盖
了多种口味和营养需求的菜品，
既有传统面食，也有新鲜蔬菜、肉
类和粥品， 满足了老年人的不同
需求，方便了老年人就近就餐。

养老服务事关千家万户， 关
乎民生福祉。 与建设固定的养老
食堂相比， 改造公交车具有投资
少、 见效快、 灵活性强等优点。
同时， 助餐车的运营也带动了食
材供应等相关产业的发展。 利用
小区空间资源， 打造老年助餐服
务样板， 让 “退役” 公交车焕发
活力变身为养老餐厅， 通过建立

“中央厨房+助餐点+配送餐车 ”
的养老助餐服务模式， 有效擦亮

幸福养老底色， 通过 “小食堂”
撬动了 “大民生”。 □吴学安

“就业便利店”折射城市服务精度与温度

便民利企新措施

“夜间门诊”
是多赢之举

解决好人民群众急难愁盼问题

“退役”公交车变养老助餐车让服务更有温度

中国式现代化， 民生为大。
《中共中央关于制定国民经济和
社会发展第十五个五年规划的建
议》 对 “加大保障和改善民生力
度，扎实推进全体人民共同富裕”
作出部署， 明确要求 “加强普惠
性、基础性、兜底性民生建设，解
决好人民群众急难愁盼问题”。相
关部署凸显以人民为中心的发展
思想， 将进一步增强人民群众的
获得感、幸福感、安全感。

“十四五”时期，我国民生保
障扎实稳固。 每年城镇新增就业
稳定在1200万人以上， 居民收入
增长与经济增长基本同步， 全球
规模最大的教育、 医疗和社会保
障体系持续巩固。迈向“十五五”，
人民对美好生活的期盼更加广
泛、更加多元，要加快补齐民生保
障的短板弱项， 不断把改革发展
成果转化为人民生活品质。

放眼未来， 外部环境越是复
杂严峻， 民生工作越要注重保基
本、 兜底线。 从 “稳定和扩大高
校毕业生、 农民工、 退役军人等
重点群体就业”， 到 “完善空巢
老人、 困境儿童、 残疾人等群体
服务保障体系”， 再到 “有效降
低 家 庭 生 育 养 育 教 育 成 本 ” ，
《建议 》 紧扣人民群众最关心 、
最直接、 最现实的利益问题， 精

准施策强化帮扶， 持续织密扎牢
民生保障网。

让发展成果更多更公平惠及
全体人民， 体现了社会主义的本
质要求。 《建议》 作出 “有效增
加低收入群体收入， 稳步扩大中
等收入群体规模” “稳步扩大免
费教育范围” “推动更多公共服
务向基层下沉、 向农村覆盖、 向
边远地区和生活困难群众倾斜”
等安排， 牢牢把握共同富裕的目
标要求， 用一个个实招破解发展
不平衡不充分问题， 让资源配置
更趋均衡， 让不同群体、 不同地
域的群众都能共享发展成果。

面对人民群众的新期盼新要
求 ， 要进一步强化民生制度保
障。 “建立健全职业伤害保障制
度” “完善生育保险制度” “健
全医疗、 医保、 医药协同发展和
治理机制” …… 《建议》 提出一
系列新举措， 推动制度优势不断
转化为治理效能， 在高质量发展
中提高人民生活品质， 在满足民
生需求中拓展发展空间。

人民对美好生活的向往， 就
是我们的奋斗目标。 以万家灯火
为念， 以急难愁盼为令， 以民智
民力为源， 全面落实 《建议》 各
项部署要求， 必将书写更加温暖
的民生新答卷。 据新华社


