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亦庄赛道闪耀青春光芒
———2025GT世界挑战赛经开区总工会（团工委）开展志愿服务活动

10月17至19日， 2025GT世界挑战赛亚洲杯收官战在北京亦庄举行。 这是北京近10年来首次迎来这一国际顶级
汽车赛事。 北京经济技术开发区 （以下简称经开区） 总工会 （团工委） 联合主办方组织清华大学、 北京大学、 北京
航空航天大学、 中国人民公安大学、 北京第二外国语学院、 北京科技职业大学的学子们， 以精准、 专业的志愿服
务， 默默守护着这场速度与激情的 “盛宴”。

本次志愿服务给予我的不仅是难忘的体验，更引发了
我对志愿服务价值与集体协作力量的系统思考。整个过程
中，最令我印象深刻的是观众一声声真挚的“谢谢”和“辛
苦了”， 以及全体志愿者为保障赛事顺畅运行所凝聚的协
同力量。 来自服务对象的即时反馈与团队内部的紧密联
结，构成了我理解的志愿服务核心价值的两大支柱。

我深切体会到， “被需要” 是一种蕴含幸福感的社
会责任。 每一次为咨询者解决实际问题， 目睹其疑虑消
散， 都将服务岗位从单纯的工作职责升华为一种富有意
义的情感互动与价值确认。 面对现场观众的多样需求，
我们持续高效沟通、 主动及时补位， 成功构建了一个灵
活而坚实的服务网络。 这也让我对 “行胜于言” 的清华
大学校风有了更具象化的理解———服务社会、 担当责任，
最终要依托于扎实、 协同的集体行动来践行。

服务点位及内容：E区太阳伞区嘉宾指引

志愿服务过程中， 一个与两位年轻嘉宾互动的片段让
我记忆犹新 。 他们在多个通道交错处停下脚步 ， 反
复查看手中的观赛指南， 神情略显困惑。 我主动上前提
供帮助， 除了指出方向， 还陪同他们边走边介绍沿途的
设施与观赛要点。 一路上， 他们热情地与我分享着对赛
车的喜爱 ， 好奇地问起我作为志愿者的体验 。 临别
时， 他们回头笑着挥手致谢， 那一刻我体会到， 真正的服
务不仅是信息的传递， 更是人与人之间真诚的连接。

嘉宾指引不只是简单的指路， 更是传递赛事温度的窗
口。 在这里， 我锻炼了沟通与应变能力， 更领悟到责任与
担当的意义。 当看到被我帮助过的嘉宾能够安心享受比赛
时， 我内心的成就感油然而生。 感谢赛事给予我这次宝贵
的机会， 让我能用实际行动为这场速度与激情的盛会注入
一份自己的温度。

■清华大学 张顺焱

服务点位及内容：C区嘉宾指引

■北京大学 宋心钰

服务点位及内容：信创园连廊嘉宾指引

■北京航空航天大学 徐嘉

此次饱含速度与激情的盛会， 吸引了众多赛车迷的
共同奔赴。 信创园连廊区作为连接观众与赛场的关键通
道， 发挥着重要作用， 我深知自己肩负重大责任。 赛事
筹备阶段， 我按时参加培训、 熟悉场地布局、 学习志愿
者礼仪， 力求以最专业的姿态投入到志愿服务中。 服务
保障期间， 我全身心投入， 焦急的观众因为我的指引而
舒展眉头， 匆忙的嘉宾因为我的确认而从容前行； 面对
各种棘手的突发情况， 我力争以最快的速度解决问题，
力求观众们的观赛体验不受影响。

赛场的喧嚣渐渐平息， 目送最后一位观众离场后，
我望着那被余晖染成橙红色的赛道， 依旧心潮澎湃。 这
片赛场， 见证了选手们的风驰电掣， 也见证了志愿者的
忙碌奔波。 回想观众们一句句真诚的 “感谢”， 疲惫瞬间
烟消云散， 一切都值得。

服务点位及内容：C区3号检票口嘉宾指引

■中国人民公安大学 朱轩宇

服务点位及内容：B区问讯处嘉宾指引

■北京第二外国语学院 董慧

服务点位及内容：D区存包处物品寄存

■北京科技职业大学 韩建德

本次GT世界挑战赛赛事规格高 ， 吸 引 了 全 球 目
光 。 作为中国人民公安大学在校生 ， 我深知自 己 的
言 行 举 止 都 代 表 着 学 校 的 形 象 ， 特 别 是 我 所 在
的 检票口岗位还是观众进入赛场的第一道关口， 与
观众接触的过程中 ， 我 将 学 校 培 养 的 严 谨 作 风 融
入服务———标准站姿、 规范指引、 有序疏导， 和同伴们
高效地完成检票工作， 同时耐心解答疑问。 当观众的
“感谢 ” 声声入耳 ， 我深刻体会到被需要真的是一种
幸福。

此次志愿服务， 我更加理解了 “奉献、 友爱、 互助、
进步” 的精神内涵， 这不仅是志愿服务的精髓， 也与中
国人民公安大学 “忠诚、 责任、 奉献” 的理念一脉相承。
未来， 我将铭记这份体验， 以热忱服务群众， 展现新时
代青年的青春风采。

看到志愿者招募通知时， 我的第一个想法是可以把专
业用在实处———既能帮外国友人解决沟通障碍， 也能运用
自己所学知识， 给来自全国乃至全球的参赛者、 观众留下
对北京、 对北京青年、 对中国青年的好印象， 我认为这更
有实践意义。

这段宝贵的志愿服务经历给我最大的收获是 “双向温
暖”。 当外国媒体记者、 观众用不太流利的中文说 “谢谢”
时， 这种跨语言、 跨文化的连接， 让我觉得自己不仅是咨
询处的一名志愿者， 更是中外文化间小小的 “桥梁”。 这
段经历也让我对志愿服务有了更新更透彻的理解： 它不是
单向的付出， 而是双向的成长。 我用专业服务帮助了他
人 ， 也在过程中学会了更耐心、 细致地倾听需求， 更沉
着、 稳妥地解决问题。 未来， 我依然愿意带着这份温暖，
以语言为 “桥”， 在更多地方传递北京青年的热情与担当。

北京亦庄GT世界挑战赛的喧嚣与激情中， 我的岗位
位于一个名为 “4号存包处” 的方寸之地， 肩负着为观众
寄存水杯、 行李箱等物品的职责。 赛事期间， 发动机的
轰鸣声与观众的欢呼声交织成背景音， 我作为组长， 全
程站岗并协调组员做好服务保障。 印象最深的， 是赛事
途中有一位专程从外地来看孙子上阵比赛的老爷爷， 他
还没来得及安顿行李， 就匆忙赶到现场。 我们迅速为他
办理行李寄存后， 他感谢的眼神中透露着如释重负的轻
松与期待， 让我瞬间感到我们守护的不仅是物品， 更是
一份份沉甸甸的期盼与信任。

这次志愿服务的经历让我意识到， 真正的精彩， 不
仅在于赛道上的风驰电掣， 也在于这些细微之处的稳妥
与温暖。 我们是这场盛大活动中不可或缺、 坚实而温暖
的 “齿轮”， 这或许就是志愿服务的意义所在。


