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从初涉出入境管理
领域的新手到守护首都
核心区涉外秩序的专家，
北京市公安局东城分局
出入境管理大队大队长
刘潇在出入境管理岗位
上默默深耕 20余年 。 他
始终以 “忠诚履职 、 担
当敢为 、 惟实励新 ” 为
座右铭 ， 用一项项扎实
的工作成果 ， 坚决维护
首都核心区涉外管理秩
序 ， 全力护航服务首都
高质量发展 。 今年 ， 他
被授予北京市先进工作
者称号。

北京市先进工作者、北京市公安局东城分局出入境管理大队大队长刘潇：

北京市劳动模范、北京京诚集团崇东房屋管理有限公司副经理刘士国：
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□本报记者 边磊

忠诚履职，精心守护首都核心区涉外秩序
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聚聚焦焦新新东东城城

□本报记者 边磊

用行动绘就千家万户的“安居图”

■百年足迹映初心 建功东城勇担当■

打造秒级响应“安全屏障”

首都北京作为国家外交活动
的核心承载地， 使馆区的安全稳
定事关重大。 为确保使馆区绝对
安全 ， 刘潇主动担当 、 积极谋
划， 牵头制定了使馆区安保 “五
加” 工作机制。 这一机制从人员
管控、 巡逻防控、 应急响应等多
个维度入手， 细化工作流程、 明
确责任分工， 将安保工作精准到
每一个环节、 每一个岗位。

在机制运行过程中， 刘潇要
求团队做到 “秒级响应、 分钟处
置”， 无论是突发情况， 还是各
类安全隐患线索， 都能在最短时
间内启动处置程序， 实现有效化
解风险。 这一高效的安保机制为

重大会议、 重要活动的顺利开展
提供了坚实保障。

织密平安北京“防护网络”

“三非” （非法入境、 非法

居留、 非法就业） 等涉外违法犯
罪行为， 不仅破坏了正常的涉外
管理秩序， 还可能引发一系列社
会安全隐患。

面对这一挑战， 刘潇没有退
缩， 而是主动出击， 结合首都核
心区的实际情况， 创新创建了涉
外打击 “三小组+二专班+一机
制 ” 工作模式 。 其中 ， “三小
组” 分别负责线索排查、 案件侦
办与联合执法； “二专班” 专注
于数据研判与信息共享； “一机
制” 则是建立起跨部门、 跨区域
的联动协作机制 ， 打破信息壁
垒， 形成打击合力。

在这一工作模式的推动下，
刘潇带领团队掀起了一场针对涉
外违法犯罪的 “攻坚战”。 他们
深入辖区企业、 酒店、 涉外公寓
等重点场所， 开展拉网式排查，
不放过任何一条可疑线索； 利用
大 数 据 技 术 对 涉 外 人 员 信 息
进 行 精准分析 ， 挖掘潜在的违
法犯罪线索； 加强与海关、 移民
管理、 市场监管等部门的沟通协
作， 实现信息互通、 资源共享、
联合执法。 团队的不懈努力为平
安北京建设筑牢了坚实的 “防护
网络”。

打造服务首都“民生样板”

随着首都 “四个中心” 建设
的不断推进， 对出入境管理服务

提出了更高的要求。 刘潇始终坚
持以人民为中心的发展理念， 在
严格执法的同时， 不断创新服务
举措， 努力为群众和企业提供更
加便捷、 高效、 优质的服务， 助
力首都高质量发展。

刘潇牵头成立东城公安分局
外国人服务厅， 整合涉外咨询、
证件办理 、 纠纷调解等多项功
能， 为外籍人士提供 “一站式”
服务。 设立的 “扬帆工作室” 则
聚焦外籍人士在生活 、 工作中
遇到的难点问题 ， 由专业民警
提供精准帮扶。

在此基础上， 刘潇还创新制
定了 “扬帆·王府井” 重点地区
特色机制， 针对王府井商圈外籍
游客多、 涉外企业集中的特点，
组织民警定期走访商圈内的企业
和 商 户 ， 了 解 他 们 的 需 求 ，
为企业提供 “直通车” 式服务，
帮助企业解决涉外审批、 外籍员
工管理等方面的问题 。 截至目
前， 已累计为区域内企业解决需
求2140件， 有效优化了辖区营商
环境。

20余年的坚守与付出， 刘潇
用行动诠释了一名公安民警的初
心与使命。 在未来的工作中， 他
将继续以饱满的热情、 严谨的态
度、 创新的精神， 深耕出入境管
理领域， 为维护首都核心区涉外
管理秩序、 护航首都高质量发展
贡献更多力量。

北京京诚集团崇东房屋管理
有限公司副经理刘士国在房管工
作领域深耕32年。 他始终以 “全
身心奉献房管事业” 为信念， 用
脚步丈量辖区每一寸房屋， 用行
动诠释房管行业从业者的责任与
担当。 今年， 他被授予北京市劳
动模范称号。

防汛一线筑牢安全“防护墙”

“雨声就是命令”， 这是房
管行业代代相传的传统， 更是刘
士国在防汛工作中始终坚守的准
则。 作为公司分管防汛工作的负
责人， 每到汛期， 他总是第一时
间冲向一线， 与基层职工并肩作
战， 用实际行动守护辖区居民的
生命财产安全。

2024年 “7·29” 强降雨来袭
前， 刘士国便提前部署， 做到未
雨绸缪。 他深知， 极端天气下的
防汛工作容不得半点马虎， 必须
做到预案完善 、 责任明晰 。 为
此 ， 他 牵 头 对 原 有 防 汛 预 案
进 行 全面梳理与更新 ， 结合辖
区房屋老旧、 地势复杂等实际情
况， 细化防汛流程， 清晰界定各

部门、 各岗位的防汛职责， 确保
“人人有事干、 事事有人管”。 同
时 ， 他还多次组织职工开展抽
水、 苫盖等实战演练， 模拟雨水
倒灌、 房屋漏雨等常见险情的处
置过程， 通过 “以练代战” 的方
式强化全员防汛意识， 提升抢险
队 伍 的 应 急 反 应 能 力 与 协 同
作战水平。 当 “7·29” 强降雨来
临时， 刘士国带领团队迅速投入
战斗 ， 与职工一起搬运抽水设
备， 争分夺秒排出积水； 对于房
屋存在安全隐患的居民， 他耐心
劝说、 协助转移， 确保每一位居
民都能安全避险 。 在他的带领
下 ， 团队高效处置各类防汛险
情， 成功保障了辖区居民的生命
财产安全。

“接诉即办”显担当

“离红墙最近 、 与百姓最
亲” 是刘士国在 “接诉即办” 工
作中始终秉持的准则。 无论是白
天还是黑夜， 无论是晴天还是雨
天， 只要接到群众诉求， 他总是
第一时间响应。

有一次， 深夜11点， 一位老

人打来求助电话称， 家中房屋漏
雨严重， 雨水已经渗到了卧室。
挂掉电话后， 刘士国立刻带上工
具， 冒雨赶往老人家中。 到达现
场后 ， 他迅速爬上屋顶查看漏
点， 用苫布临时遮盖， 缓解漏雨
情况； 同时安抚老人情绪， 承诺
第二天一早就安排专业人员进行
彻底维修。 第二天， 刘士国带领
维修团队对房屋进行全面检修，
彻底解决了漏雨问题。 老人感动
地说： “刘经理真是把我们老百
姓的事当成自己的事。 有他在，
我们心里踏实。”

疫情防控冲锋在前

在新冠疫情防控的关键时
刻， 刘士国多次下沉社区参与疫
情防控工作， 用 “逆行” 的身影
为辖区居民构筑起一道坚实的疫
情防控防线。

有一次， 深夜12点， 刘士国
接到紧急任务， 需要在辖区内搭
建一处临时核酸检测点， 以保障
第二天的核酸检测工作顺利开
展。 接到任务后， 他没有丝毫犹
豫， 立刻从家中赶往单位， 同时

通知相关职工紧急集合。 到达现
场后， 他迅速制定搭建方案， 带
领职工搬运物资、 搭建帐篷、 布
置检测流程， 一直忙碌到凌晨4
点多， 终于按时完成了核酸检测
点的搭建工作。 当看到第二天居
民们有序进行核酸检测时， 他疲
惫的脸上露出了欣慰的笑容。

在新冠疫情防控期间， 刘士

国多次选择 “逆行”， 24小时坚
守岗位。 期间， 他不仅要统筹协
调辖区的防疫物资调配、 人员安
排等工作 ， 还要参与社区的值
守 、 物资配送等一线任务 。 他
说： “作为一名共产党员， 在关
键时刻就应该站出来、 顶上去，
只要能守住辖区的疫情防线， 再
苦再累都值得。”


