
随着我国人口结构和家庭结构的变化， 高龄、 独居老年人增多，
办好社区食堂已成为老年人的普遍需求。 都市年轻人也乐于在社区就
近用餐， 安心便捷。 一碗热乎饭， 承载着社区居民对幸福生活的热切
期盼。 办社区食堂要坚持公益属性。 如何在保障菜品质优、 价格实惠
的同时， 实现 “保本微利”， 促进社区食堂可持续运营， 是一个值得
关注的话题。 （9月24日 《人民日报》）

□邰怡明

■长话短说

■世象漫说 ■有感而发

匠心筑梦，技耀赛场。为期5
天的第三届全国技能大赛23日落
下帷幕，348名选手脱颖而出，获
得106个项目的金银铜牌。透过大
赛， 人们不仅看到新时代技能人
才的卓越风采， 更能感受技能作
为强国之基、 立业之本蕴含的深
刻价值。

技能人才是支撑中国制造、
中国创造的重要力量。 从独步天
下的大国重器到巧夺天工的科技
新品， 从传统工艺的迭代升级到
智能制造的运维保障， 背后都活
跃着技能人才的身影， 彰显其独
特价值和不凡贡献。

目前我国技能人才总量已超
2亿人 ， 占就业人员总量26%以
上；高技能人才超过6000万人。但
是技能人才长期数量不足， 特别
是随着新一轮科技革命和产业变
革深入发展， 智能制造、 数字经
济、低空经济以及养老、托育等现
代服务业对高素质技能人才的需
求持续增加， 供需之间的结构性
矛盾日益凸显。

这次大赛期间， 一些企业负
责人亲自跑到现场观看比赛、挑
选人才， 一批企业与学校签订定
向培养高技能人才的订单。 这不
仅折射了就业市场对技能人才的
渴求， 也让越来越多人看到技能

的价值、看到技能成才的前景。
成才道路不止一条， 学一门

好技术， 也能让人生出彩。 看电
路、 学代码， 山村 “放羊娃” 成
长为机电工程师； 画图纸、 练维
修， 一度迷茫的少年成为汽车技
术能手……大赛选手的成长故事
生动说明， “高考、 上大学、 当
白领 ” 并非人生唯一的打开方
式。 凭手艺、 靠专业， 在实干中
练就过硬本领， 同样可以开辟事
业新天地、 绽放人生光彩。

环境好， 人才聚， 产业兴。
吸引更多年轻人向高技能人才进
军， 需要政府、 社会、 企业共同
创造圆梦舞台。 既要切实提高技
能人才地位和待遇， 增强他们的
获得感与自豪感； 也要大力弘扬
劳模精神 、 劳动精神 、 工匠精
神， 增强全社会对技能人才的认
同， 转变 “重学历、 轻技能” 的
观念。

按照中办、国办印发的《关于
推动现代职业教育高质量发展的
意见》部署，到2035年，职业教育
整体水平进入世界前列， 技能型
社会基本建成。 相信未来会有更
多劳动者通过一技之长实现个人
价值、创造美好前程，在服务国家
战略、助力产业发展、增进民生福
祉中书写更多精彩。 据新华社

市场监管总局23日举行
直播电商监管专题新闻发布
会， 集中发布一批近期各地
市场监管部门查办的直播电
商领域典型案例， 引导直播
电商经营主体进一步依法合
规经营， 净化行业生态。 （9
月24日 《新华每日电讯》）

从虚假宣传、 刷单炒信
到销售假冒伪劣产品、 侵犯
知识产权， 这些被曝光的违
法行为， 不仅暴露了个别经
营主体的诚信缺失 ， 也敲响
了行业规范发展的警钟。 这
些被依法查处的案件 ， 既是
对违法者的有力震慑， 也是
对守法经营者的正向激励 。
在直播电商深度融入百姓生
活的今天， 唯有坚持合规经
营 ， 才能真正 守 护 电 商 行
业的诚信底色， 推动其行稳
致远。

直播电商作为数字经济
的重要组成部分， 凭借其直
观、 互动、 高效的特性， 迅
速成为消费新引擎。 数据显
示， 我国直播电商市场规模
已连续多年保持高速增长 ，
改变了传统零售格局。 然而，
流量红利之下， 个别主播和
商家为追求短期利益， 不惜
突破法律与道德底线： 有的
虚构商品功效 ， 用 “神药 ”
“特效 ” 等夸张话术诱导消
费； 有的通过技术手段伪造
观看人数 、 点 赞 量 ， 营 造
“万人抢购” 的虚假氛围。 这
些行为不仅侵害了消费者的
知情权 、 选择权和安全权 ，
更在无形中侵蚀着整个行业
的公信力。

诚信是电商的生命线，合
规是发展的压舱石。直播电商
的未来， 不在于流量的虚高，
而在于信任的积累。 当每一
次点击、 每一笔订单都建立
在真实、 透明、 合法的基础
之上， 这个行业才能赢得持
久生命力。 以此次监管行动
为契机， 全行业应树立 “合
规即竞争力” 的理念， 将诚
信融入经营血脉。 唯有如此，
直播电商才能从“热闹 ”走向
“长效”，在高质量发展的道路
上走得更稳、更远。

□舒朗秋

市场监管总局组织起草的
《外卖平台服务管理基本要求
（征求意见稿）》， 9月24日正式面
向社会公开征求意见。 征求意见

稿聚焦平台收费、 促销行为等重
点问题， 帮助外卖平台企业规范
服务管理、 提升服务质量， 减轻
商户经营负担， 引导平台企业公
开有序竞争。 （9月24日 央视）

在数字化浪潮的推动下， 外
卖行业已成为现代生活不可或缺
的一部分。 然而， 相关问题也随
之伴生， 涉及平台收费透明度、
食品安全隐患、 配送员权益保障
等多个方面 ， 这些问题亟待解
决。 市场监管总局发布的 《外卖
平台服务管理基本要求 （征求意
见稿）》， 为外卖行业的健康发展
注入了一剂 “强心针”， 将推动
行业治理迈入一个新阶段。

在平台收费方面， 征求意见
稿明确限定收费项目， 细化公示

要求， 提升费用信息披露的完整
性与易理解性 ， 防止不透明收
费。 同时， 推动建立技术服务费
下调机制， 对中小微商户制定费
用减免等扶持措施。 这一系列规
定， 无疑为商户们减轻了经营负
担， 让市场竞争回归到服务和品
质的本源， 有助于营造公平有序
的市场环境。

平台促销行为的规范同样至
关重要。 今年以来， 外卖平台围
绕抢夺用户流量、 夯实配送能力
展开的 “补贴大战”， 让众多商
户被迫卷入其中， 补贴成本转嫁
导致商户利润空间被挤压。 征求
意见稿明确禁止平台将价格促销
成本分摊给商户， 禁止强制或变
相强制商户开展价格促销或干预

促销力度。 这一规定， 有利于行
业的健康可持续发展。

食品安全是外卖行业的生命
线， 而商户资质审核则是保障食
品安全的第一道关卡。 针对 “幽
灵外卖”， 征求意见稿要求商户
提供真实证照、 门店场景信息甚
至 “一镜到底” 的定位视频， 平
台执行商户准入与动态审核， 并
辅以 “网上亮证” 的社会监督。
这一系列举措， 从源头阻断了违
规商户的进入通道， 为消费者筑
牢了食品安全的防线。

外卖配送员作为外卖行业的
重要组成部分， 其合法权益保障
问题一直备受关注 。 征求 意 见
稿聚焦外卖配送员劳动报酬、
工作时间和社会保障等方面， 明

确要求完善与工作任务、 劳动强
度 相 匹 配 的 劳 动 报 酬 分 配 机
制 ， 合理限定接单时长， 设置疲
劳提示， 合理调控接单量和单
日接单量上限 。 这些规定， 体
现了对外卖配送员的关怀， 保障
了他们的合理收入与休息权， 有
助于提升外卖配送员的职业认同
感和归属感， 促进外卖行业的和
谐稳定发展。

外卖行业新规征求意见， 是
外卖行业发展到一定阶段的必然
要求， 也是行业规范发展的重要
契机。 期待这一新规能够尽快落
地实施， 为外卖行业的健康发展
筑牢制度基石， 让外卖这一新兴
业态在规范中不断壮大， 为人们
带来更多便利和美好。
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□王琦

■今日观点
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外卖行业新规征求意
见 ， 是外卖行业发展到一
定阶段的必然要求 ， 也是
行业规范发展的重要契机。
期待这一新规能够尽快落
地实施 ， 为外卖行业的健
康发展筑牢制度基石 ， 让
外卖这一新兴业态在规范
中不断壮大 ， 为人们带来
更多便利和美好。

■每日图评

近日， 江苏华电扬州发电有
限公司结合为期20天的330MW
六号机组小修， 将 “导师带徒”
课堂延伸至每一个检修现场， 各
检修专业班组长积极担当导师，
检修现场手把手传授新入职职工
检修工艺， 引领检修青工快速成
长。 （9月25日 《江苏工人报》）

对于新职工来说， 他们有干
劲、 有活力， 对新事物的接受程
度高， 但经验不足， 许多新的知
识和技能需要掌握。 此时， 他们
最需要的是有一个能够引其入
门、 解其困惑的领路人。

江苏华电扬州发电有限公司
“导师带徒”制度，恰恰精准地回
应了这一需求。一方面，为新职工
搭建了“传道授业解惑”的平台。
每个行业、 每个岗位都有其独特
的“诀窍”和“门道”，这些宝贵的

经验， 往往是老师傅们在长期工
作中摸爬滚打总结出来的， 是教
科书上学不到的“活知识”。 通过
“导师带徒”的方式，能够助力新
职工早日掌握操作技能， 在职业
道路上快速成长成才。

另一方面， 有利于传承优良
作风。 一位优秀的师傅， 不仅是
技术上的能手， 更是职业精神的
标杆。 师傅们一丝不苟、 尽职尽
责的精神， 都会在言传身教中潜
移默化地影响徒弟， 帮助新职工
树立起正确的职业观和价值观。
此外， 对于企业来说， “导师带
徒” 不仅是保障人才梯队建设、
实现技术传承的有效方式， 也能
有效防止因老职工退休或流失而
造成的 “技术断层”， 确保企业
发展的连续性和稳定性。

“导师带徒” 是多赢的智慧

之举。 期待更多企业推行这一制
度 ， 让更多经验丰富的 “老师
傅” 成为点亮职场新人的 “引路

人 ” ， 为青年职工的成长按下
“加速键”， 为企业高质量发展蓄
势赋能。 □刘予涵

以“规”促兴推动外卖行业高质量发展

社区食堂

以合规经营
守护电商诚信生命线

以一技之长创造美好前程

“导师带徒”为新职工成长按下“加速键”


