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□本报记者 孙艳

———记北京猿力科技有限公司平台研发部经理张文治

□本报记者 余翠平 通讯员 毛丹 官紫佳

燕山石化公司烯烃厂芳烃区域班长刘康：

“将个人爱好与国家需要、
行业发展相结合， 爱你所爱， 拼
尽全力， 总有一天， 你会享受到
努力过后的成就感与满足感 。”
张文治这样说， 也是这样做的。
作为北京猿力科技有限公司 （以
下简称猿力科技 ） 平台研 发 部
经理 ， 他带领团队研发的核心
技术成果已覆盖全国3000多所学
校， 惠及200多万名学生， 创造
了国内教育数字化领域常态化服
务规模的新纪录。

让优质教育资源进入千
家万户

新一轮科技革命和产业变革
正向纵深推进， 张文治敏锐地洞
察到 “人工智能+教育” 的巨大
技术空间与社会价值。 他坚信，
新技术能够改变传统教育形式，
让教育更加普适、 多元和公平。
“我的工作就像建房子的地基 ，
只有地基牢固， 各种教育场景下
的科技运用才能稳固。” 张文治
这样描述自己的工作。 为此， 他
带领团队积极探索， 成功搭建了
业内领先的基于混合云的云原生
架构。

这一架构不仅使系统能够迅
速灵活地扩展， 适应瞬息万变的
业务需求， 还能在各种异常情况
下迅速恢复， 保持系统的可用性
并实现自动化运维。 同时， 其低
成本和高灵活性的特点， 极大地
满足了业务快速发展的需求。 这
一重大技术突破， 不仅彰显了张
文治对技术的深刻把握， 更实现
了用数字化手段支持乡村振兴的
愿景， 帮助数万名乡村学生享受

到高质量教育资源。

直面挑战，护航线上课堂

作为一名教育科技工作者，
张文治深知数字化在推进教育发
展中的关键作用， 尤其是在线上
教学场景中， 直播的低延迟对于
学习体验至关重要。 为了实现低
延迟， 他带领团队在国内外26个
地区布置了43个云计算中心， 将
用户直播延迟控制在300毫秒以
内 ， 最高在线人数可达100万 ，
为学生提供了优质的学习体验。

新冠疫情防控期间， 猿力科
技开放核心课程资源， 面向全国

中小学生提供50000分钟免费直
播课程。 这一决定使张文治和他
的团队面临海量用户的涌入， 平
台能否撑得住， 成为摆在他们面
前的一次极端考验。 这一技术难
题在以往需要至少半年时间才能
解决， 而在特殊时期， 团队必须
在短短十几天内完成。

面对挑战， 张文治选择迎难
而上。 他形容那段时间 “每天晚
上最多睡2个小时， 有时候临上
课前十分钟发现问题， 就立即调
动 所 有 资 源 扩 容 ， 当 天 问 题
当 天 解决 ， 随后继续准备下一
次的使用高峰”。 在这个过程中，
他以创纪录的速度满足了用户的

大量带宽、 计算及存储需求， 还
在服务架构中做了上百项性能优
化。 短短一个月内， 3800万中小
学生观看了直播课程， 完成了7
亿道学习习题， 进行了3亿次英
语跟读， 完成了47亿道口算题的
批改。

张文治的坚守和专注把直播
技术做到了极致， 同时也展示了
他对教育质量的不懈追求和对技
术 创 新 的 不 断 探 索 。 当 被 问
及 过 程中遇到过哪些困难时 ，
他说： “无论结果如何， 我都要
竭尽所能。 面对困难和挑战， 告
诉自己不要循规蹈矩， 要勇于尝
试、 积极探索， 才能真正做到技

术惠民。”

倾听与分享， 营造学习
型团队文化

作为200多人的团队带头人，
张文治以 “倾听与尊重” 的方式
与大家相处， 让团队成员更有归
属感。 “我的团队成员能力都很
强， 他们在某些方面一定有优于
我的地方。 所以我们很多事情，
是让大家都发表意见， 共同探讨
一个彼此都认可的决策。 大家也
知道为什么自己的意见没有被采
纳， 最终形成共识， 这就是集体
的智慧。” 他说。

面对人工智能技术飞速发展
的现状， 张文治带领团队主动学
习， 建立了大规模分布式机器学
习训练平台， 为猿力科技AI研究
院的多个实验室提供了基础， 相
关产品服务在全国 3000多所学
校、 200多万学生中得以应用。

张文治的同事龙云说： “张
文治一直以卓越的专业能力和对
工作的无限热情激励着我们。 他
不仅专业能力强， 敬业精神和团
队合作的态度也令人钦佩。 在新
冠疫情防控期间的公益直播课项
目中，时间紧任务重，他始终以身
作则，冲在最前面，给我们很大的
鼓舞和动力。 ”团队成员覃飞安这
样评价道：“他一直以来都是我们
学习的榜样， 还经常组织技术讨
论交流， 帮助团队学习新的科技
理念和技术， 帮助每一个人不断
提高。 他让我们相信， 通过不懈
努力， 每个人都能在科技的道路
上发光发热。 我认为这就是教育
科技工作者最美的风采所在。”

在燕山石化公司烯烃厂芳烃
区域班长刘康的工作手册上， 59
朵 “小红花” 的记录格外醒目 。
这可不是普通的装饰， 而是厂里
“送你一朵小红花” 文明检修劳
动竞赛的特殊印记。 这场竞赛以
“发现隐患、 制止违章、 保障施
工质量、 优化作业环境” 等具体
行为为标准， 用 “小红花” 量化
责任， 既在厂报 “红花榜” 每日
公示， 又能按规则实时兑现。 对
刘康来说， 每一朵小红花都是检
修现场的安全注脚。

盛夏的装置区， 热浪滚滚。
装置检修改造已进入第25天。 刘
康提前一小时到岗， 正带着徒弟
小郭在C-2401甲苯精制塔下排
查管线， 汗水顺着安全帽系带在
地面晕开湿痕 。 他翻出工作手
册， 指着 “小红花” 申报规则给
徒弟划重点： “你看， 发现1处
管线漏点记1朵， 制止严重违章
能得3朵， 像咱们现在干的工作，
每一步都能和 ‘红花榜 ’ 挂上

钩。” 说话间， 他核对完前一晚
排查出的3处漏点， 当即录入活
动台账———这是他当天为 “红花
榜” 攒下的第一笔 “花分”。

真正让小郭读懂 “小红花”

分量的， 是在一次刘康对某设备
进行的监护作业中 。 当时施工
人员用电动 扳 手 拧 紧 螺栓后 ，
刘康随手拿起梅花扳手复查， 发
现好几颗仍然能被拧动。 他当即

叫停施工人员， 蹲下身逐颗检
查 ， 发现电动扳手扭矩果然不
准。 “每颗螺栓的松紧程度都关
乎设备安全 ， 这可不是小事 。”
他盯着施工队重新校准扭矩， 全
程旁站记录， 直到所有螺栓达标
才松口气 。 按照竞赛规 则 ， 这
类直接消除设备安全隐患的行
为可申报5朵小红花 。 申报时 ，
刘康仔细填写了隐患详情、 处置
过程， 经区域审核、 专业科室评
定后， 这5朵花很快登上了厂报
“红花榜”。 “你看， 这花不是随
便给的， 从发现到认定有一套严
格流程 ， 就像给责任心上了把
锁， 让大家不敢马虎。” 他指着
榜上自己的名字对小郭说。

在刘康的 “花账” 里， 既有
硬本领， 也有暖心事。 新建白土
塔T-609管线焊接作业时， 一名
工人突然中暑， 他及时拿出藿香
正气水、 冰毛巾处置， 按 “保障
身心健康” 标准申报了1朵小红
花； 甲苯工具间空调滤网积灰，

他午休时冲洗干净， 记为 “改善
作业环境” 得1朵； 给更衣柜加
装挂钩解决职工麻烦， 算 “优化
后勤保障” 再得1朵。 这些记录
经审核后， 都一一出现在每日更
新的 “红花榜” 上， 成了全厂职
工看得见的榜样。

刘康的59朵 “小红花” 不仅
能兑换现金奖励， 更成为他参选
“检修之星”“旗帜党员”的重要依
据———这正是竞赛 “过程激励+
结果导向”的巧思。但他总说：“花
再多不如把事办实。 ”夕阳下，他
安全帽上“我是党员，我是旗帜”
的红色字样格外鲜亮， 就像那一
朵朵小红花， 把责任担当诠释成
为检修现场最美的风景。

徒弟小郭翻着 “红花榜” 上
师傅的名字， 终于明白： 这一朵
朵花， 既是厂里用创新激励撬动
全员责任心的巧办法， 更是像师
傅刘康这样的劳动者， 把每一件
小事都干成放心事的责任担当的
体现。

“小红花”彰显大担当


