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□舒爱民

■今日观点

“清朗·2025年暑期
未成年人网络环境整治 ”
专项行动的开展 ， 是净化
网络空间、 护航未成年人
健康成长的有力保障 。 我
们期待通过这次行动 ， 能
够让网络空间更加清朗 ，
让未成年人在健康的网络
环境中茁壮成长 。 让我们
携手共进， 为未成年人的
网络世界撑起一片蓝天 ，
让他们在这片净土中自由
翱翔， 追逐自己的梦想。

“清朗行动”给青少年网络空间装上“净化器”

暑期爱心托管班让孩子的假期充满乐趣

记者16日从国家邮政局获悉，今年上半年，我国邮政
行业寄递业务量累计完成1045.1亿件， 同比增长16.9%。
其中 ,快递业务量累计完成956.4亿件， 同比增长19.3%。
据国家邮政局有关负责人介绍， 今年上半年， 我国邮政
行业业务收入累计完成8730.9亿元， 同比增长8.3%。其
中，快递业务收入累计完成7187.8亿元， 同比增长10.1%。
（7月16日 新华社） □王琪
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■有感而发

破千亿件

做足防汛预案
绷紧汛期安全之弦

办好“一件事”
服务大民生

以数智治理
赋能乡村振兴

民有所呼， 政有所应。《关于
健全“高效办成一件事”重点事项
常态化推进机制的意见》 近日发
布，对进一步优化政务服务、提升
行政效能， 健全常态化推进机制
作出部署。 这不仅为政务服务改
革注入新动力， 也为更好服务民
生勾勒出清晰蓝图。

老百姓的关切点， 往往是做
好政务服务的发力点。“一件事”
关乎个人的出生、教育、就医、养
老，也关乎经营主体的准入准营、
招聘用工、工程建设等环节。全生
命周期中的桩桩件件， 无不需要
更贴心的便民举措、 更现代化的
治理体系。从“免申即享”让财政
资金“自动到账”助企纾困，到“直
补快办”“政策计算器” 助力就业
创业政策及时兑现， 堵点卡点进
一步打通，“高效办成一件事”重
点事项清单越拉越长， 企业和群
众获得感越来越强。

以前多部门来回跑， 现在一
件事高效办。由供给视角、管理思
维转向需求视角、 服务思维的背
后， 是人民至上价值追求的不断
强化， 更是服务型政府建设的生
动实践。以“一件事”改革撬动政
府治理能力持续提升， 必将更好
助力营商环境优化、 全国统一大
市场建设， 推动经济社会高质量
发展。

“一件事”不仅要“能办”，更
要“好办、易办”。一方面，注重系
统集成，让部门协同紧密顺畅。打
破“一亩三分地”的思维定式，加
强沟通合作，优化工作流程，形成
为民办实事的整体合力。 另一方
面，善用数字技术，着力促成数据
共享。破解“信息孤岛”，拆除“数
据烟囱”，稳妥有序推进人工智能
大模型等新技术应用， 让办事效
率和用户体验进一步提升， 让政
务服务更高效便捷。

也要看到， 不同群体需求不
同、情况不一。优化线上服务的同
时，也要完善线下办理，保留必要
的线下服务渠道， 通过 “帮办代
办”等方式让更多人享受便利。

民生无小事。 坚持以人民为
中心， 凝聚力量用心用情办好每
一件事， 让人民群众真切感受改
革带来的实惠，推动发展向前、民
生向暖。 期待在常态化推进机制
的保障下， 政务服务的阳光能照
亮更多生活角落， 照进更多百姓
心坎里。 据新华社

为强化未成年人网络保护，
营造良好网络环境， 中央网信办

近日印发通知， 在全国范围内部
署开展为期2个月的 “清朗·2025
年暑期未成年人网络环境整治”
专项行动。 专项行动将进一步拓
展治理深度和范围， 持续深入整
治网上危害和影响未成年人身心
健康的问题乱象， 严厉打击涉嫌
针对未成年人的违法犯罪行为。
（7月15日 新华社）

据报道， 本次专项行动将聚
焦各类新情况新表现， 重点整治
实施网络侵害行为、 隐蔽传播违
法不良信息、 诱导参与线下危险
活动、 利用未成年人形象牟利等
四方面问题。

网络作为信息时代的重要载
体，为未成年人拓宽视野、丰富认
知提供便利。然而，网络空间中存

在的一些问题给未成年人的健康
成长造成了严重影响。网络欺凌、
隔空猥亵、 暴力迷信等不良信息
和行为， 严重侵害未成年人的合
法权益，扰乱网络秩序。

此次专项行动的开展， 是对
未成年人网络保护的有力强化。
它将深入整治网上危害未成年人
身心健康的问题， 严肃查处各类
违法信息， 全面清理不良内容。
这一系列举措旨在为未成年人
营造一个安全 、 健康的网络环
境 ， 让他们不受不良信息的侵
害， 在网络世界中能够自由地探
索和学习。

网络平台作为信息内容管理
的第一责任人， 应积极承担自律
责任， 加强内部管理， 严格落实

未成年人模式， 净化平台内容。
同时对于侵害未成年人合法权益
的内容和行为 ， 平台应严厉打
击， 确保未成年人在网络空间中
的安全。

专项行动还强调严厉打击涉
嫌针对未成年人的违法犯罪行
为。 以未成年人为对象实施网络
欺凌等恶性违法行为， 借各种新
载体、 新手法危害未成年人身心
健康的行为， 都将在本次行动的
打击范围内。 这不仅是对不法分
子的严厉警告， 更是对未成年人
权益的有力维护。

然而， 营造良好网络环境不
仅仅是政府部门和网络平台的责
任， 更需要全社会的共同努力。
学校应加强对学生的网络安全教

育， 提高他们的自我保护意识和
能力； 家长要履行好监护职责，
引导孩子正确使用网络； 广大网
民也应积极参与。 只有形成全社
会齐抓共管的良好局面， 才能为
未成年人营造一个真正安全健康
的网络环境。

“清朗·2025年暑期未成年
人网络环境整治” 专项行动的开
展， 是净化网络空间、 护航未成
年人健康成长的有力保障。 我们
期待通过这次行动， 能够让网络
空间更加清朗， 让未成年人在健
康的网络环境中茁壮成长。 让我
们携手共进， 为未成年人的网络
世界撑起一片蓝天， 让他们在这
片净土中自由翱翔， 追逐自己的
梦想。
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“暖心餐厅”让更多劳动者吃上暖心饭

近日， 甘肃省玉门市 总 工
会暑期爱心托管班在铁人文化
宫欢乐开班 。 托管班组 建 了 由
返乡大学生和专业志愿者构成
的服务团队陪伴孩子们。 在课程
设 置 方 面 ， 设 计 了 户 外 锻 炼
强健体魄、 手工制作激发创意、
趣味拓展培养兴趣等六大特色
板 块 。 同时还特别设置了亲子
互动环节， 让职工在工作之余能
与孩子共同学习、 分享快乐， 见
证成长点滴。 （7月17日 《甘肃

工人报》）
孩子暑假去哪儿？ 一些双职

工家庭的孩子在家没人管， 也没
人一起玩怎么办？ 家长有一些不
放心。 甘肃省玉门市总工会暑期
爱心托管班最大的亮点是， 举办
职工子女暑期托管班， 不仅让孩
子们有去处，还有“趣”处。

笔者以为， 要让孩子们在托
管班暑趣盎然， 丰富多样的课程
设置是关键。 要围绕如何满足孩
子们的兴趣爱好来安排活动，例

如，开设手工制作课，让孩子们用
彩泥、 纸张等材料制作自己独有
的作品，锻炼动手能力；开设趣味
拓展课，既锻炼了孩子体魄，还能
培养孩子的团队合作精神等。 如
此做法， 让孩子在托管班玩得开
心，家长上班也就会更安心。既解
决了家长看护难题， 又让孩子在
趣味活动中收获了快乐和成长，
度过一个既充实又充满乐趣的假
期生活。

□周家和

吴学安：七月过半，我国正式
进入“七下八上”防汛关键期。防
汛是一场大考， 既考验防灾救灾
体系和应急管理能力， 也考验责
任担当和为民情怀。 防汛工作涉
及千家万户的平安幸福， 容不得
有丝毫的马虎和半点的松懈，必
须始终绷紧汛期安全之弦。 相关
部门要将防汛预案做得更足一
些， 将后勤保障预案做得更细一
些，确保江河安澜、人民安康。

近日， 广州市黄埔区鱼珠街
道金碧社区携手经营爱心餐厅，
创新推出社区 “暖心餐厅”， 为
外卖配送员、 快递员、 环卫工人
等 “城市守护者” 解决 “吃一顿
热饭” 的用餐难题。 （7月17日
《南方工报》）

对于外卖配送员、 快递员、
环卫工人等户外劳动者来说， 工
作强度大， 用餐时间不固定， 经
常不能有规律地吃饭， 尤其在炎
炎夏日， 找一个既能吃饭又能
休憩的地方实属不易。 开设社
区 “暖心餐厅”， 很好解决了这
一问题， 无疑为他们办了一件好

事实事。
“暖心餐厅” 为户外劳动者

和新就业形态劳动者提供了安全
可靠、 物美价廉的餐食和干净卫
生的用餐环境。 与此同时， 餐厅
还开辟了专门的休息区域， 免费
为新就业形态劳动者提供歇脚、
充电、 血压测量等贴心服务。 这
样的餐厅， 怎能不让人暖心。

忙碌在大街小巷 的 户 外 劳
动 者 和 新就业形态劳动者 ， 他
们 为 城 市 日 常 运 转 和 市 民 舒
适 生 活 奉献着辛劳 ， 他们是一
群值得尊敬和关爱的人。 “暖心
餐厅” 把服务送到他们的心里，

让他们吃上热乎饭、 实惠饭， 可
谓暖胃更暖心 。 期待 “暖心餐

厅” 多多益善， 让更多劳动者吃
上暖心饭。 □刘予涵

王琦： 据媒体报道 ， 近日 ，
珠海市斗门区乾务镇狮群村 “云
上智村-狮群” 村级智慧治理小
程序启动。 该项目由狮群村与广
东南华工商职业学院合作开发 ，
主要解决村务管理效率不高、 村
民参与度不足、 公共服务供给不
精准等问题， 搭建村级智慧治理
平台， 持续探索数字赋能乡村振
兴新路径。 乡村振兴是国家发展
的重要战略， 而数智治理则是推
动乡村振兴的新引擎。 希望更多
乡村积极拥抱数字化浪潮， 不断
探索创新数智治理模式， 书写乡
村振兴的崭新篇章。


