
王琦： 近日， 珠海市市场监
管局公示 《中小学食堂食材配送
服务规范 （征求意见稿）》， 7月
17日前， 公众可通过市政府官网
就相关内容提交意见建议。 以发
布市级标准为契机， 珠海将进一
步规范中小学食堂食材配送服务
行为， 保障集体用餐安全。 校园
食品安全， 关乎着每一个孩子的
健康成长。 珠海拟推出中小学食
堂食材配送服务规范， 这一举措
无疑为校园食品安全筑牢了一道
坚实的源头防线， 理应抓好落地
落实。

随着年中大促 “618” 到来，
各大网络平台纷纷推出促销活
动， “大数据杀熟” 又成为令消
费者头疼的问题。 近日， 国家市
场监管总局向各类电商平台企业
发布 “618” 网络集中促销合规
提示， 要求平台规范促销经营行
为， 杜绝 “大数据杀熟” 等违法
行为， 传递出持续整治相关乱象
的坚定决心。

从机票、 酒店价格 “越搜索
越贵”， 到某些电商平台给老客
户的消费券越发越少， 如今在一
些直播间， 老用户下单价格比新
用户还高。 “大数据杀熟” 花样
频出、 领域不断扩展， 更有一些
平台和商家被处罚后沉寂几日，
便又和监管打起 “游击战”。

“大数据杀熟 ” 缘何难禁
绝、 甚至部分平台和商家顶风作
案？ 背后还是高额利润驱使。 平
台有足够的动力不断更新算法以
回避监管、 让 “杀熟” 的手段更
加隐蔽 ； 不少商家急于捞笔快
钱， 认为忠诚度越高的用户溢价
空间越大， 把消费者当韭菜、 把
投诉当耳旁风。

面对 “大数据杀熟”， 一些
消费者不得已试图 “用魔法打败
魔法”， 对平台 “哭穷” 或注销
账号假装新用户来 “反向驯化”
大数据， 但这些做法的实际效果
可能有限。

整治 “大数据杀熟”， 不应
靠消费者自救， 更不能满足于冒
了头再打。 平台要严格落实信息
公示义务， 加强算法合规管理，
提升线上经营行为透明度和公平
性。 相关部门也应主动作为， 创
新工作方式方法， 搭建相关案例
库， 并据此完善政策法规， 建立
有效整治 “大数据杀熟” 的长效
机制， 保持监督利剑高悬。

平台和企业也应该明白， 技
术应被用于提高服务水平、 提供
新的消费体验， 而不是算计消费
者， “多赚一单是一单” 的侥幸
心理不能要 。 不耍 “小聪明 ”、
不玩 “小算计”， 真正尊重消费
者的企业， 才能走得长远。

据新华社

国家医保局最新数据显示， 截至目前， 已累计
归集药品追溯码398.85亿条 ， 助力打击药品领域
“回流药” 问题。 “回流药” 是指通过非法渠道回
收已流出正规医药流通环节、 重新流入市场的药
品， 常存在过期、 储存不当等情况， 严重威胁群众
用药安全， 损害医保基金安全， 扰乱药品市场秩
序。 （6月17日 新华社） □朱慧卿
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新业态催生新就业 ，
新就业形态劳动者群体集
聚新发展潜力 。 要坚持问
题导向、 目标导向 ， 把新
就业形态劳动者群体凝聚
服务工作做细做实 ， 更好
发挥新就业形态劳动者群
体在惠民生 、 促发展等方
面的重要作用 ， 让新就业
形态劳动者群体在城市中
更有安全感和归属感 ， 为
经济社会高质量发展不断
作出新贡献。

■世象漫说

■有感而发

“订单式培训”助力提升职工技能水平

近日， 中建二局华东公司举
办第二届职工骑行、 健步走暨城
市建设者亲子 “家” 年华主题活
动 ， 80多个亲子家庭及职工共
300余人齐聚一堂， 共启欢乐时
光。 （6月19日 《劳动报》）

每到暑假， 会有很多 “小候
鸟” 们千里迢迢来到父母奋斗打
拼的城市， 与父母享受难得的团
聚时光。 然而， 由于父母工作日
上班， 无法抽出足够的时间陪伴
孩子， 一些 “小候鸟” 可能要面
对 “二次留守” 问题， 职工的心
里难免也有些遗憾。

中建二局华东公司举办亲子

“家” 年华主题活动， 让职工欢
度亲子美好时光， 既增进了父母
与孩子之间的情感交流， 又拓宽
了孩子们的视野， 极大丰富了暑
假生活。同时，此举也充分体现了
工会“娘家人”的人文关怀，让职
工感受到企业的温暖与关爱，拉
近了职工与企业间的距离， 提升
职工的归属感和幸福感。

从某种程度上说， 关爱职工
子女， 甚至比关爱职工本人更令
他们感动。而这份感动，既可增加
职工的情感归属， 提升企业凝聚
力和向心力， 也能化作工作的强
大动力， 以更加饱满的热情投入

工作中。 期待有更多的企业关心
关爱职工子女的成长， 多举办此
类亲子活动， 将关爱职工子女之

事当作企业大事来办， 打造一个
温暖的企业大家庭。

□刘予涵

严查“回流药”

今年以来， 襄阳市总工会创
新推出订单式技能培训服务， 变
“我讲你听” 为 “你点我教”， 将
课堂搬到生产一线和职工身边，
精准对接职工需求， 助力产业工
人技能提升， 广受好评。 （6月
19日 《工人日报》）

“订单式培训” 打破传统模
式， 转变为 “你点我教” 的精准
服务 ， 让职工成为培训内容的
“点单者 ”， 实现了从 “供给驱
动 ” 向 “需求驱动 ” 的根本转
变 ， 充分尊重了职工的主体地
位， 让培训更贴合实际， 自然容

易激发职工的参与热情。
在培训内容与方式上， “订

单式培训” 展现出高度的实用性
与灵活性。 除新媒体课程外， 还
会针对 “一老一小”服务刚需，开
设育婴员、 养老护理员等热门课
程，精准匹配市场需求，既抓住了
社会痛点， 又拓宽了职工就业渠
道。 同时，变“集中授课”为“送教
上门”，将课堂搬到生产一线和职
工身边，实现“零距离”教学，不仅
解决了工学矛盾， 更实现了理论
教学与实践操作的深度融合。

“订单式培训” 的创新实践

本质上是在为产业发展储备 “技
能弹药”， 这种靶向发力的培训
供给 ， 既解决企业 “用工荒 ”，
又缓解就业 “结构性矛盾”。 当
每个产业工人都成为 “专精特
新” 的技能高手， 整个产业链的
升级就有了坚实的人才底座。

“订单式培训” 可以助力提
升职工技能水平。 期待更多地方
能够学习和借鉴 “订单式培训 ”
经验， 在服务职工需求上做细文
章 ， 在创新培训模式上下真功
夫， 让技能培训真正成为职工的
“加油站”。 □江德斌

中央社会工作部、 住房城乡
建设部6月16日在重庆举行新就
业群体友好场景建设现场推进
会， 强调要加强关爱凝聚， 多措

并举推动解决新就业群体急难愁
盼问题； 坚持共建共治共享， 引
导新就业群体参与基层治理、 融
入城市生活。 （6月17日 《人民
日报》）

新就业形态劳动者群体包括
网约配送员、 快递员、 网约车司
机、 长途货运司机等以灵活就业
为主的群体， 目前总量达8400万
人， 覆盖生产生活各领域。 解决
新就业形态劳动者群体急难愁盼
问题， 应成为当前各方工作的努
力方向。

为新就业形态劳动者群体搭
建友好场景。 新就业形态劳动者
群体就业方式灵活， 主要靠线上
接单， 工作弹性比较大， 劳动强
度高， 普遍比较辛苦。 友好场景
建设即在住宅小区 、 商场 、 医
院、 楼宇、 园区等场所， 为新就
业形态劳动者群体在工作和生活

上提供便利和服务， 帮助解决进
门、 停车、 用餐、 技能提升等急
难愁盼问题。 近年来， 针对快递
员、 网约配送员 “进门难、 停车
难、 充电难” 等问题， 各地广泛
开展 “暖蜂行动”， 布局打造暖
“新” 驿站， 建成众多友好社区、
友好商圈、 友好楼宇等系列友好
场景， 提供力所能及的便利。 一
些地方围绕解决夜间 “楼难找”
等问题， 绘制 “骑手友好地图”，
优化设置楼栋标识并增设荧光功
能。 城市对新就业形态劳动者群
体更友好， 新就业形态劳动者群
体会在城市更有为。

为新就业形态劳动者群体工
作生活营造和谐社会环境 。 当
前， 新就业形态劳动者群体规模
持续扩大， 社会工作面临新形势
新任务 ， 必须展现新担当新作
为。 近年来， 各地积极探索推进

新业态、 新就业形态劳动者群体
党建工作， 以新担当新作为既抓
好管理又搞好服务， 为新就业形
态劳动者群体工作生活营造和谐
社会环境。 各地坚持分类施策，
积极探索数智赋能， 因地制宜完
善社区、 园区、 楼宇、 商圈、 学
校、 医院、 站区等不同场景服务
网络。 同时， 各地充分发挥党建
引领优势， 引领带动新就业形态
劳动者群体参与社情民意收集、
异常情况预警等城市基层治理。
将新就业形态劳动者群体纳入基
层治理体系， 既增强了新就业形
态劳动者群体凝聚力、 获得感，
也提升了治理效能。 这些穿梭在
街巷的 “城市哨兵”， 成为基层
治理的一道亮丽风景线。

为新就业形态劳动者群体解
决实际困难。 近年来， 各地拓宽
住房保障范围， 健全住房保障体

系， 让更多灵活就业人员能以较
低成本在城市住下来、 留下来。
比如， 北京市朝阳区实施暖居工
程， 建设暖居寓站， 发布 “朝阳
2万个床位 ” 计划 ， 全力构建
“保障性租赁住房+品质社区服
务” 模式， 助力新就业形态劳动
者群体从 “一张床、 一间房” 逐
步升级到 “一个家”， 推动实现
住有优居、 职住平衡。

新业态催生新就业， 新就业
形 态 劳 动 者 群 体 集 聚 新 发 展
潜力。 要坚持问题导向、 目标导
向， 把新就业形态劳动者群体凝
聚服务工作做细做实 ， 更好 发
挥新就业形态劳动者群体在惠
民生 、 促发展等方面的重要作
用， 让新就业形态劳动者群体在
城市中更有安全感和归属感， 为
经济社会高质量发展不断作出新
贡献。

“厨房课堂”
值得借鉴和推广

着力破解新就业形态劳动者群体的“急难愁盼”

整治“大数据杀熟”
不应靠消费者自救

亲子“家”年华提升职工幸福感

从源头筑牢
校园食品安全防线

方醒： 6月17日 ， 江苏省南
通市紫琅湖实验小学的学生在
“厨房课堂” 上学习做菜。 近年
来， 该校构建 “厨房课堂” 劳动
教育体系， 将学校的小厨房打造
为学校劳动教育主阵地， 探索劳
动育人新路径 。 开设 “厨房课
堂” 可以让学生在实践中掌握生
活技能， 体会劳动乐趣， 值得借
鉴和推广。


