
本报讯 （记者 刘欣欣 通讯
员 孙丽丽） 近日， 朝阳区十八
里店地区总工会举办 “关爱成
长·健康童行” 小儿推拿公益培
训班。 活动吸引了辖区职工、 女
性创业者积极参与 。 课程采用
“理论+实操 ” 模式 ， 确保学员
掌握安全有效的小儿推拿技能，
为儿童健康赋能。

据了解， 此次培训围绕儿童
常见病症的推拿手法展开系统教
学， 课程涵盖小儿推拿的作用原
理 、 治疗范围 、 操作规范及发
烧、 积食等常见问题的穴位调理
技巧， 并结合示范与分组实操，
确保学员扎实掌握推拿技能 。
“此次培训不仅让我系统掌握了

中医育儿知识， 更深刻体会到小
儿推拿 ‘以手代药 ’ 的独特价
值 ， 非常受益 。” 结业仪式上 ，
取得小儿推拿职业技能证书的学
员于女士开心地说。

“职工的需求就是我们的行
动方向。” 十八里店地区总工会
相关负责人表示， 此次培训是地
区总工会深化 “我为职工群众办
实事” 的创新实践， 旨在缓解职
工家庭育儿压力 ， 同时结 合 地
区实际情况 ， 为辖区职工群众
拓宽就业技能 路 径 。 下 一 步 ，
工 会 将 继 续 探索 “技能培训 +
就 业 推 荐 ” 服 务 链 ， 助 力 职
工家庭实现健康管理与职业发展
双提升。
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本报讯 （记者 刘欣欣） 近
日， 位于朝阳区八里庄街道的梁
会兰创新工作室举办首期家政人
员盆栽种植技能培训班， 以不断
提升家政人员技能水平， 更好满
足社会需求，带动就业创业，促进
家政行业健康稳健发展。

课堂上， 老师详细介绍了几
种常见土壤介质的特点与适用植
物，并展示了土壤调配方法。在绿
植养护环节学习中， 老师分享了
浇水、修剪、病虫害防治等实用技
巧， 同时介绍了常见病虫害的识
别与防治方法， 通过案例分析和
图片展示， 让学员轻松掌握养护

要点。理论知识讲解后，老师示范
了盆栽植物的种植过程， 包括选
盆、配土、上盆、浇水等各个环节
的操作技巧和注意事项， 确保每
个家政人员都能够理解和掌握。

八里庄街道总工会相关负责
人表示， 本次培训不仅提升了辖
区家政人员的职业技能和就业综
合竞争力， 也为家政服务行业的
发展增添了一股新的活力。未来，
创新工作室还将为更多的家政人
员开展丰富的技术赋能培训，打
造“一站式”综合家政赋能平台服
务，培养更多具备“一专多能”的
家政人员。

梁会兰创新工作室举办盆栽种植技能培训
本报讯 （记者 张晶） 近日，

北京工美集团工会干部培训班在
王府井工美大厦举办。 培训旨在
进一步提升工会干部的专业素养
与业务水平，更好地服务职工、助
力企业高质量发展。 北京工美集
团及所属各级工会主席、 工会干
部参加培训。

此次通过专题授课、 互动问
答等形式， 聚焦工会经费规范化
管理与使用、 职工互助保障等重
点工作领域， 为工会干部们提供
了干货满满的课程。 北京工美集
团党委副书记、 工会主席张莹作
开班动员讲话， 鼓励全体学员珍
惜学习机会， 将所学知识转化为
工作动力，为保障职工合法权益，
服务企业发展贡献力量。

培训中， 北京市工会干部学

院老师从工会经费的来源、 使用
范围、 会计实务等方面进行了深
入浅出的讲解， 结合实际案例剖
析了经费管理中的常见问题及解
决方法， 同时融入了对全国总工
会、市总工会最新文件的解读，帮
助学员筑牢工会经费管理的根
基，为今后依法依规、严谨高效地
开展经费管理工作指明了方向。

随后， 该集团党群工作部负
责人为学员讲授 《工会互助保障
实务》课程，以深入浅出的方式详
细介绍了工会互助保障体系的运
行机制、保障内容、理赔流程等关
键环节， 通过实际工作中的典型
案例， 引导学员们更直观地理解
和掌握互助保障工作的要点与难
点， 为做好职工互助保障工作提
供了思路和方法。

在培训过程中， 学员们积极
与老师互动交流， 深入思考如何
将所学知识与本单位的实际情况
相结合，运用到实际工作中。培训
结束后， 学员们纷纷表示收获颇
丰，不仅丰富了专业理论知识，拓
宽了工作思路， 还增强了对工会
工作的责任感和使命感， 为今后
更好地服务职工、 助力企业高质
量发展奠定了坚实的基础。

北京工美集团工会相关负责
人表示， 此次培训班是集团工会
加强干部队伍建设、 提升工会工
作质量的重要举措。未来，工会将
继续以职工为中心， 不断探索创
新工会工作方式方法， 充分发挥
工会在企业高质量发展中的桥梁
纽带作用， 助力北京工美集团在
新时代的征程中行稳致远。

本报讯 （记者 王路曼 ） 近
日，密云区总工会围绕“八五”普
法规划落实， 重点针对新就业形
态劳动者开展法律服务活动。

活动当天， 密云区总工会以
第七届 “社区邻里节” 为契机，
组织工会律师团走进宾阳西里社
区， 以 “摆摊” 形式为职工群众
提供免费法律服务， 宣传 《工会
法》 《民法典》 等法律法规， 营
造关注职工合法权益的良好社会
氛围， 助力社会和谐稳定。

现场同时开展 “送法进基
层”， 一场民法典专场普法宣传
讲座在密云区环境卫生服务中心
职工之家拉开序幕。 工会普法律
师凭借深厚的专业知识和丰富的
实践经验， 巧妙地将新业态工作
元素融入民法典讲解中， 以人民
法院案例库发布的新就业形态相
关指导案例为切入点， 通过以案
释法的形式详细讲解新就业形态
下人身损害赔偿等劳动者普遍关
注的问题。 本次活动让新就业形

态劳动者 “零距离 ” 学习民法
典 ， 以 “理论讲解+实务指引 ”
的立体普法模式， 提升职工法律
风险防范能力。

“感谢工会的贴心服务，普法
课堂既生动又实用， 让我们获益
匪浅。”参与活动的外卖配送员们
纷纷表示，“此次活动让我们了解
了很多法律法规， 也学习了如何
依法维权。 希望工会能多举办类
似活动， 让我们在工作之余学到
新知识。”
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中关村科学城总工会以数智化赋能打造精准服务体系

本报讯 （记者 宗晓畅 通讯
员 王远霞） 领取约车等代金券、
轻松完成生活缴费、 享受便捷的
医疗健康服务……记者近日从中
关村科学城总工会了解到， 近年
来， 中关村科学城总工会以数智
化赋能工会服务体系建设， 依托
智慧工会建设打造工会会员服务
平台，将工会职能深度融入基层、
职工工作生活全场景，推动“需求
清单”与“服务清单”精准对接，开
创“职工所需即工会所应”的服务
新局面。

“上周抢的地铁出行券省了
20元通勤费， 今天又兑换了体检
套餐。”北京某科技公司职工小李
边滑动智慧工会会员服务平台界
面边说， 这个集纳百余项服务的

平台，已累计为其推送300余次精
准服务， 涵盖美食餐饮、 交通出
行、家政服务、线上教育、文体演
出、医疗健康等生活场景。

中关村科学城总工会相关负
责人介绍， 中关村科学城总工会
积极拓展数智工会线上服务平台
应用场景， 依托工会会员身份识
别系统， 构建职工服务一体化平
台。 职工凭借一张工会会员电子
护照，即可悦享北京工会12351平
台服务和中关村科学城百余项普
惠服务，实现社保个税查询、生活
缴费等民生服务场景 “一键直
达”。该平台上线以来，发放美团、
约车、观影等代金券26.5万余张；
生日祝福惠及职工4.3万余名；帮
助3.7万余名职工预约挂号；心悦

活动发放票券8.7万余张……
针对职工心理健康需求，中

关村科学城工会会员服务平台开
设的“心理咨询直播课堂”每周邀
请心理咨询师在线答疑， 涉及职
场压力调节、亲子沟通技巧、亲密
关系维护等热点话题。 平台同步
开通的24小时心理咨询热线，累
计为1.3万余名职工提供一对一
心理疏导。此外，该平台延伸推出
的 “中医直播”，48期课程浏览量
达1.62万人次， 全方位守护职工
身心健康。

“活动报名数据等都能一键
溯源，工作效率大幅提升。”某科
技公司工会主席对中关村科学城
总工会打造的服务平台赞不绝
口。记者了解到，中关村科学城总

工会搭建基层工会服务平台，组
建、更名、换届、工会主席改选、工
会委员增补改选等建会入会业务
全部搬上“云端”，并构建跨平台
数据互通机制。 基层在线填报的
工会名称、工会主席信息、职工人
数等核心数据， 可实时同步至内
部办公平台的基层管理等模块，
确保数据“一次录入、全域更新”，
基层工作实现“减负”与“增效”。

中关村科学城总工会相关负
责人表示， 随着AI技术在工会工
作场景中的创新应用， 科学城总
工会将紧扣海淀区打造人工智能
全景赋能第一城，以探索“海量数
据价值转化”为切入点，持续构建
具有“长记忆、快思考、秒行动”能
力的7×24小时在线 “AI智能体”，

重塑工会工作全场景智慧生态。
据悉，在数据洞察方面，中关

村科学城智慧工会4.0可系统化
分析的数据类型从结构化数据逐
步扩展至非结构化数据和多模态
数据， 尤其是档案管理系统的非
结构化数据的价值被充分挖掘，
实现更加全面的工会异构数据的
融合分析。在应用场景方面，智慧
工会4.0将打造实时动态“知识图
谱”和结果导向“工作图谱”，以数
据感知、动态监测、自主解析、智
能决策、 机器执行的全场景智能
化应用，实现从“流程执行”“效率
工具”到“价值创造”“价值引擎”
的全链路穿透，形成“人机共智、
人机共生” 的新型工会工作实践
体系。

“职工所需”一键智达“工会所应”

北京工美集团工会干部培训班举办

密云区总工会开展“送法进基层”活动
本报讯 （记者 边磊） 近日，

北京市自来水集团供水营销二分
公司工会组织职工走进玉渊潭公
园，开展健步走活动。

活动中， 职工们沿着精心规
划的路线有序前行。 本次活动设
置了两条特色路线：1.8公里的西
湖半圈路线，沿途垂柳依依、碧波
荡漾， 职工们在漫步中可欣赏湖
光水色；4.5公里的双湖环线则充
满挑战， 吸引众多运动爱好者踊

跃参与。 一路上， 职工们结伴而
行，彼此间相互鼓励。活动还精心
设置了两处打卡点， 职工们手持
卡片有序排队盖章留念。

该公司工会相关负责人表
示， 此次健步走活动的举办充分
展现了职工积极向上、 团结奋进
的精神风貌。未来，工会将持续开
展形式多样的文体活动， 不断丰
富职工精神文化生活， 凝聚团队
力量。

市自来水集团供水营销二分公司组织职工健步走

义诊服务进社区
近日， 朝阳区医疗卫生工会

下属朝阳区中医医院工会在朝外
街道工体西里小区举办中医药文
化宣传志愿服务活动。 全国五一
劳动奖章获得者、 朝阳区中医医
院院长陈焜带队， 来自该医院肺
病综合科、 老年病科、 健康体重
管理门诊的志愿者们为职工群众
提供免费义诊服务。

本报记者 刘欣欣 摄影报道

十八里店地区总工会开办育儿知识培训班


