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“社区就像一个大家庭， 只
有把每一位居民的事都当成自己
的事， 这个家才能温暖又和谐。”
说这话的， 是东城区永定门外街
道望坛新苑社区党委书记、 居委
会主任于雯靓。 自2022年9月投
身望坛新苑首批回迁工作， 她便
以党员的担当和社工的赤诚， 扎
根社区， 积极探索治理新路径，
用 “家·心愿YUAN” 社区品牌，
书写着为民服务的动人篇章。 今
年， 于雯靓被授予北京市劳动模
范称号。

回迁工作千头万绪， 于雯靓
深知， 只有切实解决居民的实际
问题， 才能让大家真正安心 “回
家”。 一次深夜， 社区的喷淋管
突然爆裂， 水流迅速蔓延， 电梯
也被迫停运， 不少居民从睡梦中
惊醒。 接到消息后， 于雯靓第一
时间赶到现场 ， 她一边安抚居
民， 耐心倾听大家的担忧， 一边
迅速联系物业和维修人员。 在抢
修过程中， 她始终坚守现场， 协

调各方力量 ， 直到问题彻底解
决。 还有一次， 水泵房突发故障
导致停水 ， 于雯靓同样亲力亲
为， 跟进督办整改， 确保居民的
生活尽快恢复正常。 平日里， 她
还常常主动走访居民， 与大家拉

家常， 了解大家的需求和困难。
“有于书记在 ， 我们心里就踏
实。” 居民们纷纷感慨。

于雯靓明白， 社区的治理需
要凝聚各方力量， 让大家共同参
与。 她牵头成立 “吾家有治” 志

愿服务队， 吸引众多居民踊跃加
入。 这些志愿者们活跃在社区的
各个角落， 参与社区日常治理和
志愿服务 ， 成为社区的 “守护
者”。 同时， 她充分发挥党建协
调会的作用， 积极引导企业参与
社区治理。 通过与企业的沟通合
作， 整合资源， 实现共治共融，
齐心协力建设美好家园。 此外，
为了满足居民生活中的小需求，
她提议成立 “吾家有艺” 便民达
人团。 每周五上午， 达人团的成
员们便带着工具， 义务为辖区居
民扦裤边、 做围裙、 织围脖、 钩
杯套。 一针一线， 传递的是温暖
与关怀， 也弥补了社区便民缝补
的空白， 让居民们足不出户就能
享受便利服务。

在丰富居民精神文化生活方
面， 于雯靓同样用心。 她牵头成
立 “望坛新韵” 和 “墨坛雅韵”
两支文化团队， 为喜爱声乐和书
法的居民提供学习交流的平台。
每周固定的学习时间， 社区活动

室里歌声悠扬、 墨香四溢， 居民
们在这里培养兴趣爱好， 陶冶情
操。 为了满足不同群体的需求，
她还提出文化活动 “两条线 ”：
平日里， 组织老年人群体开展手
工制作、 趣味运动、 健康义诊等
活动， 丰富大家的日常生活； 周
末及寒暑假， 则聚焦青少年， 开
展绘画 、 科技 、 体育等文娱活
动， 并加强社校联动， 让孩子们
在活动中增长知识、 锻炼能力、
收获快乐。

从解决居民生活难题， 到凝
聚各方参与治理； 从提供便民服
务， 到丰富文化生活， 于雯靓始
终坚守岗位， 勇于担当。 她以清
正廉洁的作风， 全身心投入社区
工作， 用实际行动赢得了居民的
好评。 在她的努力下， 望坛新苑
社区从一个新建回迁社区， 逐渐
变成了居民心中温暖的家 。 未
来， 于雯靓将继续在社区这片热
土上， 以爱为笔， 以行动为墨，
描绘更加美好的社区画卷。

全国劳动模范、东城区环境卫生服务中心时传祥所三八女子班班长李萌：

□本报记者 边磊

新时代环卫工人的坚守与奉献
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庆祝中华全国总工会成立100周年暨全国劳动模范和先进工作者表彰大会日前在京隆重举行， 1670人被授予全国劳动模范称号， 756人被授予全国先进工作者
称号。 其中， 东城区3人被授予全国劳动模范或先进工作者称号， 48人被授予北京市劳动模范或先进工作者称号， 7个集体被授予北京市模范集体称号。 这些获奖
个人和集体， 在平凡的岗位上， 以非凡的坚守与执着， 将汗水凝结成智慧， 用双手托举起梦想。 他们的故事里， 藏着精益求精的匠心、 迎难而上的勇气， 以及无
私奉献的大爱。 每一位劳模都是一束光， 不仅照亮自己前行的道路， 更点燃无数人心中对劳动的热爱， 凝聚起推动社会进步、 民族复兴的磅礴力量。

清晨五点， 北京胡同的石板
路还浸在夜色里， 东城区环境卫
生服务中心时传祥所三八女子班
班长李萌已经握紧60多斤重的粪
管， 开始了一天的工作。 自2009
年退伍投身环卫事业， 这位新时
代的 “时传祥”， 用十四年光阴
在这个平凡的岗位上书写着不平
凡的人生答卷。 今年， 李萌被授
予全国劳动模范称号。

传承劳模精神的践行者

当一些同龄人还在为择业犹
豫时， 20岁的退伍女兵李萌做出
了令人惊讶的选择———成为时传
祥所的一名抽粪工。 面对家人的
担忧和外界的不解， 她只是笑着
说： “时传祥前辈能做到的， 我
也能！”

胡同里的粪井大多分布在狭
窄巷道， 抽粪车无法进入， 李萌
就抱着粪管徒步前往。 遇到粪管
堵塞， 她徒手清理杂物； 为摸清
粪井溢满规律， 她每天下班后坚
持骑车巡查。 夏日粪井散发刺鼻
气味， 冬日寒风刺骨冻僵双手，
但她始终坚守岗位 。 “干上这
行， 咱就得用心干好。” 这句朴
素的话语， 成为她十四年如一日
的工作信条。

在抽粪作业的间隙， 李萌刻
苦钻研业务知识， 总结出 “听、
看、 闻、 测” 四步工作法： 听粪

管流动声音判断堵塞情况， 看井
口周边环境预判作业难度， 闻气
味辨别沼气浓度， 测深度确定抽
运量。 这些实用经验不仅提高了
工作效率， 更成为三八女子抽粪
班的 “操作宝典”。

新时代精神的传播者

2017年， 李萌当选党的十九

大代表； 2022年， 她再次光荣出
席 党 的 二 十 大 。 从 粪 井 旁 的
劳动者到人民大会堂的党代表，
身 份 的 转 变 让 她 深 感 责 任 重
大 ， “我要把基层声音带到大
会 上 ， 更 要 把 党 的 精 神 带 回
岗位中。”

回到工作岗位后， 李萌化身
为行走的宣讲员。 她走进机关、
企业、 学校， 用朴实的话语讲述

环卫故事， 传播劳模精神。 在宣
讲会上， 她展示着沾满污渍的工
作服， 讲述着抽粪作业的艰辛与
坚守 ； 在妇联组织的活动中 ，
她分享着三八女子抽粪班的巾帼
风采。 截至目前， 她已累计开展
宣讲116场 ， 直接受众达7000余
人次。

“总有人会问我， 抽粪工作
又脏又累， 为什么你能坚持这么

久？” 李萌在宣讲中常常发出这
样的反问 ， “因为我知 道 ， 每
清 理 一 个 粪 井 ， 就 能 为 居 民
解决一份困扰 ； 每传递一次劳
模精神， 就能让更多人理解劳动
的价值。”

职工群众的贴心人

作为三八女子抽粪班班长，
李萌不仅是业务骨干， 更是班组
的 “主心骨”。 她关注班组成员
的思想动态， 主动帮助解决工作
和生活中的困难。 新入职的职工
教学； 老职工身体不适， 她主动
分担工作任务。

在李萌的带领下， 三八女子
抽粪班形成了团结友爱 、积极
向 上的良好氛围 。 班组多次被
授予工人先锋号 、巾帼文明岗
等称号， 并成为环卫系统的一面
旗帜。

从胡同深处的粪井到抗洪救
灾的前线， 从宣讲台上的旗帜到
班组里的 “暖心人”， 李萌用十
四年的坚守， 在平凡的岗位上书
写着不平凡的人生 。 面对荣誉
时 ， 她说 ： “环卫工作虽然平
凡， 但只要用心去做， 就能做出
不平凡的成绩。”

在守护城市洁净的道路上，
李萌将继续坚定前行， 用汗水和
担当诠释新时代环卫工人的初心
与使命。
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北京市劳动模范，东城区永定门外街道望坛新苑社区党委书记、居委会主任于雯靓：

□本报记者 边磊

以爱筑“家”，诠释社区治理温度

■百年足迹映初心 建功东城勇担当■


