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与职工朋友常沟通 让工会服务“零”距离
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中关村科技园区丰台园总工
会以“服务”为主导，多方位、多层
次增加保障措施，吸纳更多新就
业形态劳动者加入工会， 享受
工会贴心服务。 同时 ，中关村科
技园区丰台园总工会切实推广
“6+6活动”， 维护新就业形态劳
动者合法权益。

据相关负责人介绍， “6+6
活动” 是指 “六送” 专项保障和
“六送” 会员活动。 入会的新就
业 形 态 劳 动 者 能 享 受 意 外 伤
害 、 重大疾病 、 女职工特殊疾
病、 子女意外、 因病身故和家财
损失 （火灾和水渍） 共六项专项
保障。 “六送” 会员活动包括送
政策 、 送健康 、 送慰问 、 送关
爱、 送清凉、 送温暖。

中关村科技园区丰台园总工
会深入理解 “6+6活动 ” 内容 ，

通过多渠道、 多平台将专项服务
宣传到位， 并通过线下开展的
关 于 新 就 业 形 态 劳 动 者 的 近
距 离 、 面对面 、 点对点的沟通
会活动中 ， 发放 相 关 宣 传 折
页 、 易 拉 宝 展 示 宣 传 等 ， 向
新 就 业 形 态 劳 动 者 宣 传 专 项
保障活动 。

“通过工会的宣传， 我对工
会有了更加深刻的认识和了解，
我主动要求加入工会， 这样就能
享 受 工 会 大 家 庭 带 给 我 们 的
各 项 服务了 。 ” 保安员张师傅
说。 中关村科技园区丰台园总工
会通过职工沟通会、 新就业形态
劳动者专项服务活动等形式， 发
展快递员、 外卖配送员 、 商场
信 息 员 等 新 就 业 形 态 劳 动 者
加 入 工 会 ， 享受专 项 保 障 活
动 。 加入工会的新就业形态劳

动者中， 有一位新就业形态劳
动 者 因 病 得 到 了 理 赔 ， 该 消
息 一 出 就 在 “ 小 哥 ” 群 中 传
开 了 ， 不少还在观望的新就业
形态劳动者纷纷主动要求加入
工 会 ， 享受保障服务 。 “工会
给我们的保障， 让我们很安心、
很温暖。” 新就业形态劳动者纷
纷表示。

未来， 中关村科技园区丰台
园 总 工 会 将 更 加 紧 密 地 联 系
职 工 群众 ，倾听职工心声 、反映
职工诉求 ，切实解决职工最关
心 、最直接、最实际的问题，积极
搭建职工成长成才平台 ，将党
和 政 府 的 关 怀 传 达 给 职 工 群
众 ，在日常的生活工作中有效
激发职工创新创造活力，为推动
辖区经济社会高质量发展贡献工
会力量。

中关村科技园区丰台园入驻企业和从业人员人数众多， 庞大的
职工群体和日新月异的变化给中关村科技园区丰台园总工会提出了
更高的工作要求。 面对新形势、 新需求， 中关村科技园区丰台园总
工会积极践行 “忠诚履职 竭诚服务” 工作理念， 以职工需求为导
向， 聚焦重点群体， 从 “建、 解、 利、 助” 等方面深化服务保障，
为园区广大职工健康工作、 快乐生活保驾护航。

组织职工沟通会

开展职工互助保障宣传活动

职工需要的工会驿站建
每天的休闲时间， 园区中心

丰科万达广场热闹非凡。 作为一
个集吃喝休闲为一体的大型商业
综合体 ， 为园区职工 群 众提供
了工作用餐、 休闲娱乐、 购物聚
餐等服务。 中关村科技园区丰台
园总工会以党建 带 工 建 为 引
领 ， 与园区党群服务中心合作
建站， 成立丰科万达党群服务中
心工会驿站， 站内配备开放式办
公区、 接待区、 图书阅览区、 会
议室等功能区， 为商圈内商户、
园 区 职 工 及 新 就 业 形 态 劳 动
者 提 供全方位贴心服务 ， 为广
大户外劳动者提供了温馨舒适的
休息场所。

“站内设施齐全， 不仅有防
晒避雨的遮阳伞和雨具， 还有供

职工休息的座椅、 充电设备、 可
供阅读的图书角以及免费饮水机
等设施。 这些设施极大地便利了
户外劳动者， 尤其是在酷暑或严
寒天气下， 为我们提供了一个可
以躲避恶劣环境的 ‘温馨港湾’，
谢谢工会。” 快递员小王说。

“中关村科技园区丰台园总
工会通过提供多样化的服务， 如
休憩充电、 图书阅览、 饮水热饭
等， 有效地解决了户外劳动者在
工作中遇到的实 际 困难 ， 提升
了劳动者的工作舒适度和生活质
量， 赢得了广大户外劳动者及新
就业形态劳动者的高度认可。 他
们表示在这里感受到了 ‘家’ 一
般的温暖。” 中关村科技园区丰
台园总工会相关负责人说。

2024年的夏天， 对园区职工
们来说， 格外清凉舒心。 为切实
解决职工子女暑期 “看护难” 问

题， 中关村科技园区丰台园总工
会精心筹划、 用心组织， 开办了
职工子女暑期托管班， 为园区职

根据丰台区总工会 “嵌入式
双沟通” 的工作要求， 即 “嵌入
制度 、 嵌入现场 、 嵌入服务 ”，
中关村科技园区丰台园总工会积
极发挥自身优势和作用， 始终秉
持 “线上入会即享服务 ” 的理
念， 职工通过 “指尖入会” 方式

便可轻松完成 工 会 会 员 注 册 ，
极大地提高了入会便捷性， 从
而吸纳更多职工群众加入工会大
家庭。

“通过嵌入式方式入会的职
工可享免费理发券和世界花卉大
观园门票的‘双重好礼’福利，很

不错呢。 ”外卖配送员小李说。 新
就 业 形 态 劳 动 者 以 及 商 场 内
的信息员纷纷采用 “嵌入式”方
式入会。 嵌入式创新示范基地大
大提高了职工入会热情， 便捷周
到的服务项目更是方便职工享有
服务。

工子女提供托管照护服务， 有效
解决了职工后顾之忧， 赢得了广
大职工的一致好评。

职工利益无小事， 一枝一叶
总关情。 近年来， 随着园区职工
队 伍 不 断 壮 大 ， 职 工 子 女 暑
期 看 护问题日益凸显 ， 成为困
扰职工的一大难题。 中关村科技
园区丰台园总工会始终坚持以职
工为中心的工作导向， 将解决职
工 “急难愁盼” 问题作为工作的
出发点和落脚点 。 通过企业走

访、 座谈调研等形式， 深入了解
职工需求， 中关村科技园区丰台
园总工会将暑期子女看护这件职
工普遍反映的 “心头事” 作为了
重点工作。

为确保托管班顺利开班， 中
关 村 科 技 园 区 丰 台 园 总 工 会
成 立 了 专项工作小组 ， 制定了
详细的工作方案， 从选址、 课程
设置、 师资配备、 安全保障等方
面进行了周密安排 。 暑期托管
班 的 开办 ， 有效解决了职工子

女暑期看护难题， 让职工安心工
作， 无后顾之忧。 职工们纷纷表
示， 中关村科技园区丰台园总工
会的这项举措非常贴心、 非常精
准， 解决了他们的燃眉之急 ，
让 他 们 感 受 到 了 工 会 组 织 的
温暖和关怀 。

“以前一到暑假就发愁， 孩
子没人带， 现在有了工会的托管
班， 孩子有地方去， 有人管， 还
能学到东西 ， 我们上班也安心
了。” 一位职工家长说。

建设工会驿站

职工群众的实际困难解

职工群众入会方便利

职工群众获得劳动保障助

———中关村科技园区丰台园总工会暖心服务工作纪实


