
牛街美食文化周收官

“征纳互动这种方式太实用
了 ， 申报期如果遇到棘手的问
题， 我就通过平台实时和税务干
部沟通 ， 他们还能远程指导操
作， 帮我避开错误。有了它，办税
变得轻松又顺利。 ”近日，围绕第
34个全国税收宣传月 “税收·法
治·公平”主题，国家税务总局北
京市门头沟区税务局联合该区政
务服务管理局举办 “税费服务体
验师”活动，邀请门头沟区各镇街
政务服务中心主管领导、 区域企
业代表、特约监督员以“税费服务
体验师”身份，沉浸式体验办税缴
费服务的高效与便捷， 以 “请进
来” 的形式增进纳税人缴费人对
于税费征管改革的直观感受，找
亮点、查不足、提建议，共同推进
税收工作不断发展。

活动现场， 在税务干部的讲
解下， “税费服务体验师” 们从
纳税人缴费人视角观摩办税服务
厅导税咨询区、 简事快办区、 综
合受理区、 繁事精办区等区域。
在窗口体验时， 税务干部现场讲
解， 演示增值税申报错误更正、
个人所得税综合所得汇算清缴申
报等业务流程 ， 操作快速又简
便。 在体验征纳互动中， “税费
服务体验师” 们通过模拟税务干
部实时与纳税人缴费人视频连
线 ， 在角色互换中体验坐席接

线， 解决涉税问题， 感受办税服
务新变化。

“征纳互动是税务机关提供
的办税缴费服务模式， 可为纳税
人缴费人提供智能应答、 人工互
动和远程协助等贴心服务， 通过
‘办问协同’ 等功能， 能够有效
拓展税务服务能力， 更好优化办
税缴费服务体验。” 门头沟区税
务局第一税务所 （办税服务厅）
相关负责人介绍道。

“现在办税的信息化、 智能
化程度越来越高了， 多种报税用
手机和电脑就能一键完成， 方便
快捷， 不仅效率高， 便民办税缴
费方面也做得很用心。” “税费

服务体验师”、 北京元点未来科
技有限公司朱女士表示。

在交流座谈环节， “税费服
务体验师” 们结合现场体验， 围
绕税费政策落实、 办税缴费服务
和企业生产经营中需要税务部门
协调解决的问题相继发言， 税务
干部就相关意见建议整理记录 ，
认真答复。

门头沟区税务局相关负责人
表示： “好的营商环境是 ‘共治
共赢’ 的结果。 我们将以此次活
动为契机， 筑牢沟通的桥梁， 凝
聚更大合力 ， 不断优化工作方
式， 持续提升税费服务效能， 助
力打造一流的法治化营商环境。”

□本报记者 任洁 通讯员 任萍 宋佳怡
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□本报记者 孙艳

据介绍， 春季干旱、 少雨，
外来沙尘天气多发， 是北京市一
年中扬尘问题较为突出的季节 。
从近三年4、 5月份PM2.5组分分
析看， 扬尘对PM2.5的贡献占比
为二至三成， 明显高于全年其他
月份， 影响空气质量， 关乎城市
的洁净程度。

加大工地 “创绿”
推广新技术应用

据北京市住房城乡建设委施
工安全管理处四级调研员岳杰介
绍，北京市将进一步加大工地“创
绿”，推广新技术应用。 各类施工
工地和建筑垃圾消纳场、 混凝土
搅拌站等场站就是一个个“点”上
的扬尘源，如果规范不到位，很容
易让扬尘跑出来， 由点及面影响
周边道路甚至区域的洁净度。

为此， 今年北京市将继续推
广全密闭施工， 在全市范围内继
续积极有序推广基坑气膜等先进
技术。 基坑气膜是北京市针对工
地扬尘治理探索的一项有益举
措， 从2023年10月第一个基坑气
膜落地西城区开始， 北京市已经
陆续在15个项目中使用。 项目从
启动到完工， 都在气膜里实施完
成 ， 把施工产生的扬尘和噪声
“罩” 住， 能最大程度减少施工
对周边环境的影响。

同时， 把工地、 重点场站出

入 口 管 起 来 ， 把 产 生 的 扬 尘
“锁” 进去。 北京市各施工工地
继续严格落实好 “进门查证、 出
门查车” “门前三包” 要求， 做
好工地 （场站） 洗轮机规范安装
工作， 防止进出工地车辆带泥上
路行驶， 并加强场区内及出入口
除尘、 降尘、 抑尘作业。

开展道路 “升优”
实施闭环式治理

道路承接了各类扬尘逸散、
渣土运输等车辆散落及遗撒的尘
土 ， 会被往来车辆不断碾压磨
碎， 车轮卷起后又会反复产生扬
尘， 对环境空气质量产生影响。
今年， 北京市将继续开展平原地
区道路尘负荷监测， 并对监测数
值较高道路开展复测、 公示， 追
溯扬尘污染产生根源， 加强周边
扬尘源治理 ， 推动解决道路遗
撒、 路面破损等带来的道路扬尘
问题。 进一步加大 “冲扫洗收”
组合工艺作业覆盖面， 增加道路
清扫保洁频次， 做好沙尘过后道
路的清扫保洁， 减少二次扬尘污
染， 切实提升各类道路洁净度。

针对裸地遇风容易起尘、需
要因地制宜开展抑尘见绿工作的
状况， 今年北京市将更加注重绿
化过程的技术指导， 开展裸地生
态治理和林下植被种植。 对短期
无建设或利用计划的裸地通过硬

化、绿化等方式减少扬尘污染。各
区因地制宜、分类施策、动态整治，
有序推进多元见绿、揭网见绿。

推进区域 “示范”
提升精细化降尘

在全面加强施工工地、 重点
场站、 大街小巷、 裸露地块等各
领域扬尘管控基础上， 北京市还
将推动重点地区建设扬尘精细治
理示范区。 针对人口密集、 施工
工地多紧邻居民区的重点地区，
需要有针对性地进一步提升小微
工地精细化管理水平， 减少对周
边居民的打扰。 示范区内要全面
推广应用全密闭施工技术。 居住
区装修垃圾清运鼓励使用全密闭
新能源智能箱车辆。 进一步加大
对重点道路、 背街小巷的清扫保
洁力度， 实现基本消除道路尘负
荷等级差的道路。

专项治理期间， 为确保扬尘
突出问题整改迅速、 不反复， 七
部门将定期组织召开联席工作会
议， 分析形势、 通报问题， 研究
推进重点难点工作。

“扬尘问题点多面广，涉及领
域广泛，近年来，各建筑施工、运
输、消纳等从业单位凝聚共识、合
力攻坚， 城市精细化管理水平明
显提升。”相关负责人表示。此外，
鼓励施工工地、 场站在做好扬尘
污染治理的同时， 优先使用新能
源渣土车、搅拌车，纯电动、氢燃
料电池非道路移动机械， 以首善
标准打造绿色施工样板。同时，希
望各方继续推动管理创绿， 提高
扬尘现代化治理水平， 落实好扬
尘管控主体责任， 推动各项扬尘
管控措施有效落实， 助力首都空
气质量持续改善。

□本报记者 周美玉

机器人舞蹈、 无人机编队精
彩展演……近日， 由怀柔科学城
管理委员会主办的 “共享未来”
系列科普活动之 “拥抱智能时
代 ” 在怀柔科学城城市客厅举
办。 活动通过 “具身智能派对+
科学看片会” 创新形式， 为区域
青少年搭建起与前沿科技对话的
桥梁。

当天下午， 怀柔科学城城市
客厅下沉广场变身未来科技展
厅， 人形机器人、 四足机器人、
外骨骼机器人、 舞蹈机器人、 围
棋机器人等尖端产品悉数亮相。
宇树人形机器人和四足机器狗灵
活地展示着 它 们 的 “ 身 手 ” ；
阿尔法蛋的围棋机器人则与挑
战者们 “智力对决”； 中国农机
院机电所研发的番茄采摘机器人
演示让同学们看到了智慧农业的

未来图景。
除了前沿机器人展示， 来自

中国科学院大学科学技术协会的
科普展示同样精彩纷呈。 “人工
智能———我画你猜” 互动游戏让
同学们理解了AI的图像识别能
力； FPV无人机的高速飞行和无
人机编队表演则带来了视觉上的
震撼。

具身智能派对后， 科学看片
会环节放映了纪录片 《智能时
代———AI的突围》。影片以生动的
画面和深入浅出的讲解， 系统展
示了人工智能技术的发展历程、
面临的挑战以及对未来的影响。

“活动为我们搭建了一个了
解前沿科技、 感受智能魅力的平
台， 更激发了我们对科学知识的
好奇心和探索欲。”参加活动的青
少年纷纷表示。

全领域加强扬尘污染防治

□本报记者 陈曦/文 孙妍/摄

近日， “牛街食尚 古韵榴
芳” 牛街街道2025年美食文化品
鉴周在法源寺前广场迎来收官
日， 现场40余家老字号与网红品
牌集结， 300余款传统小吃、 国
潮美食和民族风味强势来袭， 更
有文创市集， 让居民沉浸式体验
各民族特色美食。

在 “老字号区”， 紫光园奶
皮子酸奶浓醇香甜， 鸦儿李记镇
店烧饼酥到掉渣， 星月楼糖油饼
唤醒童年记忆。 在 “民族风味盲
盒区”， 甘肃飞天大厦鲜百合清
甜上市， 新疆兵团大厦烤包子滋
滋冒油， 临夏特供八宝茶飘香十
里， 一站式吃遍大江南北。 来到
“文创潮玩打卡区”， 法源梵墨禅
意周边全网首秀， “烂缦胡同”

文创首次亮相即成为Citywalk打
卡新热点。

据介绍， 本次美食文化周活
动以“美食+国潮”带动群众多元
体验“硬核”升级。 参与收官展卖
活动的展商同比增加100%，首次
集结驻京办“美食天团”，实现规
模翻倍；“美食+文创+金融”跨界
联动，20余家本土品牌打造沉浸
式文化盛宴，带动“文化破圈”；多
家银行派发满减券， 为市民群众
开启省钱攻略，真正实现“边逛边
省”。据北京烹饪协会相关负责人
透露，本次活动通过“线上种草+
线下拔草”新模式，吸引超数万人
次关注， 持续带动街区餐饮消费
同比上涨， 推动牛街餐饮业高质
量发展。

北京启动2025年扬尘专项治理百日攻坚

“税费服务体验师”沉浸式感受门头沟办税服务

怀柔科学城举办“共享未来”系列科普活动

近日， 记者从北京市生态环境局获悉， 2025年扬尘专项
治理百日攻坚行动 （以下简称专项治理） 全面启动， 生态环
境、 住房城乡建设、 城市管理、 交通、 水务、 园林绿化、 城
管执法等七部门联动， 全领域加强扬尘污染防治， 切实解决
百姓身边的环境问题， 提高城市洁净度。

□本报记者 余翠平 通讯员 靳忠骥 邢艳霞

磨刀剪、 义务理发、 中医义
诊、 反诈宣传、 好物展销……近
日， 丰台区东高地街道开展 “春
风送暖， 品牌惠民” 志愿服务进
社区活动， 20余个便民服务摊位
环绕在综合文化中心周边， 把温
暖送到居民家门口， 让居民们感
受到触手可及的便利与关怀。

在健康义诊区， 医护人员为
居民提供血压测量、 血糖检测以
及问诊咨询等服务， 耐心解答居
民的健康问题， 并针对常见病、
慢性病提出专业的预防建议。 一
旁的中药发放处， 志愿者们将精
心熬制的养生汤剂分发给居民，

并向他们详细介绍中药汤剂的功
效、 服用方法和注意事项。 推拿
体验环节， 推拿医生手法娴熟，
为居民缓解身体疲劳。

金融反诈区内， 银行、 证券
公司工作人员结合真实案例， 深
入浅出地讲解理财风险及防诈技
巧， 并现场答疑解惑， 帮助居民
提升金融风险防范意识。

“下一步， 东高地街道将拓
展服务内容， 持续深化 ‘一刻钟
便民服务圈’ 建设， 为基层治理
注入更多力量， 着力打造和谐美
好的社区生活图景。” 东高地街
道相关负责人说道。

东高地“零距离”服务让群众感到幸福触手可及

一站式体验300余种美食


