
近日， 民政部、 人力资源和
社会保障部联合印发 《关于加快
推进养老服务技能人才职业技能
等级认定工作的实施意见》 （以
下简称 《意见》）， 提出全面推行

职业技能等级制度、 推进职业技
能等级认定机构建设、 规范组织
实施和证书颁发、 建立常态化考
核 认 定 机 制 等 7项 重 点 任 务 。
《意见》 提出， 到 “十五五” 末，
取得职业技能等级证书的养老护
理员占比达到80%以上， 取得职
业技能等级证书的其他养老服务
技能人才数量显著提升。 （4月
15日 《法治日报》）

随着我国老龄化进程加速，
养老服务需求呈现爆发式增长，
技能人才队伍建设成为行业实现
高质量发展的关键。 此次两部门
联合发文， 标志着养老服务技能
人才职业发展进入制度化、 体系
化新阶段， 为从业者开辟了更广
阔的成长空间。

《意见》 以养老护理员为试

点， 构建 “八级工” 职业技能等
级体系， 在高级技师之上增设特
级技师、 首席技师技术职务， 同
时设置学徒工层级。 这一创新设
计打破传统职业晋升的 “玻璃
门”， 使技能人才从 “学徒 ” 到
“首席 ” 的成长路径清晰可见 。
对年轻从业者而言， 清晰的晋升
阶梯不仅意味着职业尊严， 更提
供了通过技能提升拥有人生美好
前程的可能。 这种制度设计， 将
吸引更多高素质人才投身其中。

常态化考核认定机制的建
立， 是本次改革的核心亮点。 通
过将职业技能等级认定与岗位练
兵 、 技术比武深度融合 ， 形成
“以赛促学、 以考促练” 的良性
循环。 值得肯定的是， 政策明确
支持劳务派遣人员在实际用工单

位参评， 这一突破性条款消除了
身份壁垒， 让所有为养老事业贡
献智慧和力量的人才都能共享发
展红利。

政策将职业技能等级与工资
分配、 岗位绩效直接挂钩， 构建
起 “技能越高、 收入越高” 的激
励机制 。 在养老机构等级评定
中， 持证人才配置情况被赋予更
高权重， 并在同等条件下将其作
为养老服务机构参与政府购买服
务、 项目合作招投标的重要评价
指标。 这种市场化评价机制， 将
倒逼机构重视人才建设 ， 形成
“重技能者得市场” 的良性竞争
格局。 同时， 高技能人才在职称
评审、 职业资格考试中的 “绿色
通道”， 以及破格晋升、 工资倾
斜等政策， 进一步强化了 “技能

有价” 的价值导向。
新规打破传统人才分类壁

垒， 支持养老服务高技能人才参
与职称评审， 鼓励专业技术人才
考取职业技能等级证书， 为两类
人才搭建了双向流动的 “立交
桥”。 这既满足了养老服务行业
对复合型人才的迫切需求， 也为
技能人才提供了学历提升、 职称
晋升的多元路径。

全面推进养老服务技能人才
职业技能等级制度， 是应对老龄
化挑战的战略之举。 它不仅为从
业者提供了清晰的职业规划图
景， 更通过制度创新重构了行业
生态。 相信每一位养老服务技能
人才都将在制度保障下找到属于
自己的舞台， 实现人生价值与社
会价值的双重绽放。
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□王琦

■劳动时评
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全面推进养老服务技能
人才职业技能等级制度， 是
应对老龄化挑战的战略之
举。 它不仅为从业者提供了
清晰的职业规划图景 ， 更
通 过制度创新重构了行业
生态。 相信每一位养老服务
技能人才都将在制度保障下
找到属于自己的舞台， 实现
人生价值与社会价值的双重
绽放。

生产一线“小课堂”为职工“充电”赋能

苏平： 近日，河南省市场监管
局印发通知， 将在全省范围内部
署开展2025“守护消费”“铁拳”行
动。 此次行动主要聚焦消费领域
人民群众反映强烈、 社会危害性
突出的问题，以打假、处劣、治虚、
惩偷为重点，严厉打击掺杂掺假、
以假充真、以次充好、以不合格产
品冒充合格产品。 打击假冒伪劣
产品， 筑牢安全消费屏障。 相关
部门要严厉打击制售假冒伪劣商
品等各类违法行为， 保障人民群
众生命健康安全和合法权益。

为进一步深化短视频恶意营销问题治理，
营造清朗网络空间， 中央网信办自4月15日起，
开展为期3个月的 “清朗·整治短视频领域恶意
营销乱象” 专项行动 ， 从严打击恶意虚假摆
拍、 散布虚假信息、 违背公序良俗、 违规引流
营销等恶意营销乱象。 （4月15日 新华社）

□王琪

■长话短说

■网评锐语

■每日图评

■世象漫说

■有感而发

近日， 山东省枣庄市公安局
市中分局反诈中心开展 “招聘会
上讲反诈” 活动。 民警辅警在招
聘会现场通过发放宣传单、 案例
讲解等方式， 向求职者及企业负
责人揭露刷单返利、 虚假招工等
常见诈骗手段。 （4月9日 《山东
工人报》）

近年来， 依托互联网平台的
线 上 线 下 相 结 合 的 各 种 招 聘
会 非 常活跃 ， 为拉动和扩大就
业起到了重要作用。 此时， 有的
不法分子利用一些求职者急于找
工作的心理， 以押金、 保证金、
工装费、 体检费等名义收取费用
后， 却找借口拖延或直接不履行

合同。
笔者以为， 枣庄市公安局市

中分局反诈中心在人员密集的招
聘会现场， 开展反诈宣传活动很
接地气。 首先， 是充分利用了招
聘会现场人流量大的特点， 组织
民警辅警 “招聘会上讲反诈 ”，
找准了求职者这一目标群体的实
际需求 ， 宣传效果更直接 。 其
次， 反诈宣传与求职者切身利益
相关， 能够引起他们的关注， 招
聘会上通过宣传典型案例讲解，
为应聘者上好求职防骗 “第一
课”， 让他们了解和掌握不法分
子设置的种种招聘陷阱和圈套，
可有效提高他们对诈骗手段的认

识和防范意识。 另外， “招聘会
上讲反诈”， 打破了传统的普法
工作单向 “说教 ” 模式 ， 而是
“以案说法”， 求职者可以现场提
问， 由民警辅警当场解答。 可谓

是拉近了彼此间的距离， 让求职
者不出招聘会现场就能获取自身
所需要的防诈常识， 有效提高了
反诈宣传的针对性和实效性。

□周家和

向秋： 据媒体报道， 截至今
年2月中旬， 北京、 上海、 浙江
等18个省份已开通12356心理援
助热线。 5月1日前， 全国统一心
理援助热线将全面启用。 心理援
助热线是向公众提供心理健康教
育、 心理咨询、 心理疏导、 心理
危机干预等服务的重要途径。 要
通过心理援助热线， 健全社会心
理服务体系， 搭起一张守护心灵
的 “安全网”， 为公众提供方便
可及、 多样化的心理健康服务。

专项整治

一直以来， 三友集团纯碱公
司以河北省各项技能人才培养方
针政策为指引， 聚焦高技 能人
才培养 、 选拔 ， 为职工拓宽技
能 “高速路 ”， 助力成长成才 。
“是公司的培训课程帮我打开了
对接先进技术的大门 。” 4月10
日， 在三友集团纯碱公司岗位技
能妙趣小课堂上， 电仪车间职工
陈冰说。 （4月16日 《河北工人
报》）

据报道， 面对近年来三友集
团纯碱公司技能人才队伍出现的
“青黄不接” 现象， 为培养更多

高技能人才， 该公司全方位创造
学习条件， 通过精准实施 “匠艺
强企培养计划 ”、 送课到基层 、
全员岗位 达 标 培 训 等 多 项 活
动 ， 搭建生产一线 “小课堂”，
在保证生产稳定的前提下， 为职
工 “充电” 赋能， 凝聚起助力生
产的 “大能量”。

随着科技知识和技能的日新
月异， 越来越多的职工迫切希望
为自己 “充电”。 笔者以为， 三
友集团纯碱公司在生产一线搭建
“小课堂 ” 的做法 ， 好就好在 ，
一方面， 根据一线职工的实际需

求 ， 量身定制多元化的培训计
划， 缺什么补什么， 可以有效地
弥补他们技能的不足， 缓解企业
技能人才 “青黄不接” 的现象；
另一方面， “小课堂” 以 “短平
快 ” 的方式为一线职工 “加快
餐”， 让他们现学现用， 学以致
用， 成功地将知识快速转化成技
能， 既可以激发职工的兴趣和热
情， 提高培训的效果， 为职工拓
宽技能 “高速路”， 助力成长成
才， 又及时解决了生产中遇到的
实际问题， 促进了企业发展。

□费伟华

“招聘会上讲反诈”很接地气

打击假冒伪劣产品
筑牢安全消费屏障

近日， 江苏南通科技职
业学院在大学生一站式社区
举办了首期木工坊活动， 邀
请国家级非物质文化遗产南
通板鹞制作技艺江苏省级代
表性传承人王志清， 为大学
生讲授中国传统木工技艺的
基本常识， 并指导学生体验
木工技艺。 （4月15日 《江海
晚报》）

此次南通科技职业学院
将木工坊与劳动教育结合起
来， 将大学生实践与专业知
识拓展深度融合， 能够有效
引导学生树立正确的劳动观
念和劳动态度， 让同学们身
体力行从劳动中体验木工技
艺， 感受中国传统木工文化
的魅力。

南通科技职业学院开办
木工坊， 让大学生体验传统
技艺， 有着特殊的意义。 一
方面， 让大学生体验到传统
技艺的独特魅力， 培养他们
对传统技艺的兴趣 ， 有利于
传统技艺和非物质文化遗产
的传承。 另一方面 ， 我国传
统 技 艺 和 非 遗 文化博大精
深， 每一个环节都凝聚着古
代工匠们的智慧和心血。 大
学生们可以在学习过程中受
到深刻的教育和有益的启发。
换言之， “传统技艺体验课”
同时也是生动的 “劳动教育
课”。

让大学生走进木工坊体
验传统技艺， 是典型的劳动
与教育相结合， 实现了真正
意义的 “开门办学”。 笔者希
望 ， 这样的 “劳动体验课 ”
能够制度化、 常态化。 同时，
相关学校要进一步拓展劳动
体验课的内涵， 满足学生的
不同个性需求， 助力他们健
康成长。

传统技艺体验课 ， 既让
大学生们掌握了技艺， 又让
他们陶冶了情操， 升华了境
界， 提升了素养， 这对他们
日后的工作大有裨益。 如此
“动脑又动手 ” 的劳动教育
课， 多多益善。

□余清明

让心理援助热线成为
守护心灵的“安全网”

让养老服务技能人才更有奔头

体验传统技艺
助力学生成长


