
日前发布的 《外卖骑手生活
世界研究报告》 显示， 外卖骑手
中95%以上是青壮年男性， 近八
成跨区域流动， 月均收入主要在
6000元—9000元。 这一群体在城

乡流动、 家庭责任与职业过渡的
“夹层” 中， 形成了独特的 “三
明治” 生存结构。 专家建议， 政
府、 企业、 社会和骑手家庭等多
主体参与， 合力促进骑手全面发
展。 （4月11日 《工人日报》）

在数字经济浪潮下， 外卖骑
手已成为城市生活中不可或缺的
重要力量 。 他们穿梭于大街小
巷， 连接着商家与消费者。 《外
卖骑手生活世界研究报告》 揭示
出社会转型期新就业形态劳动者
面临的系统性挑战。 唯有构建政
府、 企业、 社会与家庭协同发力
的支持体系， 方能推动骑手群体
实现全面发展。

相关研究显示， 外卖骑手平
均从业时间不足12个月， 职业发

展的高流动性既为个体提供转型
机遇， 但频繁换岗也会带来技能
积累不足与社会保障缺失 。 目
前， 骑手群体的诉求已超越单纯
的经济收入 ， 形成涵盖生存保
障、 职业尊严、 发展空间的立体
需求体系。 在收入层面， 需要建
立更科学的派单算法与薪酬机
制 ， 平衡效率与公平； 在安全
保障方面， 亟待完善职业伤害保
险、 交通意外救助等制度设计；
在职业发展维度， 应构建 “技能
培训＋晋升通道” 的成长体系 ；
子 女 教 育 支 持 方 面 则 需 打 通
城乡教育资源 ， 缓解骑手家庭
的后顾之忧。 这些需求的满足不
能依靠单一主体 ， 而需多方协
同发力。

对此， 有关部门应发挥制度
保障作用， 将骑手纳入新就业形
态劳动者权益保障体系， 推动建
立行业集体协商机制， 完善职业
技能等级认定标准。 平台企业需
承担主体责任， 优化算法规则，
建立 “防疲劳” 保护机制， 探索
“技能＋服务 ” 的复合型薪酬体
系， 将骑手职业发展纳入企业战
略规划。 社会组织可发挥桥梁作
用， 通过设立骑手驿站、 开展法
律援助、 组织技能竞赛等方式，
增强群体归属感。 家庭支持同样
不可或缺， 需要构建城乡衔接的
子女教育支持网络， 保障骑手子
女接受良好教育。

在数字化管理趋势下， 还应
警惕技术异化对劳动者权益的侵

蚀。 平台算法的优化不应止步于
“超时免罚” 等表面调整， 更需
建立劳动者参与算法规则制定的
机制， 实现技术向善的转型。 同
时要注重人文关怀， 通过心理疏
导、 文化融入等服务， 帮助骑手
构建城市生活支持网络。 某外卖
平台试点的 “骑手子女夏令营”
活动， 正是企业承担社会责任、
促进群体融入的有益尝试。

促进骑手群体全面发展， 不
仅是保障这一群体合法权益的民
生工程， 更是推动社会公平、 激
发经济活力的必然要求。 唯有构
建多方协同的支持体系， 让他们
在创造城市便利的同时获得应有
的尊严与保障， 方能在数字经济
时代书写更具温度的发展篇章。
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促进骑手群体全面发
展，不仅是保障这一群体合
法权益的民生工程，更是推
动社会公平、激发经济活力
的必然要求。唯有构建多方
协同的支持体系，让他们在
创造城市便利的同时获得
应有的尊严与保障，方能在
数字经济时代书写更具温
度的发展篇章。

“流动体检车”切实保障职工健康权益
吴学安 ： “倡导全民阅读 ，

共建书香梅华 ” 2025世界读书
日系列活动4月11日在珠海香洲
区 梅 华 市 民 艺 术 中 心 启 动 ，
在 为 期 10天 的 活 动 里 ， 将 举
行 图 书展销与集邮文化活动 ，
满足周边市民文化需求。 腹有诗
书气自华。 读书， 对个人品行修
养具有不可替代的作用 ， 让我
们 把每一天都当成 “读书日 ”，
多读书、 读好书， 在日常生活中
从阅读中找到快乐。

记者12日获悉， 三一重工基于树
根互联工业互联网平台打造的 “挖掘
机指数” 显示， 一季度全国工程机械
平均开工率为44.67%， 较去年同期增
幅为1.62%， 折射出一季度中国经济
平稳起步。 （4月12日 新华社）

□朱慧卿

■长话短说

■网评锐语

■每日图评

■世象漫说

■有感而发

“在外伶仃岛独享美景， 随
手一拍就是大片！” 珠海科技学
院林同学兴奋地说。 今年3月以
来， 像林同学这样手持学生证登
岛游玩的年轻人， 让珠海外伶仃
岛的码头热闹非凡。 3月起 ， 珠
海市万山区担杆镇推出 “大学生
半价游外伶仃岛” 专项活动， 通
过低价高质的文旅套餐成功激活
淡季市场， 有效带动旅游消费增
长。 （4月13日 《珠海特区报》）

珠海外伶仃岛的码头近日异
常热闹， 手持学生证的年轻人成
为这里的主角。 “大学生半价游
外伶仃岛” 专项活动不仅让海岛
淡季焕发活力， 更揭示了一个文

旅发展的深刻道理： 看似简单的
价格策略调整， 实则是供给侧结
构性改革的生动实践， 为破解旅
游淡旺季失衡难题提供了可复制
的经验样本。

“淡季不淡” 是文旅创新的
生动实践。 旅游经济的活力源于
创新， 生命力在于均衡。 外伶仃
岛的探索证明， 只要准确把握市
场脉搏， 勇于突破传统思维， 旅
游淡季同样可以成为 “黄金季
节”。 这种创新不仅提升了资源
利用效率， 优化了游客体验， 更
推动了整个产业向高质量发展迈
进。 在文旅融合的大背景下， 期
待更多地方能够跳出季节性思维

的桎梏， 用创新的钥匙打开淡季
市场的无限可能， 让美丽中国的

每一处胜景都能四季绽放独特魅
力。 □苑广阔

王军荣： 据媒体报道， 智能
门锁在普及的同时， 也暴露出维
修费过高、 隐私侵权等 “科技烦
恼”。 一款产品要让消费者买得
放心 、 用得安心 ， 从根本上来
说， 需要在产品研发、 生产制造
以及售后服务的全链条上提升质
量安全水平， 这是企业应尽的责
任。 智能门锁若想在市场中实现
持续健康发展， 就必须接受严格
的规范与约束。 只有通过各方
共 同 努 力 ， 对 智 能 门 锁 行 业
加 强 监 管 ， 才 能 使 其 真 正 成
为守护家庭安全、 提供便捷生活
的得力助手。

“挖掘机指数”

“平时我们为大家服务， 今
天工会上门为我们服务 ， 真贴
心。” 日前， 江苏省常州市总工
会推出的 “流动体检车” 开进常
州三晶科技园， 外卖配送员张进
宝参加体检后说 。 （ 4月 14日
《山西工人报》）

据报道 ， 江苏省常 州 市 总
工会通过推出 “流动体检车”，
优 先 安 排 目 前 没 有 体 检 保 障
的 单 位职工和苦脏累险等艰苦

岗位的职工以及年龄较大的职
工 ， 把免费体检服务送到 一 线
职 工 身 边 。 针 对 新 就 业 形 态
劳 动 者 的 职 业 特 点 ， 还 特 地
在 传统套餐的基础上增加 了 相
关检查 ， 切实保障职工的健康
权益。

现实中， 由于种种原因， 还
存在一些职工没有参加体检的现
象。 如何查漏实缺， 真正实现职
工体检的全覆盖？ 笔者以为， 常

州市总工会把 “流动体检车” 开
到最需要体检的职工身边， 不仅
让一线职工就近便捷地享受到了
免费体检， 避免和减少了健康安
全隐患， 增强了获得感、 幸福感
和安全感 ， 而且工会以 “零距
离” 的贴心服务， 既保障了职工
的健康权益， 又促进了企业和职
工健康安全意识的提升， 进一步
推动了健康管理。

□费伟华

“淡季不淡”是文旅创新的生动实践

把生活中的每一天
都当成“读书日”

“原以为减脂餐会很寡
淡， 没想到这么有滋味， 终
于能告别 ‘吃草’ 模式。” 近
日， 中国铁路上海局集团有
限公司上海机车检修段， 在
职工食堂推出了科学配比的
“低脂健康餐”， 让职工在享
受健康美味的同时 ， 轻松
“拿捏 ” 体重管理 ， 吃饱吃
好 ， 吃出健康 。 （4月14日
《劳动报》）

清爽健康的白灼西兰花、
清炒白菜， 鲜味十足的冬瓜
汤， 再搭配杂粮饭、 蒸玉米
等主食和水果……每天， 食
堂都会推出由专业营养师定
制 、 迎合职工口味偏好的
“低糖、 低油、 低盐、 低脂”
营养餐， 烹饪方式也多为清
蒸或水煮， 最大程度保留食
材营养成分， 一经推出直接
“爆单”， 深受职工欢迎。

肥胖与高血压、 糖尿病、
心脑血管疾病等多种疾病密
切相关， 已经成为慢性病主
要诱因之一。 自2024年6月开
始， 国家卫健委会同多部门
联合启动为期三年的 “体重
管理年” 活动。 今年全国两
会期间， “体重管理” 成为
全民关注的热点。

上海机车检修段职工食
堂推出 “低脂健康餐”， 既让
职工享受到健康美味， 又能
助力职工体重管理。 更深层
的意义在于， 尝到 “低脂健
康餐” 的美味以及体重管理
的 “甜头” 后， 职工会将职
工食堂的菜谱和烹饪方式带
回家， 自觉养成健康饮食的
生活方式。

不让 “体重管理” 沦为
口号， 需要相关单位和职工
共同努力 ， 付诸实际行动 。
职工食堂推出 “低脂健康
餐”， 体现了对职工的关心和
爱护， 也体现了企业的责任
和担当。 同时， 拥有正常的
体重、 健康的身体， 职工不
但可以更幸福地生活， 还可
以更快乐更高效地工作， 实
在是职工个人和企业的双赢。

“低脂健康餐” 助力职
工体重管理、 促进职工身体
健康， 多多益善。

□方醒

构建多方协同支持体系合力促进骑手群体全面发展

“低脂健康餐”
助力职工“吃出健康”

对智能门锁
要加强监管


