
咖啡制作机器人冲泡好咖啡，负责跑腿的服务机器人把咖啡递给顾客

展展览览展展示示
“人工智能时代到来， 不

是一个企业 、 一个人的机会 ，
而是所有人的机会。 我们致力
于打造AI世界的 ‘百花园 ’。”
华为公司标准与产业发展副总
裁祁峰在2025中关村论坛年会
未来产业创新发展论坛上表
示， 人工智能创新或将重塑社
会。 “我们的鞋可以测量运动
轨迹、 检测身体健康状态； 我
们的餐具备了模拟味道的能
力 ； 我们的眼镜装上 ‘大脑 ’
能实现自主思考； 智能养老护
理机器人、 快递无人机等也将
改变我们的生活。 人工智能让
科 幻 电 影 场 景 逐 步 照 进 现
实。” 祁峰说， 归纳起来人工
智能将改变三个方向 ： 首先 ，
体现在人工智能应用对个人的
差异化体验需求满足上， 让个
人生活获得更多极致体验。 二
是促进了组织之间的协同、 改
变资源分配 。 三是社会层面 ，
从原先的技术普惠走向了智能
普惠， 人工智能将为整个社会
公共治理服务 、 智慧城市治
理、 智慧养老等带来福祉。

谈到人工智能在智慧城市
治理中的应用， 北京工业大学
信息科学技 术 学 院 副 教 授 杨
翠 丽 深 有 体 会 。 在2025中 关
村 论 坛 年 会 的 重 要 组 成 部
分———中 关 村 国 际 技 术 大 会
“全球高校科技成果转化促进
大会” 上， 北京工业大学乔俊
飞教授团队展示了城市污水处
理优化控制平台。 这是城市污
水处理全流程智能优化运行
平台， 集中展现控制、 人工智
能、 环境等多学科融合的复杂
工业应用场景， 目前在京津冀
城市水环境治理中大范围推广
使用。

“现阶段的城市治理实践
中， 我们尽可能地让人工智能
赋能 ‘少人值守 ’， 未来甚至
要努力实现 ‘无人值守’ 的目
标 。 正如DeepSeek和ChatGPT
等大模型发挥的作用， 能够把
人从一些比较繁琐或有规律的
事物中解脱出来。” 杨翠丽说，
以城市污水处理优化控制平台
为例， 该团队设计了基于人工
智能的数据采集和数据处理方
式， 助力出水水质的检测时间
从 20至 30分钟缩短到现在的
“秒级”， 即几秒钟内就能检测
出结果。 另外， 此前传统的离
线检测方式受人工经验的影
响 ， 检测的精度通常是80%至
85% 。 而在人工智能助力下 ，
目前采用的水质在线检测方式
精度能够达到90%以上 ， 不但

攻克了化学检测反应耗时长的
技术壁垒， 还有效地节约了检
测的药剂费用 、 节省了人力 ，
同时保障了出水质量的达标 。
另一方面， 智能维修也是AI赋
能该控制平台的优势。 “一个
水厂的占地面积通常是几十亩
地 ， 相当于十几个足球场大 。
我们设计了水厂设备的健康评
估系统， 通过采集设备的电机
的电流、 电压、 油温、 轴承的
温度和转速差， 之后对设备进
行一个全身 ‘体检 ’， 及时检
测设备的异常变化、 提前 ‘把
脉 ’， 实现按需检修 。 通过设
备故障溯源技术， 能够节省大
量的人力和物力， 同时使设备
的故障率降低10%以上。”

人工智能发展迅猛， 为人
类创造无限可能的同时， 带来

的新挑战也不容忽视。 中国工
程院院士、 中国工程院原副院
长邬贺铨接受记者采访时表
示， 所有大模型的应用涉及到
数据， 都离不开安全； 既有网
络安全的难题， 也有一些诚信
的问题。 “比如， 企业与企业
间能否放心地把自己的数据交
给对方， 目前仍然有挑战。 对
此， 我们还需要研发一些既可
以开发、 挖掘数据， 又能保证
数据流通安全的技术。 我们现
在对AI还不能完全自圆其说 ，
还不能准确地知道它的思考过
程。 尽管DeepSeek在解释思维
链上已经往前迈了一步， 但仍
然还不能透彻地掌握 。 所以 ，
AI还有一些可信性的问题， 这
也需要我们在技术和管理上加
以发展。” 邬贺铨说。
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拥抱AI 未来已来

创新驱动发展， 智能时代加速到来。
通用人工智能、高级别自动驾驶、商业航天、人形机器人……

2025中关村论坛年会不但向世界呈现出一幅 “未来已来” 的科技
图景， 还让公众感受到了新技术深度赋能千行百业、 飞入 “寻常
百姓家” 的惊喜， 特别是以人工智能为主要代表的新一轮科技革
命加速发展， 让我们对未来充满期待。

接待机器人为嘉宾指路， 机器
人店员递上现磨咖啡， AI同传系统
实现多语言演讲， AI健康管家轻松
搞定健康疑问……在中关村国际创
新中心， 人工智能大模型的应用场
景随处可见， 勾勒出智能时代文明
演进的新范式， AI正在加速改变我
们的生活。

当传统中医理论遇上现代AI，
健康检测实现一键触达。 一款名为
“玄黄识仪多模态智能检测仪” 的
智能设备吸引了参观者排队体验。
“短短五六分钟， 就能轻松完成健
康检测 ， 大大简化了健康检测流
程， 非常方便。” 体验者称赞道。

该设备技术负责人介绍， 这款
仪器搭载了以中医中药+精准营养
为垂直应用的玄黄大模型， 整合了
中国中医科学院丰富的中医数据及
临床数据构建而成。 而且， 配备了
AI 数字人， 进一步提升了健康咨
询服务的专业性与便捷性。 自2024
年下半年推出以来， 截至 2025年3
月， 玄黄识仪和阅睦家智能检测设
备已在全国社区、 工会、 养老院、
学校、 养生机构等场景投放超1万
台， 为超120万人次消费者提供新
型健康管理服务。

“目前， 我们正在重构大健康
产业未来图景， 有望推动AI健康技
术在全球范围内的普及与应用。 未
来 ， 随着更多类似创新产品的推

出， 科技与健康的深度融合将为人
们的生活带来更多便利与可能 。”
该负责人表示。

大模型的另一个重要应用终端
就是机器人， 或者说是具身智能，
今年论坛年会上， 随处可见的人形
机器人， 具备的功能和应用场景越
来越多， 带来了许多变化和惊喜。

眨眼、 张嘴、 微笑……论坛年
会现场展示的仿生机器人相比上一
年度， 面部表情更加丰富。 一款名
为 妮 娅 的 服 务 机 器 人 以 亲 切 的
形 象 和周到的服务赢得了观众的
喜爱。 现场工作人员介绍， 它们不
仅具备基本的交流和互动功能 ，
还能根据用户的需求提供定制化
服务。

可以与人形机器人互动， 品尝
煎饼机器人、 冰淇淋机器人做出的
美味， 体验一场通过自己编程开展
的教育机器人足球比赛， 感受可穿
戴的外骨骼机器人， 体验无人驾驶
智能小车……作为2025中关村论坛
年会的配套活动， 北京海淀户外科
普活动、 中关村硬科技嘉年华， 为
普通公众搭建了一场AI盛宴， 整合
近百家海淀区科研院校 、 科技企
业、 科学协会、 科普基地等单位的
优质资源， 通过运用AI技术， 将科
学知识进行多元化的呈现， 让科普
更加生动具体， 让科技成果更好走
进大众、 深入生活。

人工智能发展驶入快车道， 催
生了大量的新兴职业， 优化人工智
能人才培养生态十分关键。 科技研
发、 市场推广、 科技成果落地都离
不开专业人才的参与， “技术经理
人” 这个职业孕育而生， 2022年作
为新职业被纳入 《中华人民共和国
职业分类大典》。 北京北科控股有
限公司董事长 、 总经理侯同晓介
绍，科技成果落地后，在技术转化、
技术额度、市场推广等方面，技术经
理人起到了重要作用。 技术经理人
虽不搞科研， 但在某种程度上更了
解科技成果， 他们被形象地称为科
技与产业之间的 “红娘”。2023年12
月， 京津冀三地人大常委会同步作
出决定， 以协同立法服务保障京津
冀协同创新共同体建设。 这项决定
实施以来， 有效打通了三地人才职
称评审、 人才团队协同、 技术成果
共享， 提升京津冀三地科技产业协
同效能。 2025中关村论坛年会中关
村国际技术交易大会 “京津冀技术
交易成果对接会” 上，“京津冀技术
市场协同创新联合体” 发起成立，

为京津冀三地技术市场扩宽人才、
技术、 平台共建共享 “跑道”。

近年来， 北京发布了 《北京市
加快建设具有全球影响力的人工智
能创新策源地实施方案 ( 2023-
2025年)》 等一系列人工智能政策，
持续加大对人工智能领域的支持。
2025中关村论坛年会人工智能主题
日核心论坛、2025“智领未来”北京
人工智能系列活动———“未来人工
智能先锋论坛 ”发布了“AI100青年
先锋”，首批发布全国65人，其中北
京33人，占比超过半数。北京成为人
工智能青年人才创新创业的沃土。
此外， 海淀区在本次论坛年会人工
智能领军人才发展论坛上重磅推
出 “中关村AI北纬社区”， 进一步
降低青年人才和小微企业创新成
本， 充分发挥北京中关村学院人才
培养和产教融合优势。 据悉， 入驻
企 业 可 享 受 最 高 三 年 全 免 的 优
质 产 业空间 、 周边千套人才公寓
的强力保障， 以及企业孵化加速、
人才服务、 产业政策等一站式全要
素赋能。

AI应用场景加速服务居民生活

AI健康管家为观众解答健康疑问

一款名为
妮娅的服务机
器人赢得了观
众的喜爱

协协同同创创新新 为人工智能发展提供人才支撑

平平行行论论坛坛 人工智能将无处不在 机遇与挑战并存
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