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刘刘颖颖，， 北北京京市市双双桥桥燕燕京京药药业业
有有限限公公司司质质量量副副总总经经理理，， 中中药药炮炮
制制与与配配置置工工高高级级技技师师，， 主主要要研研究究
内内容容为为中中药药炮炮制制、、 中中药药材材及及中中药药
饮饮片片质质量量管管理理等等，， 22001155年年获获得得北北
京京市市劳劳动动模模范范称称号号。。

人物档案：

□本报记者 刘欣欣/文 于佳/摄

———记北京市劳动模范、北京市双桥燕京药业有限公司质量副总经理刘颖

“绝不让任何假药、劣药
从我手中流出”

2000年5月 ， 刘颖来到北京
市双桥燕京药业有限公司实习。
怀着对中医药事业的热爱与执
着， 她扎根一线， 潜心钻研， 充
分发挥自身的智慧才干， 迅速熟
练掌握了中医药鉴定与炮制的全
流程技艺， 为日后的成长奠定了
坚实的基础。

“中药饮片是中医药疗效的
基础， 中药炮制更是我国具有自
主知识产权的专有技术。 越是深
入 这 门 行 业 ， 越 是 对 中 医 药
的 博 大精深充满了好奇心和敬
畏心 。” 刘 颖 告 诉 记 者 ， 中 药
检验工作看似简单， 实则非常
繁琐， 涉及多学科， 要在严格执
行 《中国药典》 标准和补充检验
标准的基础上， 做到逐品种、 逐
批次进行全检， 就需要工作人员
在工作中精心、 细心， 具备高度
的责任心。

“对于企业来说， 把控好产
品质量是极为重要的， 对于我们
这个行业来说更是如此， 绝不能
让任何假药 、 劣药从我手中流
出。” 谈起自己的日常鉴定工作
时， 刘颖语气坚定。 秉持着这样
的信念， 她每天工作时都打起十
二分的精神， 对于出具的每个结
果报告都极为慎重。

山药是六味地黄丸中的补药
之一， 因药用和食用量非常大，
市场上一直存在伪品。 一次， 在
为一批肉眼看起来很大、 品相很
好的山药做鉴别的时候， 刘颖敏
锐地发现这些并非山药， 而是和
山药极为相似的参薯， 并没有山
药的功效。 像这样的情况， 每年
经刘颖之手鉴定的几十个品种
中， 总有一些会在初检阶段被果
断淘汰。 在日常工作生活中， 她
处处留意收集与中药相关的信息

以及中药真伪鉴定的样品， 尤其
是伪劣样品的收集， 这些样品在
她培训新人的过程中起到了重要
作用。 通过对比真品与伪品的细
微差别， 她能够直观地向新人传
授鉴定技巧和经验， 帮助他们在
实践中快速提升辨别能力。

“这就是我的职责所在。 我
的初心就是守护好中药的质量，
让百姓吃上放心药。” 刘颖说。

助力企业转型升级，提
升生产管理效能

北京市双桥燕京药业有限公
司成立于1987年， 是北京市最早
一批建立的中药饮片厂之一。 彼
时， 经过十余年的发展， 饮片厂
已初具规模， 制度也趋于完善。
然而， 随着时代的进步和行业的
发展， 要满足现代化制药生产与
管理的高要求， 企业需要在诸多
方面进行升级换代。 从生产设备
的更新到管理模式的优化， 从质
量控制体系的完善到人才结构的

调整， 企业面临着一系列亟待攻
克的难题， 转型升级的任务迫在
眉睫。

“中医药生产具有严格的规
范和流程， 必须通过工艺创新、
技术引进、 人才培养等途经实现
效能提升 ， 打开企业发展新局
面。” 刘颖说。 在此过程中， 她
和同事们齐心协力为企业升级提
效贡献力量。 她积极组织团队对
燕京饮片中医药展厅的所有标本
进行系统梳理， 确保每一份标本
都能精准展示中医药的独特魅力
与深厚底蕴。 同时， 她深度参与
企业职工教育培训示范点和大师
工作室的建设， 亲力亲为地培养
和影响身边的每一位同事。 她以
自身的专业素养和敬业精神为榜
样， 鼓励团队成员不断提升技能
水平， 努力成长为一线的高技能
人才， 为企业的高质量发展注入
源源不断的动力。

20余年的时间里， 刘颖率领
团队先后完成4次严格的药品生
产质量管理规范认证 。 回忆起

2014年的药品生产质量管理规范
认证， 刘颖感慨万千。 那一年，
中药饮片行业的认证标准极为严
格， 内容的调整和更新也最为繁
重。 对企业而言， 这是一次巨大
的挑战———认证工作必须在企业
不停产的情况下推进， 大量繁杂
的任务只能利用休息日完成。 刘
颖和团队成员们夜以继日地投入
工作。 旧文件需要根据实际生产
流程重新修订， 每一字、 每一句
都经过反复推敲和仔细分析。 他
们不仅要确保文件内容符合最新
法规要求， 还要结合企业实际情
况 ， 制定出切实可行的管理规
范。 这一过程不仅是对专业知识
的考验， 更是对团队协作和毅力
的磨砺。

在此次认证过程中， 企业不
仅新增了微生物化验室， 还对车
间洁净级别、 生产用水以及直服
产品 （如三七粉、 珍珠粉、 川贝
粉等） 进行全面且严格的监测与
检验。 这些新增要求不仅提升了
产品质量把控的精细化程度， 也

为企业生产管理带来了更高的标
准。 同时， 新版认证对检验设备
的操作规范提出了全新要求， 包
括高效液相色谱仪 、 气相色谱
仪 、 紫外分光光度计等关键设
备。 从设备操作到数据记录， 从
维护保养到质量控制， 每一个环
节都需要重新梳理、 制定详细的
操作规程。 面对如此繁杂且全新
的任务， 企业必须从零开始， 逐
步构建一套科学、 规范且符合国
际标准的质量管理体系。

在这一年里， 刘颖放弃了周
末和所有的节假日， 和同事们团
结合作、 共同商讨， 认真研究每
一个环节 。 她充分发挥集体智
慧， 凝聚团队力量， 带领大家攻
坚克难。 最终， 在全体成员的共
同努力下 ， 他们圆满完成了任
务， 为企业的转型升级和高质量
发展奠定了坚实基础。

“每一次认证工作都是一次
蜕变之旅， 推动企业迈向更高的
台阶。” 刘颖说， “企业的质量
部门也从最初三五个人， 发展壮
大到如今的二十余人。” 她坦言，
认证工作过程中虽然有着不为人
知的艰辛， 但正是这些挑战， 促
使整个团队的综合能力不断提
升， 产品检验工作的水平也随之
水涨船高。

传承工匠精神， 将中药
炮制工艺发扬光大

“我们应当以严谨的工作态
度， 以身作则， 努力奋斗， 用热
爱和坚持推动中医药行业高质量
发展。” 刘颖说。

中药饮片在治疗中能否严格
按照医生的处方配伍， 进而达到
理想的治疗效果， 关键在于药材
是否地道， 以及炮制是否规范。
为了生产出高质量的中药饮片，
她在原料的采收、 加工、 产地、
等级规格、 炮制工艺、 辅料添加
以 及 储 藏 养 护 等 各 个 环 节 都
实 施 了严格把控 。 此外 ， 她还
积极与国内知名中药专家及药房
负责人、 药厂负责人等进行学术
交流， 不断汲取前沿知识与实践
经验， 通过学习反哺企业， 助力
企业在传承与创新的道路上稳健
前行。

在学习过程中， 刘颖将自己
的所感所悟记录下来， 先后发表
了 《沉香粉的加工工艺》 《白及
的炮制与生产工艺流程》 《秦皮
的真伪鉴别》 《远志的加工、 炮
制及临床应用》 等多篇文章， 并
对胆南星、 大豆黄卷、 红曲、 六
神曲等工艺复杂的中药饮片进行
了梳理和研究。

近年来， 为传承工匠精神，
刘颖在企业内广泛开展课堂培
训、 技能比武等活动， 为职工提
供丰富的学习机会， 助力他们全
面提升专业素养与技能水平， 以
实际行动推动中医药行业在传承
与创新中实现健康发展。 “我将
继续勤奋劳动、 持续学习， 撸起
袖子加油干。” 刘颖说， 她的梦
想， 就是让中医药文化在新时代
发扬光大， 为守护百姓健康贡献
更大力量。

———首都巾帼劳模工匠风采录

她的模样
坚守中药品质，守护百姓用药安全

“中医药是中华民族文
化的重要瑰宝，我们不仅要
传承好、发展好，更要利用
好。这不仅是守护人民健康
的重要手段，更是传承中华
民族生活方式和文化精髓
的关键。 ”在北京市双桥燕
京药业有限公司（原北京市
双桥燕京中药饮片厂）质量
副总经理刘颖看来，中医药
学是中华民族文化自信的
重要组成部分，能从事这个
行业，她颇感自豪。

从一名普通的学徒工
起步， 到成长为精通中药
鉴定与炮制的劳模工匠 ，
24年 来 ， 刘 颖 始 终 秉 持
“择一业 ， 从一生 ” 的理
念 ， 在传承中不断创新 ，
在创新中稳步发展 ， 持续
优化药品生产工艺， 聚焦
人才培养， 为中医药行业
的创新发展注入源源不断
的动力。

刘颖（左）


