
近年来， 新一代生成式人工
智能 （AI） 以颠覆性的创新和应
用为经济社会发展带来新动能 ，
同时也带来一些新问题。 例如，
“AI换脸拟声” 侵权现象时有发

生， 引发社会广泛关注。 今年的
政府工作报告提出 ， 持续推进
“人工智能+” 行动 。 全国两会
上， 代表委员们围绕如何更好把
握人工智能发展机遇、 更好应对
新技术带来的风险挑战， 积极建
言献策。 （3月9日 《工人日报》）

随着AI技术的崛起， 我们见
证了一场前所未有的科技革命。
AI不仅赋能各行各业， 成为经济
社会发展的新引擎， 同时也渗透
到我们的日常生活中， 改变着我
们的工作方式、 交流习惯乃至思
维模式。 然而， 正如一枚硬币有
两面， AI技术的高速发展也带来
了一系列新的问题和挑战， 尤以
“AI换脸拟声” 技术的滥用现象
为甚。

“AI换脸拟声” 技术以其强

大的深度合成能力 ， 在影视制
作、 广告营销、 社交娱乐等领域
大放异彩。 然而， 当这项技术被
不当使用或恶意滥用时， 其潜在
的危害便暴露无遗。 从侵犯个人
隐私和肖像权， 到诈骗等犯罪行
为的发生， 再到对公众人物形象
和声誉的损害， 乃至对社会治理
秩序的干扰， “AI换脸拟声” 技
术的滥用已成为一个不容忽视的
社会问题。

面对这一新兴技术带来的治
理难题， 全国两会上， 代表委员
们纷纷建言献策， 呼吁提升综合
治理水平， 推动科技向善。 这一
呼声， 不仅体现了对科技进步的
深刻洞察， 更彰显了对社会责任
的坚定担当。

要有效治理 “AI换脸拟声”

技术的滥用， 首先要从立法层面
入手。 加快制定和完善相关法律
法规， 明确AI技术的使用边界和
红线， 为AI技术的健康发展提供
法治保障。 同时， 还应加大对利
用AI技术实施犯罪行为的刑事处
罚力度， 以儆效尤。

其次， 在监管层面， 有关部
门应建立高效的监管机制， 对AI
技术的研发、 应用和推广进行全
过程监管 。 通过加强跨部门协
作， 形成监管合力， 确保AI技术
不被用于非法用途。 此外， 还应
鼓励和支持行业自律机制的建
设 ， 引导企业自觉遵守法律法
规， 共同维护良好的市场秩序。

再者， 从技术层面出发， 我
们应积极探索和发展AI技术的伦
理规范和治理标准。 通过推动产

学研用深度融合， 加快研发反AI
诈骗技术、 虚假AI信息识别技术
等前沿技术， 为AI技术的安全可
控提供有力支撑。

最后， 社会公众的参与和教
育同样重要 。 通过加强科普宣
传， 提高公众对AI技术的认知水
平和风险防范意识。 同时， 鼓励
公众积极参与到AI技术的治理过
程中来， 形成全社会共同推动AI
应用向上向善的良好氛围。

总之， “AI换脸拟声” 技术
的滥用是一个复杂的社会问题，
需要我们从多个维度出发， 综合
施策、 协同治理。 只有政府、 企
业、 社会公众等各方共同努力，
才能确保AI科技真正造福于社
会， 成为推动经济社会发展的新
动能。
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■今日观点
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随着AI技术的崛起，我
们见证了一场前所未有的
科技革命。AI不仅赋能各行
各业，成为经济社会发展的
新引擎，同时也渗透到我们
的日常生活中，改变着我们
的工作方式、交流习惯乃至
思维模式 。然而 ，正如一枚
硬币有两面，AI技术的高速
发展也带来了一系列新的
问题和挑战。

合力推动AI应用向上向善

让更多的求职者“带技”上岗

张西流 ： 今年1月以来 ， 国
家版权局 、 国家电影局 、 公安
部、 文化和旅游部等相关部门联
合部署开展第7次院线电影版权
保护专项行动 ， 以打击影视盗
版 、 维护行业秩序 。 “没有规
矩， 不成方圆。” 强化版权保护，
遏制影视侵权， 需要全社会的共
同努力。 只有让版权保护的理念
深入人心， 才能让影视创作在健
康的环境中蓬勃发展， 为人们带
来更多优秀的影视作品， 为影视
产业的繁荣发展贡献力量。

依法严惩涉缅北等跨境电信网络诈骗犯
罪、 制定办理跨境电信网络诈骗等刑事案件工
作意见……今年两高报告传递出打击电诈的更
大决心和力度， 这将有效震慑违法犯罪分子，
保障人民群众安居乐业、 社会安定有序。 （3
月8日 新华社） □朱慧卿

■长话短说

■网评锐语

■每日图评

■世象漫说

■有感而发

近期， 浙江省诸暨市安华镇
在各村组织开展形式多样的学雷
锋志愿服务活动， 弘扬 “奉献、
友爱、 互助、 进步” 的志愿服务
精神。 近年来， 浙江省诸暨市安
华镇集聚各方志愿力量， 成立了
平安护航志愿队、 胆剑先锋志愿
队、 文化艺匠志愿队等组成基层
志愿服务矩阵， 常态化开展乡镇
基层志愿服务活动， 2024年开展
志愿活动500余场， 惠及群众2万
余人次， 在助老扶弱、 文明实践
等工作中发挥先锋模范作用 。
（3月10日 《工人日报》）

社区虽小，却连着千家万户。
近年来，各地积极探索志愿服务，

为行动不便者整理院落， 陪空巢
老人话家常。 这些看似平常的举
动， 正悄然编织着一张覆盖社会
的温情网络，让“老有所依”的承
诺化作触手可及的现实。

志愿者躬身服务的身影， 丈
量着一个社会的文明高度。 为让
常态化志愿服务更多走进居民身
边， 就需要形成定期探访、 健康
监测、 应急救助等服务的常态化
开展， 使善意不再停留于节日慰
问的片刻温暖， 而是转化为细水
长流的坚实守护。 当越来越多普
通人加入这场温暖的接力， 我们
的社会必须变得更加美好。

□王小梅

天歌： 近年来， 在家门口安
装监控摄像头的市民群众越来越
多 ， 折射出公众安全需求的提
升， 但也引发了新的问题。 家门
口安装监控摄像头的确能够有效
震慑不法分子， 为居民提供心理
安全感， 但这一行为往往涉及邻
里之间的隐私边界问题。 在安全
需求与隐私保护之间寻求平衡，
是现代社会治理的重要课题， 任
何权利的行使都有其边界， 只有
在尊重他人权利的基础上， 才能
真正实现自身权益的保障。

铲除电诈“毒瘤”

“我原本为找工作发愁， 生
活压力很大。 前不久， 我参加了
开元学校的养老护理培训班， 不
但一分钱没花， 考试合格后马上
就有企业来招聘， 我顺利入职，
现在收入稳定， 生活有了盼头。”
近日， 刚刚接受完免费技能培训
并顺利入职的学员尹会兰给吉林
省永吉县就业服务局送来了一面
“就业局牵线育技能， 求职者筑
梦展新程 ” 的锦旗 。 （3月7日
《劳动新闻》）

据报道， 近期， 吉林省永吉

县就业服务局开展了2025年 “春
风行动送培训 ， 提升技能促就
业” 活动。 截至目前， 共开设初
中级培训班15期， 培训学员636
人次， 实现学员就业120余人次，
个人创业50余人。

现实中， 一些求职者由于缺
乏一定的专业技能， 常常存在求
职难的现象。 笔者以为， 永吉县
就业服务局充分发挥自身优势，
精准对接市场需求， 全面优化培
训项目的做法， 不仅让培训内容
更切合企业的实际需要， 为企业

提供了更多有一技之长的合适劳
动力， 注入了发展新活力， 而且
理论与实践并重的 “短平快” 培
训方式， 可以让求职者在短时间
内就能学到实用本领， 实现 “带
技” 上岗， 大大地提高了就业率
和创业率。 同时， 免费的技能培
训， 通过减少经济负担， 进一步
激发了求职者学知识学技能的热
情， 还促进了劳动者素质的整体
提升。 我们期待能有更多的求职
者通过技能培训 “带技” 上岗。

□费伟华

家门口装摄像头
不得侵犯他人隐私权

“心灵谈话室”
助力安全生产

遏制影视侵权
需要全社会共同努力

让常态化志愿服务更多走进百姓身边

在山西焦煤西山煤电官地
矿 ， 有 这 样 一 处 特 殊 的 所
在———“心灵谈话室”。 对于那
些整日奋战在煤海深处的矿工
们来说， 这里， 安全与温暖交
织， 责任与关怀同行， 是他们
心灵的避风港， 更是安全生产
的一道坚固防线 。 （3月7日
《太原日报》）

今年以来， 官地矿以 “柔
性关怀+深度沟通” 的方式开
展安全教育， “心灵谈话室”
便是这一创新举措的核心。 在
这里， 女工家属协管员们以平
和的语气、 专业的态度、 亲人
的视角引导谈话， 让矿工师傅
们放下包袱 ， 坦诚地面对错
误， 学习如何避免再次犯错。

安全的重要性不言而喻。
现实中， 有的单位经常播放安
全警示片， 有的班组天天固定
“班前10分钟” 强调安全， 不
少工地布满了 “安全第一” 的
横幅。 相比之下， “心灵谈话
室” 令人耳目一新。

很多安全事故表面看是技
术不当或操作失误， 根本原因
是职工思想上放松了警惕。 比
如粗心大意没遵守安全守则，
或者心存侥幸 “省略” 了工序
步骤， 或者 “图方便” 抛开了
操作规范。 在心灵谈话室， 通
过女工家属协管员与矿工推心
置腹的交流， 让矿工们明白到
大意、 马虎和侥幸心理可能带
来的严重后果， 同时联想到自
己对家庭和亲人的责任， 从而
认识到安全的重要性， 时刻紧
绷安全之弦。

“心灵谈话室” 直触矿工
心灵， 对帮助矿工坚守安全意
识、 实现安全生产大有裨益。
它把亲情、 温情和关爱融入安
全管理， 让职工心理有效实现
从 “他律 ” 向 “自律 ” 、 从
“要我安全 ” 向 “我要安全 ”
的转变。 职工的安全意识和自
律意识一旦增强， 必然有助于
从根本上减少安全事故。

“心灵谈话室” 为安全生
产筑起一道坚固防线。 这样的
创新举措， 值得学习和借鉴。

□方醒


