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———丰台区大红门街道总工会暖心服务纪实

用心用情服务，提升职工群众幸福感

多彩活动丰富职工生活

大红门街道总工会积极关注
职工文化生活需求， 组织了一系
列丰富多彩的活动， 在职工中营
造健康向上的氛围， 深受职工欢
迎和好评。

去年端午节期间， 职工们参
与了大红门街道总工会举办的制
作步摇活动， 亲手制作出精美的
步摇饰品，既传承了传统文化，又
增添了节日的喜庆氛围。 中秋佳
节， 大红门街道总工会组织了制
作手工流苏包活动， 职工们通过
亲手缝制流苏包， 不仅体验到了
手工制作的乐趣， 还感受到了传
统文化的深厚底蕴。国庆节前夕，
大红门街道总工会组织职工开展
鲁班飞鸟木作活动， 职工亲手制
作古老的益智玩具， 感受到了传
统文化的魅力，传承了匠心精神。

“工会组织的活动太丰富多
彩了，我们都喜欢参加。”职工李
女士说。 为了提升职工的个人气
质和审美能力， 大红门街道总工
会特别开设了气质提升课程和制
作水拓丝巾活动。 职工们在专业
老师的指导下， 不仅学会了如何
提升自己的气质， 还亲手制作出
了独一无二的水拓丝巾， 为自己
的生活增添了一抹亮丽的色彩。
女职工们通过制作多肉盆栽和插
花学习到了绿植养护的知识，感
受了生活的多姿多彩。

此外， 大红门街道总工会还
组织职工参观中华民族共同体体
验馆和铸牢中华民族共同体意识
文物古籍展， 职工们全面了解了
中华民族共有精神家园的多姿多
彩与中国共产党民族工作的伟大
成就， 纷纷表示要将这份自豪感
和责任感转化为工作的动力， 为
实现中华民族伟大复兴的中国梦
贡献自己的力量。 同时， 大红门
街道总工会还组织了民法典知识
答题活动， 让职工们在轻松愉快
的氛围中掌握了更多实用的法律
知识。

“除了丰富我们的生活，工会
还特别关注我们的健康， 真的很
暖心。”王先生说。为了满足职工
的健康需求， 大红门街道总工会
组织了太极拳课、 减脂操和健步
走活动， 不仅让职工们锻炼了身
体， 还帮助他们养成了健康的生

活方式。为关爱、关心职工心理健
康 ， 还组织开展了职场减压活
动———情商加速器沙盘模拟活
动，帮助职工们缓解工作压力，让
职工们树立健康、 积极的心态应
对工作中的压力。 该街道总工会
还特别关注单身职工的婚恋问
题， 组织了单身职工公益联谊活
动，为单身职工提供了相互认识、
相互了解的机会， 这一活动受到
了单身职工的热烈欢迎，现场有8
对单身职工成功牵手。

关心关爱新就业形态劳
动者

北京市总工会推出的专项互
助保障活动， 为新就业形态劳动
者提供了有效的保障。 大红门街
道 总 工 会 在 实 践 工 作 中 积 极
推 动 这些服务项目落地落实 ，
让新就业形态劳动者感受到 “娘
家人” 的温暖。

胡师傅是大红门街道辖区内
的一名美团外卖配送员，2022年1
月23日， 胡师傅遭遇了一场严重
的交通事故， 导致他多处骨折并
陷入昏迷状态。经过紧急救治，他
被诊断为右股骨粗隆间骨折、右
股骨干骨折、右髌骨骨折、右膝后
交叉韧带止点撕脱骨折以及枕骨

骨折（左侧）等严重伤害。这场事
故导致胡师傅近两年无法工作，
给他的生活带来了极大的困难。

在其申报时间即将达到两年
保障期限之际， 胡师傅向大红门
街道总工会咨询了是否能享受
“新就业形态劳动者‘六送’专项
互助保障活动”的相关待遇。得知
情况后， 大红门街道总工会迅速
行动， 以高效的工作帮助胡师傅
整理、 提交并上报了相关出险材

料。经过审核，胡师傅成功申请了
“意外伤害保障”的理赔，并获得
了12000元的理赔金额。“真的太
感谢工会了， 在我最困难的时候
送来了关爱和温暖。”胡师傅感动
地说。

通过专项互助保障活动，不
仅为这些新就业形态劳动者提
供了必要的经济支持，也让他们
切实感受到了来自工会组织的温
暖和关怀。

建设工会驿站提供暖心服务

大红门街道总工会积极响应
上级工会号召， 致力于提升工会
服务水平， 特别是在新就业形态
劳动者群体的服务上取得了显著
成效。通过打造标准化、名片化的
工会驿站， 为辖区广大职工群众
提供了实实在在的便利。

大红门街道各个社区都设立
了工会驿站， 这些驿站不仅环境
整洁，而且设施齐全。以建欣苑社
区为例， 该社区不仅门口设有方
便的电动车充电桩， 室内活动空
间也十分充裕， 工会驿站服务项
目更是应有尽有。 社区班子和工
会的积极配合， 使得这些工会驿
站成为了职工身边的“家”。

彩虹城第二社区的工会驿站
更是被全国总工会授予 “最美工
会户外劳动者服务站点”称号。去
年春节后， 彩虹城第二社区对驿
站进行了整体装修改造， 添加了
餐桌、沙发、小书柜等设施，使驿
站更加舒适温馨。 顺丰快递站点
就在不远处， 快递员们平时工作
繁忙，路过工会驿站时，可以进来
接水、热饭、如厕，享受暖心服务。

大红门街道总工会通过加大
宣传力度， 让快递员等新就业形
态劳动者群体看得见、 找得到工
会驿站。同时，该街道总工会还积
极采购驿站物资， 为驿站补全了
医药箱、雨伞伞架套装、标识牌等
物资，提升了驿站的服务水平。

为更好地服务新就业形态劳
动者， 大红门街道总工会还积极
落实“新双15工程”工作，从辖区
建会企业中选配了义务监督员，
并建设了一家24小时全时暖心驿
站和升级一家延时驿站。24小时
暖心驿站内配备了自动饮水机、
充电宝、智能插排等设备，为职工
提供了更加便捷、高效的服务。

苗圃西里社区小象超市的送
货员小刘感慨地说：“我们现在都
知道社区有工会驿站了，接个水、
热个饭确实挺方便的。 感谢工会
的暖心服务。”

未来， 大红门街道总工会将
继续以服务职工为中心， 不断创
新服务模式，丰富活动内容，努力
为职工们提供更加优质、 贴心的
服务， 提升职工群众的获得感和
幸福感。

丰台区大红
门街道总工会以
满足职工实际需
求为导向 ， 通过
组织丰富多彩的
文体活动 、 开展
关爱新就业形态
劳动者活动以及
积极建设工会驿
站等 ， 为职工群
众提供了更加贴
心、 便捷的服务，
有效提升了职工
群众的获得感和
幸福感。
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-组织职工参加插花活动 -组织职工外出参观学习

工会工作人员为意外受伤的新就业形态劳动者办理互助保障理赔事宜

组织职工参加流苏包制作活动


