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□本报记者 宗晓畅/文 通讯员 夏梦雪/摄

———记北京中西医结合医院针灸科主治医师王浩

传承岐黄薪火 当好百姓健康守护人

□本报记者 刘欣欣

民生银行北京方庄支行理财经理安海兰：

立足平凡岗位 绽放青春色彩

在内蒙古科右中旗开展中医
支援工作期间， 北京中西医结合
医院针灸科主治医师王浩面对当
地季节性病毒和药物匮乏的挑
战， 成功采用中药饮片治疗， 提
升患者临床效果。 在治病救人的
同时， 他 “手把手” 引导当地医
生学习体会临床诊疗思维， 提升
临床实践能力， 努力为当地打造
一支 “带不走 ” 的医疗人才队
伍， 为乡村振兴贡献力量。

情暖边疆 医疗援蒙显成效

2022年11月， 王浩主动请缨
到国家乡村振兴重点帮扶旗———
内蒙古兴安盟科右中旗开展为期
一年的中医临床支援工作。 初到
科右中旗， 他努力克服当地生活
习惯、 气候条件的差异以及语言
沟通障碍等诸多困扰， 全身心投
入到工作中。

“科右中旗远离市区， 当时
适逢季节性病毒流行， 当地一些
百姓先后出现了不同程度的感染
症状， 而药物出现了匮乏。” 王
浩回忆， 面对病毒防控形势， 医
院采纳了他提出的应用中药饮片
治疗的方案。 通过查阅古籍并结
合当地气候特点， 王浩选取了相
应药物制成处方， 亲自熬制并将
其免费分发给患者。 经过临床观
察， 这一方案明显减轻了患者的
临床症状， 有效降低了患者后遗
症的发生。

“科右中旗总人口25万， 其
中蒙古族人口占87%。 当地有5
家医院， 主要以蒙医为主。 在开
展医疗帮扶的过程中， 我发挥自
身中医药的特长， 首先 ‘以针灸
探路’， 再通过中医药和针灸相
结合的方式， 为患者诊治心脑血

管 、 颈肩腰腿痛 、 疱疹等常见
病。” 王浩坦言， 当地患者在收
获良好疗效后， 对中医药的认可
度日益提升。 2023年9月 ， 科右
中旗中医医院的门诊量较之前增
长了3倍。 渐渐地， 远在科右扎
旗、 通辽、 长春以及乌兰浩特等
地的患者也纷纷慕名而来寻医问
药。

培养人才， 打造“带不
走”的医疗队伍

在科右中旗帮扶期间， 王浩
每周都会组织科室成员进行业务
查房。 针对一些疑难、 重点的患
者， 他都会详细询问病史、 全面
查体， 继而作出相应的诊断， 并

给予安全、 有效、 可靠的治疗方
案， 使广大住院患者的治愈率明
显提高。

在学科建设方面， 王浩根据
当地疾病谱的特点， 将中西医理
论应用到诊断中， 运用针药结合
作为治疗手段， 精准施治， 明显
改善了患者的预后， 减轻了患者
的医疗负担。 王浩介绍， 科室根
据中医针灸的治疗特点， 扩展治
疗疾病谱系 ， 将腰椎间盘突出
症、 颈椎病、 失眠、 面神经炎纳
入科室的优势病种， 逐渐形成了
中西医并举、 中西药并用的学科
特色。

同时， 王浩也会 “手把手”
“面对面” 地进行 “传帮带”， 引
导当地医生学习体会临床诊疗思

维， 提升临床实践能力， 为科右
中旗中医医院的发展培养人才储
备。 在平日出诊时， 他会亲自指
导 青 年 医 师 ， 让 他 们 对 疾 病
的 诊 疗过程有一个完整的感性
认识， 并根据学生自身特点， 规
划其未来的专业方向 。 工作之
余 ， 他会组织科室进行业务学
习， 内容包括基础医疗知识、 先
进的医疗技术以及他从医多年总
结的经验和心得， 并与大家共同
探讨， 以此来培养科室医护人
员对医学理论的兴趣， 为他们
今后在临床实践中更好地服务患
者夯实基础。

“中医药在乡村振兴中大有
可为。 努力为当地打造一支 ‘带
不走’ 的医疗人才队伍， 用中医

药智慧为农村牧区群众解除疾
苦。” 王浩表示， 无论身在何处，
他都会心系边疆的中医药事业发
展， 续写京蒙两地的深厚情谊。

学无止境 当好百姓健
康守护人

“经过本科五年、 研究生三
年、 中医医师规范化培训三年的
学习与实践， 直至今日攻读在职
博士， 我分别跟随多位中医和西
医领域的专家老师学习实践。 他
们以精湛医术救死扶伤、 以崇高
医德感化人心， 为后辈树立了楷
模。” 王浩说， 自己将秉承北京
中西医结合医院 “大医精诚” 的
价值理念， 继续发挥中西医结合
互补的优势， 更精准地了解患者
的病情 ， 制定更优化的治疗方
案， 当好百姓健康的守护人。

伴随大雪节气开启， 冷空气
活动逐渐活跃起来， 王浩为大家
带来中医养生提示 ： 《黄帝内
经》 中提到 “早卧晚起， 必待日
光”， 这是指出大雪时节要保证
充足的睡眠、 不能熬夜； 早睡以
养人体阳气， 待日出而起可养护
阴气， 以平衡状态为来年春天的
蓬勃生机做好准备。 有高血压和
心脑血管病的人群要按时服药、
规律睡眠和饮食， 监测血压、 心
率和血糖等情况。 天气不好的时
候， 身体较弱的老年人应尽量减
少外出锻炼， 可改为在室内做有
氧运动或者等午后阳光充足时外
出活动。 另外， 冬季北方气候干
燥， 不少人会出现口干舌燥、 脱
皮、 便秘等症状。 中医认为， 这
主要是由于人体内火所致。 建议
食用萝卜、 白菜等健脾行气的时
令蔬菜， 适度补水。

从懵懂的个人柜员， 到成熟
稳重的对公柜员， 再到专业资深
的理财经理， 自2018年来到民生
银行北京方庄支行 ， 安海兰以
“真诚和耐心、 主动服务、 建立
信任、 团队协作” 作为服务客户
的 “秘籍 ”， 无论在哪个岗位 ，
都时刻秉持“以客为尊”，急客户
所需，排客户所忧，不断丰富自己
的业务知识， 提升自身的业务技
能，以专业赢得客户的信赖。

“柜员工作不仅仅是简单地
为客户办理业务， 还要承担起金
融知识宣传教育的工作职责 。”
安海兰告诉记者， 这使得柜员的
工作变得更加丰富多彩， 也为柜
员带来了更多展现自我的机会。

在每年的消费者权益保护
月、 金融知识宣传月、 反洗钱宣
传月期间， 安海兰会与同事们走

访周边学校、 商场、 社区， 进行
金融知识宣讲， 向广大群众普及
金融知识。 此外， 她还主动承担
起组织策划非金融活动的工作职
责 ， 通过制作H5、 拍摄小视频
等方式， 让更多的群众了解民生
银行丰富多彩的活动。

安海兰始终记得自己面试时
说过的一句话： “我想成为一名
像电影 《肖申克的救赎》 中男主
安迪那样厉害的银行家。” 在工
作中， 她始终坚守并践行这份初
心 ， 努 力 做 好 每 一 项 工 作 ，
“不知道自己未来能否成为这位
心中厉害的银行家， 但我会一直
坚守着这份初心 ， 砥砺前行 。”
她说。

在追梦的路上， 安海兰坚持
不断学习， 提升自我。 在工作之
余， 她合理安排空闲时间， 不断

提升自己的工作技能。 通过对数
据分析的学习， 并在工作中充分
实践， 她熟练掌握了运营数据分
析的技能， 于2021年通过了民生
银行北京分行专业类人才储备库
运营数据分析岗入库选拔。 2022
年， 她通过了民生银行北京分行
市场类人才储备库理财经理入库
选拔。 2023年， 她参加民生银行
北京分行举办的全能行员技能竞
赛， 获得 “民生五一劳动奖章”
“全能之星奖” 等荣誉。

“平凡永远是人生的常态，
但平凡能孕育伟大， 平凡的工作
能成就崇高的事业。” 安海兰说，
未来， 她将继续以恪尽职守的意
识、 热情服务的态度、 严于律己
的精神， 时刻发扬开拓创新、 积
极进取的工匠精神， 以匠心致初
心， 以初心致未来。


