
东城区积极推动 “双随机、 一公开” 监管工作

近日， “科启未来 艺路成长” 北京市丰台区东高地青少年
科技馆举行成立45周年教学成果汇报展示活动， 无人机与激光
秀、 机器人舞蹈与古筝协奏、 电织服装展示等炫酷特色节目展现
出东高地青少年科技馆 “科技+艺术” 双轮驱动的教学实力。

本报记者 任洁 摄影报道
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记者近日获悉， 东城区文
化和旅游局 （以下简称东城区
文旅局） 按照市、 区两级有关
部门要求 ， 全面推进本领域
“双随机、 一公开” 监管工作，
进一步规范化开展监管、 优化
营商环境， 为东城区文旅行业
高质量发展保驾护航。

为减少多头检查、 重复检
查， 东城区文旅局压低本部门
双随机抽查比率， 提高部门联
合抽查户次占比， 通过部门联
合抽查的形式， 实现了 “进一
次门 、 查多项事 ” “一次检
查、 全面体检”， 既帮助企业
规范经营， 又有效降低对企业
正常生产经营的干扰。 全年，
东城区文旅局牵头发起文化娱
乐场所、 互联网上网服务营业
场所、 艺术品经营单位等抽查
任务6批次， 配合应急、 卫健、
市场监管、 公安等部门开展社
会旅馆、 重点旅游企业在线经
营情况等任务5批次， 以部门
联合抽查方式检查企业369家
次。

东城区文旅局按照 《北京
市文化市场综合执法分级分类
监管管理办法》， 依托北京市
文化综合执法 “风险+信用 ”

评价体系及分级分类监管工作
平台， 按比例抽取企业开展检
查， 通过 “风险+信用” 评价
与双随机抽查的有机融合实现
差异化监管， 有效推进执法力
量精准投放， 充分提高文化执
法效能。 在检查环节， 执法人
员积极探索以网络巡查、 “电
子函询+自我声明” 等非现场
监管方式开展检查， 有效降低
现场检查频次、 提高问题发现
率， “一加、 一减” 实现科学
精准执法 ， 有力优化营商环
境。

针对联合抽查中发现的共
性问题， 东城区文旅局通过进
一步开展专项行动 ， 集中检
查、 重点整治， 发现一起、 查
处一起， 以 “零容忍” 态度严
厉打击各类违法违规行为和市
场乱象， 充分发挥双随机抽查
“以小概率抽查、 产生大范围
威慑” 的作用。

下一步， 东城区文旅局将
进一步创新工作模式， 优化工
作流程，积极推动“双随机、一
公开”工作提质增效，以高质量
执法保障好、 维护好文旅行业
的公平与规范， 切实保障区域
和谐稳定。

□本报记者 边磊

□本报记者 孙艳

日前， 记者从朝阳区获悉，
今年以来， 朝阳区充分用好 “两
区” 政策叠加优势， 以制度创新
为核心， 以项目落地为抓手， 以
朝阳组团和中关村朝阳园两个重
点园区为依托， 高水平推进 “两
区” 建设。

截至目前， 朝阳区累计形成
71项改革创新实践案例， 其中10
个案例在全国复制推广， 数量均
居全市第一。 今年1至10月， 朝
阳区新增 “两区” 入库项目1268
个 ， 新增入库外资项目184个 ，
两项指标均为全市第一， 在以高
水平开放促进高质量发展的道路
上不断迈出坚实步伐。

改革创新成果丰硕

作为首批 “两区” 政策叠加
区， “两区” 建设以来， 朝阳区
积极推进金融、 数字经济、 专业
服务等重点产业领域的扩大开放
与先行先试， 形成包括 “数字增
信文旅产融模式” “跨境数据托
管服务平台” 等共10个获得全国
复制推广的案例。

仲裁在护航国际经贸交流
中发挥着重要作用， 跨境数据
流动对于全球经贸发展同样至
关重要。 今年， 在原有案例基
础上 ， 朝阳区围绕国际商事仲
裁中心建设和跨境数据流动， 加
大制度创新和开放发展探索力
度。 目前， 朝阳区已经被明确为
国际商事仲裁中心的核心承载
区， 香港国际仲裁中心、 新加坡
国际仲裁中心等知名国际仲裁机
构先后落地。 围绕数据跨境流动
实践， 朝阳区与福建合作成立京
闽数科 （北京） 有限公司， 共同
打造朝阳国际数据跨境服务枢
纽 ， 目前已服务企业近100家 。
依托北京国际大数据交易所打造
的朝阳区数据要素综合服务中
心， 累计引入交易主体共计1776
家、 数据产品2776个。 此外， 北

京CBD跨国企业数据流通服务
中心累计为60余家企业提供数据
合规、 跨境流动、 资产登记评估
等方面咨询、 合作对接等专业服
务， 成为北京市首批4个自贸区
数据出境服务站之一。

在贸易便利化和医疗健康方
面， 朝阳区还落地了全国首个中
国———新加坡真实贸易场景的全
环节数字化实单试点和全市首个
特医食品规范化管理政策试点。
在北京市 “两区” 建设工作推进
评估中， 朝阳区连续两年获评A
级， 朝阳组团在2023年度提升行
动评价中排名第一。

重大项目落地见效

今年以来， 朝阳区积极拓展
招商引资渠道， 着力挖存量、 引
增量， 引进标志性、 引领性、 首
创性项目落地。 目前， 新增 “两
区” 入库项目和入库外资项目已
提前完成全年任务指标。

今年年初， 《朝阳区深化国
家服务业扩大开放综合示范区建
设工作方案 》 正式发布 ， 以金
融、 商务、 数字经济等优势产业
为重点 ， 形成15项制度创新举
措 、 88条细化任务 。 截至10月
底， 包含金融服务、 商务服务、
医 疗 健 康 、 数 字 经 济 国 际 规
则 制 定 、 跨境贸易便利化 、 资
金 跨 境 流 动 便 利 化 等 14个 方
面 的 70条任务完成落地 ， 任务
落地率79.5%。

在常态化做好重点制度创新
方案落地的同时， 朝阳区依托8
家全球招商联络站积极开展国际
化招商。 今年， 朝阳区代表团先
后赴中东和欧洲等地开展海外招
商， 吸引穆巴达拉、 沙特主权财
富基金PIF、 逸安启新能源等一
批重大项目落地。

借 助 服 贸 会 、 进 博 会 、
CBD论坛等国际交流活动 ， 朝
阳区主动宣传推介国际一流的营

商环境、 “五宜” 朝阳等内容，
邀请商协会组织 、 投资意向企
业、 专业服务机构等共谋开放发
展和国际投资新机遇， 有力推动
项目落地。

配套服务逐步完善

区域高质量发展离不开驻区
企业的支持和贡献。 按照 “无事
不扰、 有求必应” 的原则， 朝阳
区持续营造市场化、 法治化、 国
际化一流营商环境， 以高水平营
商环境助力区域高质量发展。

北京CBD是朝阳 “两区 ”
建设的主阵地， 被纳入北京自贸
试验区国际商务服务片区后， 北
京CBD不断推进 “一门一窗一
次” 迭代升级， 推动 “一件事一
次 办 ” 集 成 服 务 。 去 年 6月 ，
“北京CBD———天津港京津协同
港口服务中心” 正式落地朝阳，
京津港口服务被 “搬 ” 到北京
CBD。 借助 “一小时直通对接
机制”， 企业10分钟以内便能完
成业务办理， 足不出京感受天津
港 “海上门户” 枢纽功能。

“两区” 建设过程中， 朝阳
区不断提升国际人才服务水平，
持续深化 “国际人才一站式服务
平台” 建设， 目前已设立8个国
际人才一站式服务站点。 今年以
来， 共受理、 咨询各类业务1.85
万件次， 在北京市率先实现外籍
人士 （A+B+C类 ） 工作许可和
居留许可的 “一窗受理 、 两 证
联办 ” 。 朝阳区设立了近 60个
外语服务窗口， 并率先实现外国
投资者设立企业全程网办， 为外
资企业的投资提供了便利贴心的
服务。

为进一步提高朝阳 “两区”
创新实践能力和政策研究水平，
今年6月， 朝阳区设立 “两区”建
设研究院， 为朝阳区构建新发展
格局、 培育新质生产力提供了强
大智力支撑。

今年1至10月新增“两区”入库项目1268个

打造对预付费企业经营行为
的穿透式监管新模式， 利用大数
据监测服务居民“菜篮子”……今
年以来, 北京市市场监管部门以
全国市场监管数字化试验区建设
为依托， 结合打造全球数字经济
标杆城市，创新应用大数据、人工
智能、物联网等新技术，全面提升
市场监管水平和服务效能， 着力
破解群众身边的烦心事。

“范大爷， 您看就是这张卡
片， 用手机简单一扫就能看到这
部电梯近期刚维保过， 您可以放
心，平时可以随时查看，发现问题
第一时间反映。”通州区世纪星城
小区社区工作人员正在给居民介
绍新贴的电梯码。

聚焦居民住宅老旧电梯安全
监管问题， 北京市市场监管局依
托事中监管平台建设启动 “一梯
一码” 智慧监管工作。 借助这张
“电子身份证”，实现人人可扫码、
信息可追溯， 推动电梯的安全指
标状况在监管部门、使用单位、维
保单位之间的即时共享， 也为公
众提供便捷的信息查询和紧急呼

救渠道，推动电梯治理从“单向管
理”向“多元共治”转变。据悉，“一
梯一码”监管将于明年4月底前实
现全市31.6万台电梯全覆盖。

针对预付费企业闭店问题，
北京市市场监管局聚焦解决群众
“急难愁盼”，对社会关注的“闭店
跑路”企业、近一年被投诉“关门”
的预付卡消费企业以及注销企业
的特征数据进行分析。 将“信用+
风险预警”有机融合，合理筛选10
个风险指标构建风险监测模型，
开展事前监测预警， 打造对预付
费企业经营行为的溯源分析、风
险识别、 预警处置的穿透式监管
新模式。 “今年，我们已经对教育
培训、健美健身、美容美发等3个
重点行业近6万家企业开展监测，
并将监测出的3230家‘亮红灯’企
业推送给各区政府和行业主管部
门。 ”北京市市场监管局消保处相
关负责人介绍道。

此外， 大数据还可监测服务
居民“菜篮子”。 “点击业务应用中
的价格监测模块， 就可以看到土
豆、 白菜等40余种重要民生商品

每日的批发、 农贸和商超的价格
及环比增长情况。点击右侧的‘趋
势分析’ 可以选择某一种商品查
看近30日的价格趋势图和涨跌幅
数值情况。 ”价格在线监测功能培
训会上， 北京市市场监管局科技
处和价格监督处有关负责人向各
区局代表介绍新功能的使用。

今年， 北京市市场监管部门
探索利用数字化手段保供稳价，
通过与北京市商务局、 北京市发
改委等有关部门数据共享对接，
实现对重要民生商品每日价格情
况的自动化监测和在线展示。 同
时，针对商品品类和7日内价格波
动情况，设置蓝、黄、红三级预警
区间， 及时提醒基层监管干部密
切关注价格变化， 并根据不同情
况开展相关普法宣传、 合规指导
和执法检查活动。

据悉， 北京市市场监管部门
将进一步拓展价格数据来源，通
过与大型超市、 农贸市场等数据
对接， 提高价格监测和形势分析
的准确性、时效性，着力保障生活
必需品供应充足、价格平稳。

□本报记者 周美玉

近日， 北京城建集团第二
届管理创新论坛举办。 行业内
外专家共同探讨新时代背景下
企业管理创新的新趋势、 新路
径和新举措。

本次论坛以主旨演讲、 经
验交流等形式展开， 并对北京
城建集团26项管理创新成果和
5家优秀组织单位进行表彰 。
这些获奖成果聚焦技术创新、
风险防控、 战略转型、 组织管
理、 人力资源、 生产经营等领
域， 展现了北京城建集团在管
理创新方面取得的显著成效。

例如， 在 “工程总承包部
在智能建造领域的应用实践”

管理创新成果中 ， 针对项目
施工过程中的人为检查不及
时、 数据可追溯性差、 管理人
员考评考核基础数据不全等问
题， 开发应用智能安全巡查系
统， 利用手持终端和巡查点位
部署 ， 提升现场安全管理水
平。 该系统目前已服务17个项
目 ， 全方位开展智能巡查工
作， 安装600多个点位， 排查
整改1147条安全隐患。

相关负责人表示， 未来，
北京城建集团将以此次论坛为
契机， 进一步提升管理质效，
推动企业高质量发展迈上新台
阶。

□本报记者 周美玉

数字化改革赋能市场监管部门民生服务提质增效

北京城建集团第二届管理创新论坛举办

炫炫酷酷节节目目展展现现教教学学成成果果

朝阳区高水平推进“两区”建设
提升监管效能 营造更优营商环境


