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□本报记者 孙艳/文 彭程/摄

暖“新”城市
时时有网、 处处有家、 人

人有爱……在朝阳区， 一处处
包括全时驿站在内的新就业形
态劳动者服务空间悄然落成，
实现了驿站全覆盖、 友好场景
全覆盖以及关心关爱全覆盖，
致力于为区域内的新就业形态
劳动者提供更多获得感、 幸福
感、 安全感。

走进位于朝阳区双井街道
二十二院街艺术区的“小哥加
油站”， 身穿不同颜色工作服的
骑手们来来往往、 进进出出。
加油站里， 充电设施、 桌椅冰
箱、 饮用水、 应急用品等物资
一应俱全， 全天候、 全时段免
费供应热水、 方便面， 纸巾、
一次性雨衣等小物品也可随时
取用， 为周边工作的快递员、
外卖配送员、 网约车司机等新
就业形态劳动者提供贴心服务。

朝阳区以此为试点， 在全
区范围内广泛开展24小时全时
驿站建设， 通过“依托党群中
心建、 利用社区用房建、 整合
物业岗亭建、 依托街边设施建、
整合企业空间建、 依托小区广
场建” 六种模式， 挖掘全时驿
站建设空间。 截至目前， 朝阳
区打造包括全时驿站在内的各
类新就业形态劳动者服务空间
2912处， 各驿站日均服务新就
业形态劳动者约5.8万人次。

在将台地区， 依托“将小
爱暖新益站”， 打造了集“衣、
食、 住、 行、 乐” 一站式多元
友好服务， 为新就业形态劳动
者提供全面、 快捷、 实用的暖
心服务。 “生活工作在这里，
我感到很方便快捷， 无论是休
息空间、 充换电站等日常服务，
还是我们成长提升、 参与社会
公益， 都得到了很大满足。” 全
国五一劳动奖章获得者美团骑
手刘壮说道。

除了社区中的各类服务驿
站， 朝阳区在商圈地区也打造
了很多便捷实用的新就业形态
劳动者服务空间。 当前， 朝阳
区已建成新就业形态劳动者典
型友好场景400余处、 打造友好
商户1000余家， 并优化提升全
区所有社区导览指引和指示标
识。 预计到年底前， 全区所有
符合条件的社区和新就业形态
劳动者居住较为集中的村都将
按计划建成全时驿站。

朝阳区对 “七彩家园” 等符合居住条件的住房进行改造升级，
推出2000余套房源， 为 “小哥” 家庭提供租金优惠

休息间设置了简易床位可供户外劳动者躺着休息

“将小爱” 职工之家内配备了热饮机， “小哥” 们可以喝到热乎乎的饮品
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