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今年中高考期间， 首都职工志愿丰台区服务总队带
领丰台街道、 五里店街道、 方庄街道、 东高地街道、 长
辛店街道和云岗街道等6支志愿者队伍的100名职工志愿
者， 统一身着蓝色职工志愿服装， 胸前佩戴志愿者徽章，
在丰台区的10个服务点位开展 “暖心伴考” 服务， 以实
际行动助力考生实现梦想。
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□本报记者 余翠平 通讯员 郑爽
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伴考服务点提供各类保障物资

为做好伴考工作， 除了专门为考生及
家长定制包含花露水、折叠扇、雨伞、祝福
盲盒等专属伴考包外， 参与本次 “暖心伴
考” 志愿服务的各街道职工志愿服务队还
在各个伴考服务点提供了帐篷、 桌椅、文
具、矿泉水、充电宝以及应急药品等物资保
障。

面对高考第一天突如其来的大雨， 方
庄街道职工志愿服务队组织志愿者到考点
门口派送雨衣 ； 中考第一天考试前45分
钟， 一位伴考老师冲进五里店工会驿站
询问是否有量角器和圆规， 工会服务站
副站长韩燕迅速找到考试用具递给老师
说： “快拿去用， 别影响考试。” ……面
对种种突发情况， 各街道职工志愿服务队
总能快速响应， 让考生和家长在伴考点得
到及时、 有效帮助。

因地制宜增加考点沿线服务阵地

“我们因地制宜增加考点沿线的服务
阵地， 整合工会服务站、 职工之家、 暖心
驿站等10余个工会服务阵地资源， 方便考
生看书交流、 休息调整， 为家长提供了一
个纳凉避雨的休息场所。” 丰台区总工会
党组书记王华说。

丰台街道职工志愿服务队协调暖心巴
士纳凉驿站和暖心驿站提供停车服务 ；
东高地职工志愿服务队为护航中高考
的民警和环卫工人等一线保障人员送去
清凉饮品 ； 五里店职工志愿服务队为
考生家长购置冰块防暑降温……在炎热
的天气里， 各职工志愿服务队为考生 、
家长和考试保障人员送去最贴心的守候和
服务。

提供多种服务缓解考生及家长们
的紧张情绪

值得一提的是， 今年丰台区各职工志
愿服务队积极创新， 开展了丰富多彩的活
动， 缓解考生及家长们的紧张情绪。 云岗
街道职工志愿服务队提供 “暖心寄语” 服

务项目， 志愿者邀请老师和家长写下诚挚
祝福 ， 共同祝愿考生取得佳绩 ， 金榜题
名 。 还有考生写下对自己和小伙伴的祝
福， 互相鼓励打气。 与此同时， 云岗街道
职工志愿服务队开展了 “鲜花敬学子” 活
动， 家长们手捧鲜花， 献给走出考场的学
子们， 祝愿他们一举夺魁， 未来可期。 丰
台街道职工志愿服务队设置打卡门 “奔赴
理想 顶峰相见” “怀梦想 致远方” 等温
馨寄语， 为考生送上美好的祝愿， 手举向
日葵拍照为考生们留下美好的纪念。 五里

店街道职工志愿服务队 “一举夺葵” 的手
工制作活动受到了家长们的一致好评。 在
志愿者的指导下， 家长们制作出一簇簇花
束， 送给走出考场的考生。

无论是倾盆大雨还是烈日炎炎， 都阻
挡不了志愿者们的热情。 志愿者们用点点
滴滴的行动， 汇聚成一股强大的暖流， 温
暖着每一位考生和家长的心。 在伴考现场
等待的考生家长感慨道： “工会服务越来
越周到， 越来越人性化了。 志愿者们也很
不容易， 顶着烈日高温， 全程陪伴， 太辛

苦了。”
“十年路， 追光时。” 十年来， 丰台

区职工志愿者们积极践行 “身边的志愿”
服务理念， 持续打造职工志愿服务品牌，
用贴心陪伴、 暖心服务为考生和家长送上
工会的祝福， 用实际行动为中高考考生加
油助威、 保驾护航， 他们怀揣着一颗颗志
愿之心将伴考故事谱写成章， 用实际行动
诠释 “奉献、 友爱、 互助、 进步” 的志愿
精神， 为中高考的顺利进行提供了强有力
的保障。

“暖心伴考”十年路 工会护航学子梦
首都职工志愿东高地街道服务大队志愿者和家长为考生们加油助威

首都职工志愿丰台街道服务大队服务台充满温馨

首都职工志愿五里店街道服务大队为考生提供备考休息的场所

———丰台区各级工会 “暖心伴考” 职工志愿服务纪实

首都职工志愿长辛店街道服务大队为考生家长发放保障物资

首都职工志愿方庄街道服务大队志愿者为考生家长测量血压 首都职工志愿云岗街道服务大队开展“鲜花敬学子”活动


