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小驿站 大方便

古朴典雅的红色外观、
干净明亮的双面开门货柜，
可以饮水、充电、休憩的专属空
间……北京大学“南门驿站”近
日揭牌， 方便外卖小哥把外卖
安全送达， 学生也不用再担心
外卖淋湿洒落。 同时外卖小哥
可以在这里歇脚、喝水、充电。

“过去我们送到北大南门
的外卖放在门外东侧的三排货
架上，赶上送餐高峰没地方放，
只能把外卖一层层堆起来，特
别乱，学生不好找，而且容易洒
落，打扫卫生的师傅都头疼。 ”
从2021年起就在中关村区域负
责配送的美团骑手王晓斌说起
过去的情形直摇头。

“想师生所想， 急外卖员
所急。” 在海淀区和北大的支
持下， 北大会议中心决定把北
大南门外的一处闲置空间改造
翻新， 重新规划设计内部结
构， 并协调属地街道腾出外面
的停车空间， 为师生提供安全
便捷的外卖配送服务， 改善校
园周边环境。

记者在现场看到， 驿站利
用摆成“L型” 的两排近300个
双面外卖柜， 把空间分隔成南
北两个区域， 两面柜门均能扫
码打开。 外卖员从南侧进入驿
站后， 将外卖放入外卖柜中，
学校师生从校内进入驿站北
门， 凭码取货， 存取双方不用
碰面， 还解决了校园管理和送
餐安全两大难题。

北京大学会议中心百周年
纪念讲堂副主任李春亮介绍，
驿站实行24小时开放制， 会议
中心承担了改造和运行任务，
目前安排专人每日巡视， 并与
保卫部、 校园服务中心、 动力
中心等后勤部门联动， 共同支
撑驿站的平稳有序运行。 “考
虑到天气越来越热， 我们已经
给驿站安装了纱门， 防蚊蝇进
入， 这几天还会给这里安空
调， 让外卖小哥过来时可以凉
快一会， 也更能保持外卖在夏
天的品质。”

据了解， 驿站运行一周以
来， 日均单量达到2700单左
右。

“驿站建立后可太方便
了， 我们再也不用担心外卖出
状况了。” 说起现在再给北大
送外卖， 王晓斌顿时笑了 ，
“我已经喝过这里的热水， 充
过电， 累了还可以歇会。 学校
在这么寸土寸金的地界给我们
免费提供了这么好的驿站， 服
务真的很贴心。”

骑手张海霞感慨， 如今社
会各方对外卖员越来越尊重和
认可， 很多社区和社会单位都
为他们提供了可以歇脚纳凉的
地方， “我心里感觉特别敞
亮。” 北京大学 “南门驿站” 外观古朴典雅

干净明亮的双面开门货柜

“L型” 的双面外卖柜把空间分隔成南北两个区域， 校外存校内取 驿站内可以休憩、 充电

北京大学南门外设有驿站引导牌， 位置一目了然 驿站门口提供24小时热水


