
掉一次头、 拐38个弯、 过9
个立交桥、 途经10家医院、 共97
个红绿灯……北京公交集团客六
分公司840路青年文明号车组驾
驶员粘志宽所在的840路， 单程
38.5公里、 共56个站点， 线路路
况比较复杂。

“过硬的本领是担当的基
石。 只有真正学懂弄通， 在服务
乘客出行时才会踏实。” 为了让
乘 客 坐 上 安 全 车 、 放 心 车 ，
粘 志 宽苦练驾驶技术 、 提高专
业本领。 为了让乘客乘车更安全
舒适 ， 他 便 在 车 厢 里 放 一 盆
水 ， 在 行车过程中确保盆里的
水不会洒出来， 以此苦练驾驶技
巧。

功夫不负有心人 。 2019年 ，
粘志宽在北京市 “职工技协杯”
职业技能竞赛道路客运汽车驾驶
员决赛中获得第一名； 2023年 ，
在第二届全国城市公交行业职业
技能竞赛大客车驾驶员决赛中获
得三等奖。

凭借过硬的驾驶技巧以及日
常积累的行车经验， 粘志宽总结
出了安全行车 “三步走 ” 起步
法， 即： 开关门时一要再次用手
分别指向， 眼随手动， 观察车前
车后是否有跑来乘客； 二要目视

一遍行进前方和右后反光镜方
向； 三要确认车前车后是否安全
再平稳起步。 他将自己的方法和
经验传授给其他驾驶员， 促进车
队驾驶水平的整体提升。

主动协助乘客找座位， 提醒

上下车注意安全行车； 行车中，
看到需要照顾的老人、 孩子， 热
情地提供帮助； 遇到雨天， 停车
进站时总会尽量离站台近一些，
避免乘客淋湿 ； 遇到客流高峰
时， 会耐心疏导乘客， 提醒乘客
有序乘车……多年来， 粘志宽将
车厢视作自己的 “家”， 用心经
营、 用爱守护， 通过细致的服务
让乘客感受到 “家” 的温暖。

在粘志宽看来， 车厢虽小、
服务无限。 他利用车辆自动倾斜
功能降低车辆底盘， 推出 “一步
式” 上车服务， 这一方法大大便
利了老年乘客乘车。 一次， 一位
老大爷准备乘车。 粘志宽看到大
爷腿脚不方便， 便利用车辆倾斜
功能把车底盘降低到与马路齐
平， 并与乘务员将老人搀扶上车
坐好。 车到站停稳后， 他们又小
心翼翼地把老人送下车。 就在转
身离开时， 老人对他们竖起了大
拇指。

今年春运期间， 北京遭遇强

降雪天气， 如何保障公交车安全
行驶， 确保乘客平安出行成为车
队的 “头等大事”。 凌晨， 粘志
宽早早到达场站， 协助车队在桥
洞、 路口等重点地段实地勘察路
况， 排除运营风险， 保障首班车
准时发出。

多年来， 粘志宽坚守岗位，
用真心钻研服务技能、 用真情护
航乘客出行， 始终把乘客满意作
为工作的最大追求。 他安全行车
20余万公里， 始终 “零事故、 零
违章、 零投诉”， 安全接送乘客
近百万人次。 2021年， 他获得首
都劳动奖章。 2022年， 他获得全
国五一劳动奖章。

“作为一名驾驶员， 我很享
受这个职业带给我的快乐。 能够
得到乘客的理解和认可， 我很欣
慰； 能够为公交事业做出贡献，
我很开心。” 粘志宽表示， 他将
继续坚守在公交驾驶员的岗位
上， 做一名爱岗敬业的 “公交匠
人”。

□本报记者 盛丽 通讯员 赵晖 曹志莹
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□本报记者 边磊/文 于佳/摄

从北京五环路、 北六环路、
房山五渡桥、 京秦高速项目到淄
博原山大道项目， 20多年来， 北
京建工市政路桥总承包一部职工
李晓罡始终坚守一线， 从一名技
术员成长为独当一面的项目经
理。 从京内奋战到京外拼搏， 他
用匠心在城市基础设施建设一线
筑就大道通衢。 2023年， 他获得
首都劳动奖章。

临急受命
让老城进入“高架时代”

去年夏天， 淄博市因烧烤爆
火出圈， 高峰期客流量每天超十
万人。 爆火的背后， 离不开李晓
罡团队的助力。 正是因为他们的
坚守奋战， 让老城提前进入 “高
架时代”， 破解了淄博主城交通
拥堵难题。

总长7.7km的原山大道项目
是淄博市有史以来一次性投资最
大、 规模最大的城建项目， 建成
后可进一步提高淄博市内部路网
的交通效率， 缓解城区道路的交
通压力 ， 缩短市民交通时距 。
2021年， 李晓罡临急受命被调至
山东淄博担任原山大道项目的项
目负责人。 初到项目， 面对工期
紧张、 物料短缺、 征地协调难度
大这 “三座大山”， 他心急如火。
5月中旬， 项目其他标段全部入
场开工， 李晓罡团队的标段却迟
迟没有动静， 业主的质询一波接
一波。

面对接踵而至的挑战， 李晓
罡坚信只要努力就一定有解决办
法。 他带领项目团队日夜奋战在
一线 ， “我们这群人 ， 做一件

事， 做了就要有信心做到最好。”
李晓罡不畏重重困难， 在工程施
工上积极协调 ， 合理安排人 、
材、 机加班加点； 在对外联系协
调上， 他积极主动与各相关产权
单位、 执法单位、 属地政府沟通
协调， 一一解决各种困难， 确保
工作有条不紊地进行。 在他的带
领下， 项目团队拧成一股绳， 上
演现实版 “速度与激情”。 当年6
月3日， 项目打下第一根桩， 11
月1日第一片钢箱梁吊装成功 ，
12月31日主线桥全线贯通， 成为
淄博市城市快速路网一期工程全
线5个标段中首个实现主线桥贯
通的项目。

7个月时间完成产值约7亿

元、 创下城市快速路建设领域的
“淄博速度”、 项目得到业主单位
的高度认可……李晓罡因高标准
完成原山大道项目被评为淄博市
十大 “最美建设者”。

攻坚克难
全情投入弹奏新高速乐章

“如果工程建设是一场战
役， 那项目就是战场， 施工现场
就是前线， 管理人员就是要靠前
指挥、 靠前管理。” 这是李晓罡
常挂在嘴边的一句话 。 严寒酷
暑， 光阴流转， 从眉间的霜露到
背后的汗渍， 不变的是项目现场
的他栉风沐雨的身影。

2023年 ， 李晓罡转战平谷
区， 担任承平、 京平高速公路施
工总承包第一项目经理部经理。
项目总额超20亿元， 是当前北京
市政路桥在京内最大的在施项
目 ， 包含承平高速公路 （北京
段） 新建与京平高速公路改扩建
两部分。

2023年10月底， 项目部正式
进场施工。 然而， 摆在面前的是
诸多棘手且亟待解决的难题。 人
员、 物资、 机械、 场地等诸多细
节都急需协调处理， 项目部每名
职工都面临着巨大的工作压力。
在这种不利情况下， 李晓罡带领
着项目部积极应对， 不断地商讨
解决方案， 积极主动与各相关产
权单位、 执法单位、 属地政府沟
通协调 ， 努力协调各方资源 。
“承平和京平高速公路的建设 ，
不仅关系到地区经济的快速发
展， 更是国家交通网络完善的重
要一环。 我们要以饱满的热情、
严谨的态度、 高效的行动， 全力
以赴推进项目建设， 确保工程高
质高效、 安全无虞地完成。” 李
晓罡说道。

以身作则
传承“师徒薪火情”

李晓罡不仅仅是个实干家，
更是一个 “教育家”， 一个丝毫
没有领导架子的 “老师傅”。

“罡哥经常教导我们， 不想
当将军的兵不是好兵， 在其位要
谋其职 ， 这样才能不断进步 。”
项目新入职职工张腾达说道。 当
被问及以后的职业规划时， 他直
截了当地表明， 不仅要提高业务

水平， 更要 “往上走”， 成为业
务系统的 “行家里手”。

如今， 项目部的主要班底有
一大半都是在组建淄博项目时招
收的职工。 当时刚毕业的他们意
气风发， 誓要在岗位上做出一番
事业， 但理论与实际的差距、 课
本与施工现场的巨大差别给他们
上了 “第一课”。 面对这些略显
稚嫩的面孔， 李晓罡在工作上当
“严父”， 在生活中做 “慈母”。

他联合项目中的 “老前辈”
和技术骨干 ， “一对一 ” 甚至
“二对一” 做这些新入职职工的
师傅， 并毫无保留倾囊相授。 除
此之外， 他在生活上也给予他们
长辈般的温暖。 “只要是我的职
工， 我都心疼。” 他经常找职工
们谈心谈话， 了解他们的想法和
需求。

为了快速适应工作环境， 这
些职场新人会经常主动加班加点
工作。 “项目工期紧、 任务重 ，
我现在除了工作就是睡觉， 虽然
有些枯燥， 但很充实， 收获也很
多。” 郑茜路回忆起刚入职的场
景说道。

如今， 这批新人成长迅速，
早已成为项目中不可或缺的青年
力量。 项目部的中青年占比高达
70%。 从酷夏到严冬， 没有一个
人离开或者提出调岗的申请。 市
政路桥的铁军精神正薪火相传，
生生不息。

不忘初心， 不改匠心， 李晓
罡以铁军精神为桨， 以实干奉献
为帆， 与日月星辰为伍， 与钢筋
砼丛林为伴， 用实际行动打响首
都国企高质量履约之战， 展现了
首都国企的责任与担当。

北京公交集团客六分公司驾驶员粘志宽：

匠心筑就大道通衢
———记北京建工市政路桥总承包一部项目经理李晓罡
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