
石景山区总工会党组书记、 分管日常工作
的副主席

牢记使命不负重托 开创工会工作新局面
———工会干部代表发言集萃

□本报记者 孙艳 张晶 盛丽 王路曼 刘欣欣 任洁 马超/文 曹立栋 彭程 于佳 孙妍/摄

在北京市工会第十五次代表大会上， 北京市人大常委会党组副书记、 副主任， 市总工会主席齐静代表市总工会第十四届委员会
向大会作工作报告。 与会代表围绕大会报告进行热烈讨论， 针对大会报告提出的目标任务， 大家各抒己见， 积极建言献策。

北京市工会十五大工作
报告中强调，要健全“向前一
步” 的维护职工权益工作体
系，推进集体协商提质增效，
深化区域、行业集体协商。一
直以来，石景山区总工会高度重
视职工权益维护工作， 专门
组建集体协商指导组， 通过
“面对面、一对一”的指导，帮
助企业破解了制约他们开展
集体协商工作的重点难点问
题。同时，区总工会还着力打
造了一支善沟通、会协商的集体协商人才队伍，不断提升
协商技巧和协商能力， 确保集体协商在维护职工合法权益、促
进企业健康发展、 构建和谐劳动关系中发挥出积极作用。
接下来，我们将持续聚焦党政所需、工会所能、职工所急，
提升维权服务能力，挖掘维权服务资源，深入开展各种为
职工造福的精准、贴心的活动，推动工会工作高质量发展。

深入推进集体协商规范化建设
曹俊房

朝阳区建外街道总工会副主席、 街道妇联专职副主席

一直以来， 朝阳区建外
街道总工会全面融入区域发
展大局，通过建外白领“家”
油站、@“新”邻里回家系列
活动、“跨域”服务平台等，为
职工工作生活提供全方位的
关爱与呵护， 工会服务能力
不断提升， 做到了基层工会
有阵地、基层服务有内涵、服
务职工有平台、 创新服务有
亮点。

未来五年， 我们将围绕
建外地区特点和职工需求，健全 “就在身边” 的服务职工
需求工作体系， 更好解决职工的 “关键小事”， 让职工群
众真切、 直观感受到工会服务的贴心温暖。 我们将依托
党建 “ 楼域共平台”， 开展 “海链” 专场项目对接会，
为建会单位搭建资源平台。 以快递行业联合工会为抓手，
依托暖心驿站， 在现有的活动基础上增加专属服务包。

更好解决职工的“关键小事”
程迪

中铁建工集团工会工作部部长

大会工作报告强调， 要
深化产业工人队伍建设改
革， 发挥劳模工匠示范引领
作用， 打造产改赋能建功立
业平台。 作为来自产业的工
会工作者， 我们倍感振奋、
备受鼓舞。

近年来， 中铁建工集团
按照 “产改” 总体要求， 大
力实施职工素质提升行动，
打造了三级职工技能提升体
系； 集团公司组织示范性职
业技能竞赛， 分子公司举行自己品牌的技术比武活动，
项目开展岗位练兵活动， 通过三级职工技能提升体系进
一步提升广大职工的技能和素质。 下一阶段， 我们将按
照报告提出的打造产改赋能建功立业平台的要求， 拓展
产业工人成长平台， 重点围绕一线职工的技能提升和农
民工关爱服务， 打造新的 “产改” 亮点品牌。

打造产改赋能建功立业平台，培育更多技能人才
王强

北京市公安局丰台分局工会副主席

面对新形势和新任务，
北京市工会十五大工作报告
提出要牢固树立以职工为中
心的工作导向， 着力提高职
工群众获得感、 幸福感、 安
全感。 要紧扣 “七有” 要求
和 “五性” 需求， 针对职工
群众急难愁盼问题和权益维
护薄弱的重点群体， 坚定履
行工会基本职责， 积极构建
和谐劳动关系， 不断提升职
工生活品质。 这为我们开展
工会工作明确了方向。

下一步， 我们将结合丰台公安分局民警队伍实际情
况， 针对民警急难愁盼问题和权益维护工作， 察实情、
出实招、 办实事、 求实效， 用心用情做好爱警暖警工作，
当好民警 “娘家人” “贴心人”， 竭尽全力为民警做好暖
心服务， 当好广大民警的坚强后盾。

做好爱警暖警工作，当好民警“娘家人”
周欣

大兴生物医药基地工委副书记、 总工会主席

北京工会工作如何创
新发展 ， 以更好地服务职
工群众 ？ 北京市工会十五
大工作报告释放出了强烈
的信号， 也为基层工会下一
步如何开展工作指明了方向
和路径。

作为一名基层工会干
部， 在接下来的工作中， 我
们要不断强化品牌意识， 创
新工会工作方法， 着力强化
工会阵地建设， 积极通过打
造工会服务品牌， 进一步提高工会服务效能， 精准对接
职工需求， 以创新性、 全景式、 针对性活动， 助力产业
工人成长成才。 我们将深入推动 “产改” 工作， 分类指
导统筹推进， 全面提升产业工人技术技能素质， 助力产
业工人队伍 “提档升级”， 组织广大职工争当发展新质生
产力的 “尖兵”。

强化工会阵地建设， 助力产业工人成长成才
曹子健

朝阳区卫生健康委员会医疗卫生工会主席

随着人民群众对美好生
活需求的日益提高， 对医护
工作者职业技能有了更多更
高的要求。 大会工作报告中
强调， 要深入推进引领性、
示范性、 区域性劳动和技能
竞赛， 这一点对医护工作者
十分重要。 近年来， 朝阳区
医疗卫生工会将工作重点放
在高素质医护人才队伍建设
上， 并依托 “朝阳工匠” 系
列品牌项目广泛开展岗位练
兵、 技能竞赛， 涌现出一批技术尖兵、 业务能手。

作为医护工作者的 “娘家”， 工会组织要尽最大努力
为其解除后顾之忧， 让他们时刻感受到背后的有力支撑。
下一步， 朝阳区医疗卫生工会将认真落实大会要求， 持
续开展医护专业理论知识培训和技能竞赛， 同时做好医
护人员的关心关爱工作。

当好医护工作者背后的有力支撑
刘政华

西城区职工服务中心主任

北京市工会十五大工作
报告中充分肯定了五年来工
会工作的成绩， 也为未来工
会工作指明了方向。 职工服
务中心既是服务职工的重要
窗口， 也是传递工会信息和
举措的重要平台。 西城区职
工服务中心作为西城区服务
综合体的试点单位， 承载着
工会16项工作职责。 我们的
服务除了夏送清凉、 冬送温
暖， 还有春送鲜花、 秋送健
康 。 2023年西城区总工会职工心理服务工作被纳入了
《西城区心理健康行动计划》 当中。

在未来工作中， 我们将健全 “就在身边” 的服务职
工需求工作体系， 加强服务意识和能力建设， 把服务工
作做成品牌， 更好地发挥工会作为党联系职工群众的桥
梁纽带作用， 为职工提供更加优质的服务。

擦亮工会服务品牌，为职工提供更加优质的服务
朱莉

北京北汽出租汽车集团有限责任公司党委副书
记、 工会主席

近年来， 北汽出租集团
工会创新采取 “两级工会联
动 ， 工会与业务融合 ” 机
制 ， 精准为职工办实事 。
如 ， 围绕中油北汽公司特
点 ， 丰富职工工间生活需
求， 为其所属7个加油站设
立配备健身器材等设施的
“暖心角”。 此外， 在深入基
层的过程中， 针对前门旅游
集散中心发车站没有站务设
施、 工作人员不具备休息条
件的情况， 因地制宜购置配备了可折叠的旅行桌椅等，
为站务人员在发车间隔创造舒适休息条件。

下一步， 我们将按照大会工作报告的要求， 深入了
解职工的需求， 做好精准对接， 精心打磨服务细节， 努
力提高职工生活品质和工作舒适度， 将工会温度送达每
位职工身边。

强化服务保障 将工会的温暖送达更多职工
王伟

北京林业大学工会常务副主席

大会工作报告提出打造
健全“就在身边”的服务职工
需求工作体系， 对我们开展
工会服务工作具有很强的指
导性。 在为职工提供心理服
务方面， 由我校承办的北京
市教育工会心理咨询中心，
十年来累计服务首都教职工
近万人次。近年来，教育系统
对心理健康支持的迫切需求
日益增长， 希望社会各界加
强对这方面的关注， 提供更
多的支持。建议通过加大对市教育工会心理咨询中心的建
设支持力度， 构建全市教育工会系统心理健康工作矩阵，
启动首都教职工定期心理健康普查实施计划 ， 并探
索用人工智能守护心理健康支持新模式等多种措施， 呵
护广大教职工的 “美丽心灵”， 为他们提供更加有效更加
精准的心理服务。

持续关注教职工心理健康，呵护“美丽心灵”
李香云
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