
今年全国两会上， 养老依然
是代表委员热议的话题。 政府工
作报告提出， 加强社会保障和服
务， 实施积极应对人口老龄化国
家战略， 加强老年用品和服务供
给， 大力发展银发经济。 （3月
11日 《工人日报》）

银发经济是向老年人提供产
品或服务， 以及为老龄阶段作准

备等一系列经济活动的总称， 其
涉及面广、 产业链长、业态多元、
潜力巨大。 公开数据显示， 截至
2023年底， 我国60岁及以上人口
达2.97亿， 占全国人口的21.1%。
同时， 目前， 我国银发经济规模
在7万亿元左右， 占GDP比重约
6%， 预计到2035年占比将达到
10%。

面对庞大的老年群体催生出
银发经济发展空间， 各地应抓住
机遇， 共同打好 “组合拳”， 做
好做强银发经济， 以便更好地满
足老年人的需求。

打通适老化改造堵点。 民有
所呼， 政有所应。 伴随老年人口
数量增加， 养老服务需求日益增
长。 这就需要我们提前谋划， 竭
力打通影响银发经济发展的堵

点 ， 不断满足老年人对安全简
便 、 高性价比产品与服务的需
求。 如今年1月， 国务院办公厅
印发的 《关于发展银发经济增进
老年人福祉的意见》 就提出， 加
快银发经济规模化、 标准化、 集
群化、 品牌化发展， 培育高精尖
产品和高品质服务模式， 让老年
人共享发展成果 、 安享幸福晚
年。 正如专家分析所说， 这是我
国首个以 “银发经济” 命名的政
策文件， 体现了国家对发展银发
经济的重视。

满足多样化养老需求。 常言
说得好， 老吾老， 以及人之老。
大力发展银发经济， 是实现老年
群体美好生活向往的现实需要。
让人高兴地看到， 在政策和市场
双轮驱动下， 越来越多的企业加

快进入银发市场领域。 然而， 从
当前市场情况看， 针对老年人的
商品还比较匮乏， 远远满足不了
消费需求。 因此， 各地应引导生
产企业开发出更加人性化、 更具
实用性的老年用品。 正如两会代
表委员提出的， 企业开发养老产
品和服务要避免一窝蜂扎堆， 应
发挥企业的科技化、 智能化研发
优势， 在衣、 食、 住、 行等多个
方面寻找市场空白。

培育专业化银发经济人才。
老龄事业和养老服务是满足人
民群众美好生活期盼 、 提高幸
福指数的重要民生事项。 随着社
会的发展、 时代的进步、 人民生
活 水 平 的 提 高 ， 老 年 人 的 消
费观念也不断改变， 不少70岁以
下的老人时尚感增强。 这也对发

展银发经济提出了更高的人才要
求。 我们应注重培育专业化银
发经济人才 ， 通过养老产业的
市 场 细 分 和 老 龄 群 体 消 费 需
求 的 深度挖掘 ， 通过研发文化
旅游养老、 在线教育养老、 文化
娱乐养老等新型养老产品， 更好
地满足老年人不断升级的养老需
求。

让老年人安享晚年 ， 既是
“家事”， 也是 “国事”。 期待全
社会都树立起积极的老龄观， 以
积极的态度、 政策和举措， 打好
“组合拳”， 应对老龄化带来的挑
战和新的机遇。 要不断丰富养老
服务内容， 提高养老服务质量，
让更多的老年人与时俱增地获得
更多的获得感 、 幸福感 、 安全
感。

关育兵： 在科技迅猛发展的
今天，家电产品日益智能化，成为
现代家庭生活不可或缺的一部
分。然而，这些所谓的“聪明家电”
在追求高效、便捷的同时，却往往
忽略了老年人群体的特殊需求 。
智能家电的发展应该以人为本 ，
注重用户体验和人文关怀。 企业
在追求科技发展的同时， 也应该
不忘初心， 让科技真正造福于人
类， 让老年人在数字化社会中也
能享受到科技带来的便利。

随着2024年春招市场持续升温， 越来越多的
毕业生为了获得一份心仪的工作， 寻求各种方式
提高自己的面试能力。 一些个人或求职服务机构
抓住这一 “商机”， 打出 “资深HR” “过来人”
等付费辅导的口号， 纷纷推出面试辅导服务， 包
括情景模拟、 无领导小组讨论、 结构化面试、 压
力面试等各类场景， 价格从几百元、 几千元甚至
上万元不等。 （3月12日 《法治日报》） □王琪
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面对庞大的老年群
体催生出银发经济发展
空 间 ， 各 地 应 抓 住 机
遇 ， 共 同 打 好 “ 组 合
拳 ”， 做 好 做 强 银 发 经
济 ， 以便更好地满足老
年人的需求 。

■世象漫说

■有感而发

趣味运动会促进职工身心健康

中国铁路太原局集团有限公
司太原车辆段动车组运用所900
多名职工中， 青年职工人数占比
接近92%， 由于工作繁忙， 无法
经常与亲人相伴， 出现了心理、
情感等方面的问题。 为带好这支
年轻的队伍， 该段2019年以 “全
路三八红旗手” 王晓睿命名打造
了 “晓睿心里话” 谈心室， 把掌
握职工思想动态与解决实际问题
相结合， 通过 “一人一事” 谈心
谈话机制帮助青工打开心结，以
阳光健康的状态投入工作生活
中。 （3月12日 《工人日报》）

在现实生活中， 不少青年职
工由于工作性质特殊， 不仅工作

节奏繁忙， 还常常无法与亲人相
伴， 很容易出现心理、 情感等方
面的问题。

如何让这些青年职工以阳光
的心态， 积极面对工作和生活，
笔者以为， 中铁太原车辆段打造
青年职工 “谈心室”， 就是一个
值得点赞的好做法。 一方面， 通
过为青年职工搭建诉说心里话的
平台， 可以有效地释放他们的心
理 情 绪 ， 减 轻 他 们 的 心 理 负
担 ， 促进了身心健康 ； 另一方
面， 通过 “一人一事” 的谈心谈
话机制， 把掌握职工思想动态与
解决实际问题有机地结合在一
起， 既可以帮助青年职工打开心

结， 以阳光健康的状态投入工作
和生活， 又架起了企业与青年职
工之间联系沟通的桥梁， 使其从
年轻人的特点和需求出发， 优化

管理和服务， 不断创造适合青年
职工 “胃口”、 有利于青工成长
的人文环境。

□费伟华

王琦： 在冰城哈尔滨看松花
江上升起的热气球， 来贵州榕江
打卡 “村超” ……这些 “网红城
市” 给予游客以更新潮的旅游体
验， 也让大家看到一座城市的蓬
勃生命力。 “网红城市” 要实现
长红 ， 应注重创新和可持续发
展 。 创新是城市发展的动力源
泉， 也是保持城市竞争力的关键
因素 。 通过引入新技术 、 新理
念、 新模式等创新要素， 可以推
动城市产业的升级和转型， 创造
出更多新的经济增长点。

靠谱吗？

智能家电
要以人为本

银发经济持续良性发展需打好“组合拳”

3月8日 ， 广东肇庆市总工
会、 端州区总工会、 端州区委组
织部在广东工商职业技术大学联
合举办以 “凝心谋发展 聚力开
新局 ” 为主题的端州区 “工会
杯” 职工趣味运动会， 全区干部
职工23支队伍， 近300人参加比
赛。 （3月12日 《南方工报》）

趣味运动会投入不高， 组织
实施难度也不大， 但取得的效果
和蕴含的意义着实不小。首先，运
动会项目具备趣味性， 可以让职

工紧张的大脑得到很好的调节放
松， 以更好的状态投入工作和生
活。其二，运动会中很多集体项目
讲究相互配合， 有助于增强职工
的团队意识， 提升企业凝聚力 。
趣味运动会更大的意义 ，在于
激发职工的“运动意识”，培养职
工健康的生活意识和习惯。

现实中， 一些单位却忽视了
职工的业余生活需求， 有的单位
甚至多年没有组织一次像样的文
体活动。 事实上， 创造条件让职

工参与健康向上的文体活动， 不
仅有益于职工个人的身心健康，
还关系到企业的形象和发展。 相
信相较于职工文体活动丰富多彩
的单位， 那些长年没有文娱活动
的单位， 职工的精神面貌、 工作
作风会有一定差距。

趣味运动会锻炼了职工身
体， 愉悦了职工身心， 振奋了职
工精神。 如此有益于促进职工身
心健康的活动， 多多益善。

□余清明

“一人一事”谈心谈话机制助青年职工打开心结

“网红城市”
注重创新是关键

“以前 ， 班组长的任用都
是由车间直接指派， 不能使所
有班组成员心服口服。 这次开
展班组长民主测评， 班组长能
力行不行， 由我们班组职工说
了算。” 日前， 安徽铜陵有色
铜冠冶化分公司硫酸车间开展
2023年度班组长测评考核， 该
车间生产一班职工王兆基对越
来越民主的企业管理表示满
意。 （3月11日 《安徽工人日
报》）

据了解， 为力求公平、 公
正， 该车间此次班组长民主测
评采用无记名形式， 由班组职
工对本班班组长在班组管理、
安全生产、 工作态度、 工作能
力、 品德言行、 关心职工和遵
章守纪等方面进行打分， 凡测
评分数在90分以上的为优秀等
次。 该车间为提升班组长的管
理意识和管理能力， 畅通职工
参与班组民主管理的途径渠
道， 班组长的能力高低、 业绩
好坏不是由车间管理者说了
算， 而是请班组职工来参与评
判。 同时， 还赋予职工参与班
组绩效分配、 班组长奖惩、 任
用等权利， 用民主管理来增强
职工的获得感。

班组是企业的最小基层单
位 ， 班组长是企业最小 “领
导”， 既是 “将尾”， 又是 “兵
头”。 一个企业能否高质量发
展， 其基础在班组。 因为企业
的各项管理制度最终都要落实
到班组。 班组长在工作中起着
承上启下的重要作用。 班组长
工作能力和作用如何， 直接影
响班组职工工作积极性。

笔者以为， 谁当班组长？
就该班组职工说了算。 因为职
工对班组成员情况最熟悉、 最
了解， 也就最有发言权。 通过
民主选举产生的 ， 真正有才
干、 有能力、 有担当的职工走
上班组管理岗位， 体现了职工
当家作主的主人翁地位， 有利
于进一步提高企业民主管理的
质量， 更好激发职工生产工作
的积极性， 推进企业持续高质
量发展。

□周家和

谁当班组长
就该班组职工说了算


