
“您好， 送您一枝花， 祝您
节日快乐……” “三八” 妇女节
之际， 北京公交集团客三分公司
第五车队开展 “因她而美” 乘客
互动主题活动， 由5名女职工组
成的志愿者服务队精心准备了玫
瑰花并设计节日贺卡， 向女性乘
客送上一份温馨的祝福。

本报记者 边磊 摄影报道

为为女女乘乘客客
送送上上节节日日祝祝福福

石景山区让女性不再做家庭和事业的“单选题”

□本报记者 张晶
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从位于西城区黑窑厂社区的
家里， 步行到陶然亭街道就业指
导室， 不到10分钟， 求职者小陈
就能享受到就业服务专员一对一
的精准服务。 今年， 这样的 “一
刻钟” 就业服务圈在西城实现全
覆盖， 为辖区企业居民提供更加
便捷的 “家门口” 就业服务。

“陪伴式”服务提升求职效率

陆女士曾在望京一家大型企
业担任总裁特助， 月薪最高可达
三四万元， 两年前因企业经营不
善， 陆女士被迫失业。 为了享有
一份失业保障， 她到西城区陶然
亭街道政务服务中心做了失业登
记。

“无心插柳 ” 却帮她开出
“就业花”。 登记了陆女士的求职
信息后， 陶然亭街道福州馆社区
很快找到她进行就业帮扶， 但几
次电话联系都被她拒绝了。 “原
本月薪几万元却一下子 ‘沦落’
到找不到工作， 心里很不平衡，
只想领失业金 ‘混日子’。” 说起
那段经历， 陆女士很是感慨。

就业服务专员一次次的耐心
服务叩开了陆女士的心门。 “几
乎每个星期， 我都能收到就业服
务专员的微信， 刚开始是随便点

进去看看， 后来觉得有些岗位我
也能干， 才给就业服务专员回信
息了解详细情况。” 就业服务专
员的服务慢慢融化了陆女士心里
的坚冰， 她在就业服务专员的陪
同下试着面试了街道负责养老的
公益性岗位， 半年后又通过考试
成为一名社区工作者。 “就业服
务专员陪我走过人生的低谷， 街
道就业服务改变了我的命运 。”
陆女士感激地说。

在陶然亭街道近日举办的一
场招聘会上， 来自街道和社区的
就业服务专员成为一道别样的风
景， 很多求职者一进门就追着就
业服务专员。 “今天有没有适合
我的岗位？” “这两份工作我觉
得都行， 您帮我选选。” 政策咨
询台成为展厅最热闹的地方 。
“我们在日常服务中加深了对辖
区失业人员的了解， 和他们中的
很多人都成了朋友。” 陶然亭街
道黑窑厂社区一位就业服务专员
介绍 ， “这种 ‘陪伴式 ’ 的服
务， 也是我们在工作中总结出的
经验。 我们的作用就是帮助失业
人员打开求职 ‘话匣子’， 帮他
们打气， 出主意。”

西城区人力资源和社会保障
局就业工作负责人介绍，这种“陪
伴式” 就业服务大大提高了求职

效率。“就业服务专员前期就通过
发放调查问卷、 入户走访等形式
充分调研求职者就业意愿， 再结
合辖区用人单位的招聘需求，筛
选出一批 ‘供需对路’ 的就业岗
位，极大提升了就业成功率。 ”

“服务共享” 破解用工难题

西城区在白纸坊街道设立的
“共享就业实训基地” 是 “一刻
钟” 就业服务圈助力企业服务的
主阵地， 也是优化营商环境、 延
伸为企服务的举措之一。

“我们在走访调研中发现，
很多企业都提出单独开展招聘和
培训的成本很高， 特别是一些正
在发展的中小微企业， 这可是一
笔不小的支出。” 西城区人力资
源和社会保障局就业工作负责人
介绍， “为了让企业能够轻装上
阵发展得更好， 我们探索建立了
‘共享就业实训基地’， 可以为参
加公共招聘会的企业提供延伸附
加服务， 企业不仅可以免费使用
培训场地， 我们还会定期邀请辖
区的优质经营性人力资源机构指
导师， 开展专业的职业指导与测
评、 入职模拟课堂、 礼仪实用业
务技巧等实训课程。”

不仅如此， 西城区还将 “共

享式” 就业服务渗透进企业群众
的日常生活。在陶然亭街道，就业
指导室开进了公共图书馆二楼，
商超门口设立了就业信息展板，
街边墙上也挂起了就业政策宣传
栏，就业服务覆盖百姓生活“一刻
钟”范围。 只要有需求，“分分钟”
就能得到专业的就业服务。

营造良好的就业环境， 实现
辖区高质量充分就业， 不仅是西
城区人力资源和社会保障局一直
以来关注的焦点， 更是下一步就
业工作的重点。 西城区人力资源
和社会保障局就业工作负责人表
示，西城区“一刻钟”就业服务圈
还将不断拓宽服务场景， 充分发
挥就业服务“共享”优势，为更多
企业解决用工和发展上的难题堵
点，进一步降低企业用工成本，优
化辖区就业环境。

迈开 “铁脚板” 走通就业路

今年， 西城区人力资源和社
会保障局鼓励全区迈开就业服务
“铁脚板”， 动员辖区网格内党员
干部、社会组织、志愿者力量参与
到公共就业服务中， 凝聚基层多
元化就业工作力量。“我们今年创
新推出‘快一拍’活动，号召辖区
快递员、 外卖小哥充分发挥他们

走街串巷、进楼入户的独特优势，
鼓励他们随手记录企业或者门店
的用工需求， 核实后有效的反馈
可以累计积分， 让新就业形态劳
动者群体成为就业服务队伍的新
生力量。” 西城区人力资源和社
会保障局就业工作负责人说。

伴随着就业服务创新应运而
生的还有技术创新。 西城区人力
资源和社会保障局就业工作负责
人表示， 做优就业服务更要用好
“大数据”。 为此， 西城区人力资
源和社会保障局开发了区级智慧
就业服务平台， 掌握失业人员就
业情况， 根据人群特点分级分类
施策， 实现就业服务全程记录、
动态调整。 与此同时， 西城区正
在引入网络求职服务平台， 居民
和企业可以通过 “求职机” 或者
二维码， 随时随地获取或者发布
岗位信息。 “我们在平台上特别
设置了灵活用工专区， 让 ‘斜杠
青年’ 也能实现人岗高效精准匹
配。” 该负责人说。

“未来，我们还将出台‘一刻
钟’就业服务圈建设指引，进一步
明确建设目标和原则， 打造均等
化、多元化、便捷化的‘一刻钟’就
业服务圈，实现辖区惑有解答、业
有帮扶、劳有保障、心有归属的高
质量充分就业。 ”该负责人表示。

□本报记者 周美玉

为辖区企业居民提供“家门口”就业服务

近日 ， 石景山区妇女联合
会、 石景山区人力资源和社会保
障局、 石景山区退役军人事务局
联合举办春风行动之 “遇见·妈
妈岗” 女性专场就业招聘会， 提
供近700个适合育儿妇女就业的
弹性工作岗位， 现场达成就业意
向470余人次。

招聘会贴合 “妈妈” 群体需
求， 设置招聘区、 就业指导区、
维权咨询区、 手工艺体验区、 成
果展示区等七大区域， 吸引了近
900名女性参与。 除广泛邀请妇
女群众参与招聘外， 还通过区退
役军人事务局邀请军嫂参与招
聘， 促进 “妈妈” 群体实现弹性
就业。 此外， 为助力对口帮扶地

区女性就业， 石景山区妇联对接
内蒙古宁城县妇联， 两地同步开
通招聘直播平台， 拓宽宁城女性
就业选择， 促进当地乡村振兴发
展。

据了解， 参加招聘会的28家
企业为育儿妇女提供了近700个
就业岗位， 不仅包含物业、 养老
护理、 商超等劳动密集型岗位，
也有文体、 教培、 专业技术和管
理岗位。 在就业指导区， 工作人
员为求职者提供职业规划、 简历
诊断 、 面试指导等服务 ， 根据
“妈妈” 们的实际情况推荐适合
的 “妈妈岗”， 有力提升女性就
业对接成功率。

手工艺体验区和创业带动就

业增收成果展示区人气高涨， 吸
引了众多女性求职者驻足参与。
石景山区妇联通过大力开展女性
素质提升培训， 发现、 挖掘、 培
养出一批妇女手工艺人才， 依靠
政策资金扶持、 技能培训、 示范
带动、 宣传推介等方式， 疏通妇
女增收渠道， 及时将学习成果转
换为增收成果， 带动妇女就业创
业。

招聘会主办方负责人表示，
此次专场招聘会着重解决妇女工
作和育儿的后顾之忧， 充分保障
妇女的就业权利， 让 “妈妈” 们
不再做家庭和事业的 “单选题”，
让更多育儿妇女顺利进入职场，
收获自信和自立。

女性专场招聘会推出近700个“妈妈岗”

初春的夜晚， 空旷中更显寒
冷的北京沙河焊轨基地内灯火通
明， 伴随着龙门吊的轰鸣声， 一
根根被稳稳吊起的长钢轨犹如一
条条 “长龙” 在空中舞动。 这是
中国铁路北京局集团北京工电大
修段北京钢轨焊接车间装卸二班
的作业人员进行长钢轨装车作业
的火热场景。

北京钢轨焊接车间是中国铁
路北京局集团唯一的长钢轨焊接
基地。 每年春运结束后， 忙碌的
集中修施工也随即展开， 为了保
障集中修用轨及时供应， 他们抢
前抓早， 将基地焊接的500米长
钢轨进行装车码放。

长钢轨存放区内，36组橘黄
色龙门群吊成列排开， 吊具下面
是一排排成垛的500米长钢轨。操
作间内， 职工王立刚麻利地启动
总控制台按钮，36组龙门群吊整
齐划一地缓缓移动， 对准钢轨后

同时落下、伸出“夹钳”。 “吊运过
程一定要慢、稳、准，尽量减少钢
轨晃动。 ”“好，抓轨、起吊。 ”班组
长汪剑聚精会神地盯着吊具，手
持电台认真叮嘱，在他的指挥下，
重达30余吨的长钢轨被慢慢吊
起，平稳穿过钢轨存放区，整齐叠
放在T11长钢轨运输车上。 仅仅
10分钟， 作业人员就辅助长钢轨
完成了“乾坤大挪移”。

钢轨吊运要求平稳精准， 长
钢轨装车也是项严格仔细的技术
活。 “钢轨装车时， 既不能压住
间隔铁， 相邻轨底更不能叠压。 ”
职工袁瑞瞪大双眼紧盯钢轨动
向，随时做好调整钢轨落地轨迹。

凌晨两点， 随着龙门吊渐渐
变小的轰鸣余音， 一根根500米
长的钢轨被整齐码放完毕。 伴随
一声汽笛长鸣， 这些长钢轨被运
往四通八达的铁路网， 承载起旅
客们平稳舒适的旅途。

□本报记者 彭程 通讯员 吴佳泽

朔风寒夜“舞长龙”

□本报记者 王路曼

密云城管开展服务企业“开工第一课”

“春季大风天气较多， 工地
要做好应急预案， 及时覆盖裸露
的渣土 ， 采取有效措施降尘 。”
近日， 在密云区檀营地区某工地
内， 密云区城管综合执法队队员
边纠正现场存在的问题， 边向现
场施工人员宣讲相关法律知识。

据了解， 为助力文明城市创
建， 优化营商环境， 连日来， 密
云区城管系统各综合执法队走进
辖区工地开展普法宣传和现场指
导， 送上服务企业的 “开工第一
课”。 截至目前， 执法人员先后

走访20家工地， 围绕建筑工地施
工现场经常出现的扬尘噪声污
染、 工地出入口管理不规范、 运
输车辆车体不洁、 车辆沿途遗撒
等问题， 重点宣讲 《中华人民共
和国行政处罚法》 等法律法规，
并对现场发现的问题督促整改，
引导施工企业切实加强工地管
理， 规范文明安全施工。

下一步， 密云区城管执法系
统将进一步强化责任 、 突出重
点、 优化措施， 以服务企业的实
际行动赢得企业的认可。

西城区实现“一刻钟”就业服务圈全覆盖


