
“绩效是人情 ， 与工作无
关 ” “ 全 部 门 我 干 的 项 目 最
多 ， 实习生都给75分 ， 我不 及
格 ” “绩 效 能 拿 多 少 分 ， 主
要看和领导关系怎么样” “每天
加班， 喜提B档， 低于B档将被
优化 ” ……岁末年初 ， 一些劳
动者在社交平台 “晒” 绩效考核
情况， 引发不少网友对绩效考核
的关注和讨论。 （2月26日 《工
人日报》）

绩效考核是用人单位的激励
管理机制， 其评分结果往往直接
影响劳动者的薪酬， 甚至会影响

劳动者的职业发展和 “饭碗” 的
稳定性。 通常而言， 劳动者的工
资收入由较固定的基本工资或岗
位工资、 弹性的绩效工资、 津补
贴等部分组成， 绩效工资的多少
则与考核结果直接相关， 劳动者
的评先评优、 晋升等也与绩效考
核密切挂钩。

绩效考核是劳动管理的手
段， 良性的绩效考核有助于激发
劳动者的工作积极性和奋斗热
情， 挖掘劳动者的工作潜能， 增
强团队的竞争活力。 然而， 一些
用人单位的绩效考核却变了味，
存有制度制定不规范、 考核内容
变更很随意、 打分标准不公正、
刻 意 利 用 绩 效 考 核 压 缩 用 工
成 本 甚至辞退劳动者等问题 ，
致使劳动者无所适从， 甚至合法
权益受损。 这样的绩效考核难以
令人信服， 也不能起到正向激励
的效果。

诚然， 用人单位有用工管理

自主权， 绩效考核就在用工管理
自主权的范畴内。 但用人单位行
使绩效考核权也应该有规矩、 有
边界 ， 有合法合理的标准和尺
度， 必须杜绝随意性。

首先， 用人单位的绩效考核
行为必须能够经得住法律法规的
审视。 《劳动合同法》 明确： 用
人单位应当依法建立和完善劳动
规章制度， 保障劳动者享有劳动
权利、 履行劳动义务。 用人单位
在制定、 修改或者决定有关劳动
报酬、 保险福利、 劳动纪律等直
接涉及劳动者切身利益的规章制
度或者重大事项时， 应当经职工
代表大会或者全体职工讨论， 提
出方案和意见， 与工会或者职工
代表平等协商确定。 显然， 绩效
考核直接关乎劳动者的切身利
益， 用人单位制定有关绩效考核
的规章制度， 或是决定有关绩效
考核的事项， 既要在内容层面合
法， 也要遵循法定的民主程序。

如果内容不合法 ， 或程序有漏
洞， 有关绩效考核的规章制度或
决定就存有效力瑕疵。 而在绩效
考核制度或决定实施过程中 ，
如工会或劳动者认为绩效考核有
不 适 当 之 处 ， 有 权 向 用 人 单
位提出， 通过协商经民主程序予
以修改完善。

实际上， 一些用人单位的绩
效考核之所以出现种种问题， 与
用人单位 “一言堂式” 单向管理
有关， 有的单位负责人不敬畏法
律要求 、 不尊重工会或职工意
见 、 未履行必要的决策管理程
序。 而要让用人单位的绩效考核
回归正轨 ， 回归理性 ， 得从事
前、 事中、 事后三个环节发力，
提升用人单位绩效考核行为的规
范性和合理性。

所以 ， 绩效评分不能成为
“糊涂账”。 相关部门等应以问题
为导向， 加强对用人单位和劳动
者的普法宣传， 教育用人单位依

法依程序制定绩效考核制度或决
定绩效考核事项、 实施绩效考核
行为， 引导劳动者看清绩效考核
模式下的权利义务边界， 增强维
护合法权益意识 。 工会还应组
织、 鼓励劳动者积极参与绩效考
核制度或决定的协商过程， 参与
对绩效考核的监督， 该提意见时
及时提出意见。 劳动者如果认为
合法权益受到了绩效考核的侵
犯， 就应通过投诉、 举报或提起
劳动争议仲裁 、 起诉等方式维
权。 劳动争议仲裁机构、 法院应
依托事实和法律支持劳动者的合
理诉求， 对不合法、 不合理的绩
效考核做出否定性评价， 并发布
侵权典型案例， 释放法律的警示
指引效应。 相关部门还应强化对
用人单位的法治体检工作， 督促
用人单位行使绩效考核权必须在
法治轨道上运行， 对绩效考核中
的突出问题力争做到早发现、 早
矫正、 早预防。

吴学安： 今年春节期间， 有
不法分子制造了一些需要输入支
付密码或填写手机号 、 身份证
号、 银行卡号等个人信息后才能
领取的 “假红包”， 企图骗取钱
财。 这些 “假红包” 往往会跳转
到不明链接， 在用户填写信息提
交后， 后台的木马病毒就可以窃
取银行系统随机发送的手机验证
码， 随时转走银行卡里的钱。 确
保网络支付安全需要多方协力，
才能形成更为严密的 “防火墙”。

记者26日从司法部获悉， 通过深入开展 “法援
惠民生 助力农民工” 等活动， 2023年全国法律援
助机构共组织办理农民工法律援助案件48万件， 为
54万农民工追索劳动报酬68亿元， 有效维护了农民
工合法权益。 （2月26日 新华社）
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用人单位有用工管理自
主权， 绩效考核就在用工管
理自主权的范畴内。 但用人
单位行使绩效考核权也应该
有规矩、有边界，有合法合理
的标准和尺度。

■世象漫说

■有感而发

乐见经典阅读在更多企业“热”起来

“我们是上市公司， 有五险
一金的。”“进厂就有两次培训，更
有师父手把手教。”“跟着我们下
车，马上就能进厂培训。”……近
日， 浙江省总工会联合中国铁路
上海局集团有限公司杭州客运段
主办的第四届列车企业招聘会如
约在K210次列车上与赴浙务工
职工见面。 9家优质企业， 上千
个招聘岗位 ， 供职工群众 “自
助” 选择， 为广大求职者搭建了
高效便捷的 “就业直通车 ” 。
（2月27日 《浙江工人日报》）

据报道， 在热闹的招聘会现
场， 一场拜师仪式吸引了大家的

注意。 南阳理工学院应用数学专
业应届毕业生孙玉全以水代茶，
在招聘会现场拜全国劳动模范、
宁波中大力德智能传动股份有限
公司设备科科长万亚勇为师。

春节过后， 一方面， 许多企
业急需大量的用工人员； 另一方
面， 不少农民工和毕业生又正在
外出寻找工作。 如何实现企业和
求职人员的无缝对接 ， 笔者以
为， 浙江省总工会邀请劳模参加
列车企业招聘会， 就是一个值得
点赞的好做法。 首先， 劳模是一
张 “金名片”， 由他们推介企业
用工岗位 ， 真实性强 ， 信誉度

高， 可以吸引更多的求职人员；
其次， 劳模感召力大、 人格魅力
强， 人们乐意向劳模看齐， 以劳
模为学习榜样； 第三， 劳模有高
超的技艺和真本领， 可以现身说

法 ， 解除求职人员的困惑和迷
茫 ， 并向他们伸出 “橄榄枝 ”，
可引领求职人员确立正确的人生
观、 价值观和就业观。

□费伟华

潘铎印：住房城乡建设部、国
家发展改革委近日发布 《历史文
化名城和街区等保护提升项目建
设指南（试行）》，围绕保护修缮、
风貌修复、人居环境改善等方面，
加强国家历史文化名城和街区等
保护提升项目管理， 进一步提升
项目谋划、 建设、 实施和管理水
平。保护好历史文化名城，既要保
护单体建筑， 也要保护好历史地
段、人文环境和非物质文化遗产，
让城市既存“物”，也留“魂”。

法律援助

2月23日 ， 郑州市总工
会 、 市人社局 、 市工信局 、
市科技局、 市大数据局、 市
科协印发通知， 在全市各级
机关、 企事业单位开展第四
届郑州市职工 “五小” （小
发明、 小创造、 小设计、 小
革新、 小建议） 创新成果评
选活动。 （2月27日 《河南工
人日报》）

据悉， 郑州市将评选产
生第四届郑州市职工 “五小”
创新成果一等奖 、 二等奖 、
三等奖共30名， 市总工会设
立奖金14.5万元 。 创新成果
一等奖获得者可按照程序申
报郑州市 “五一劳动奖章 ”
荣誉； 二等奖、 三等奖获得
者由郑州市总工会授予 “郑
州职工创新标兵” 称号。 所
有获奖选手参加 “郑州大工
匠” 评选可作为加分项。

职工是企业的主人和主
体， 企业发展离不开职工的
积极性 、 主动性和创造性 。
同时， 企业安全生产存在哪
些 漏 洞 ， 工 序 工艺有哪些
改进空间， 现行制度应该如
何改善， 这些直接影响到生
产效率的问题， 一线职工最
有可能提供最佳的解决思路
和方法。 职工的小发明、 小
创造、 小设计、 小革新、 小
建议堪称 “金不换” 和 “无
价之宝”， 可以极大提高生产
效率， 甚至解决攻克 “卡脖
子” 技术难题、 提高行业标
准。 举办 “五小” 创新成果
展示评比活动， 有利于营造
浓厚的创新氛围， 吸引更多
职工投入到发明创造、 技术
攻关、 合理化建议等群众性
技术创新活动中来。

褒奖 “五小” 创新成果，
职工得到了实惠和荣誉， 同
时也激发了职 工 更 大 的 创
新 热 情 和 工 作 干劲 ， 这是
企业最好的回报， 为企业未
来发展厚植了人才资本。 因
此希望所有企业都能为职工
的 “五小创新” 提供便利条
件。 □余清明

确保网络支付安全
需要多方协力

用人单位绩效考核权必须在法治轨道上运行

“2000多年前， 孔子就主张
‘言必信， 行必果’。 我们熟悉的
成语 ‘一言九鼎’ ‘一诺千金’
都是颂扬诚信精神的 。” 近日 ，
安徽省滁州市天长市安邦电气股
份有限公司在职工书屋举办经典
阅读分享会， 公司市场部总监林
守龙分享他阅读中华传统经典篇
目后对 “诚信” 的理解。 （2月
21日 《工人日报》）

书籍是人类进步的阶梯。 职
工书屋不仅是职工学习 “充电”
的好去处， 也是 “传、 帮、 带”

的精神阵地。 为便于职工阅读，
安邦电气公司工会牵头组织编印
了 《国学经典》 职工晨读手册，
内容主要包括四书五经、 朱子家
训等一些国学经典著作， 还包括
很多先秦和唐宋散文。 为便于职
工理解， 手册中所有的文言文内
容都添加了白话文翻译， 职工可
以根据喜好自行选择阅读篇目。

最是书香能致远。 阅读是一
个民族文化传承和精神家园建设
的基本途径， 也是一个城市凝聚
人心、 提升文化品位、 增强创新

活力的重要源泉。 期待有更多的
单位工会组织， 一边注重巩固职
工书屋的 “线下阅读”， 一边不
断注入新的阅读元素， 推动职工
书屋向数字化延伸， 提升职工阅
读体验， 增强职工书屋吸引力，
让职工书屋逐渐成为大家的 “心
头爱” 和 “新风尚”， 让经典阅
读等读书活动在更多企业 “热”
起来。 通过把职工书屋建好管好
用好， 让其真正成为职工身边名
副其实的 “文化氧吧” 和 “精神
家园”。 □王小梅

为劳模参加列车企业招聘会点赞

保护历史文化名城
让“老城市”焕发“新活力”

褒奖“五小”创新成果
激发职工创新热情


