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“新的历史时期， 我们该拿
出什么样的务实举措来团结动员
广大职工积极建功新时代？” 这
是大兴区总工会职工服务中心工
作人员陈晶晶在工作中常常思考
的问题， 直到有一次， 一位企业
工会工作人员的电话消解了她的
疑惑。

“您好， 我们单位一名职工
患重病去世， 工会会员互助服务
卡注销了， 还能享受超封顶线二
次报销吗？ 虽然说这钱不多， 但
如果报销了， 也能给他媳妇孩子
留着用……” 听到经办人着急的
声音， 陈晶晶急忙翻文件、 查资
料， 安慰道： “您先别着急， 超
封顶线二次报销可以做一个转账
申请， 后面再附上相关材料， 这
赔付的钱就可以直接转账给他爱
人了。” “是吗？ 那太好了， 我
先替这家人谢谢您了。”

后来， 这位职工的爱人亲自

上交材料申请赔付。 虽然这位家
属眼含泪水、强忍悲痛，但还是用
充满感激的语气说：“谢谢！ 谢谢
你们！”

突然倒下的家人给这个家庭
带来巨大的打击和悲伤， 这时他
们最需要的就是温暖。在这一刻，
陈晶晶终于明白，“原来我们的每
一次推动、参与、服务，都是有温
度的，它可能不是100℃，而只是
平淡而温暖的37℃。”

为贯彻落实党的二十大和中
国工会十八大精神， 大兴区总工
会提出， 要持续打造特色工会服
务品牌， 建设与职工需求相适应
的工会服务体系， 开展好 “送清
凉” “送温暖” “会员专享” 活
动、 大病救助等工作， 无论是帮
扶困难职工还是金秋助学， 无论
是职工维权还是普惠服务特色品
牌， 无论是新兴产业工人技能提
升还是 “互联网+工会 ”， 事事

有着落， 件件暖人心。
“工会职责千万条， 服务职

工第一条。 大兴区总工会严格践
行着工会干部要努力把自己锤炼
成听党话、 跟党走， 职工群众信
赖的 ‘娘家人’ 的诺言。” 陈晶
晶深刻感受到， 身边的工会工作
者虽然没有闪光耀眼的名字， 却
有着实现目标的坚强毅力； 虽然
没有慷慨的豪言壮语， 却有着朴
实无华的行动； 虽然没有辉煌的
成绩， 却坚持在各自的岗位上默
默耕耘。

陈晶晶说， 有幸身处这样一
个干事创业的团队， 她也暗下决
心 ， 要坚毅前行走好每一步 ，
“如果说新时代、 新征程赋予大
兴区工会工作者新的责任， 那么
请允许我赋予这个责任的温度是
37℃， 因为这是我身体的温度 ，
虽然不是轰轰烈烈， 但它却永不
冷却。”

用“37℃的温暖”做好每一次服务
□本报记者 孙艳
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洪洪水水中中托托起起生生命命和和希希望望
———记房山区消防救援支队二级督导员万宁

大兴区总工会职工服务中心科员陈晶晶：

□本报记者 刘欣欣

在齐腰深的积水中， 一位消
防员把一名被洪水围困的小男孩
扛在肩上， 冒着被洪水冲走的危
险 ， 最终成功将小男孩营救出
来。 2023年夏天， 房山区遭遇特
大暴雨 ， 导致山区多个乡镇受
灾， 这样一张照片在网络上流传
开来。 这位 “雨衣叔叔” 就是北
京市房山区消防救援支队二级督
导员万宁。

使命在肩
提前对隐患点位进行摸排

在2023年夏天的抗洪救援期
间， 按照上级安排， 万宁下沉到
青龙湖消防救援前置指挥部担任
指挥长。 随后， 他增援北沟山区
抗洪救援， 连续5个昼夜徒步100
余公里 ， 先后营救被困人员 38
人， 搜寻失联人员3人， 转移疏
散群众49人， 帮助2个失联村复
联， 带领指战员清淤20余吨， 出
色完成了抢险救援的艰巨任务。

为应对来势凶猛的汛情， 万
宁到青龙湖小型消防站前沿指挥
部前置备勤， 负责指挥属地消防
救援队伍防汛救援任务。

“青龙湖部分地区地势低洼，
防汛形势严峻。 ”万宁深知使命在
肩，不敢懈怠，他连夜与辖区重点
工程负责人、属地政府进行对接，
多方协调防汛物资。同时，万宁对
辖区各个风险隐患点位和道路情
况进行摸排，时刻观察雨情，随时
掌握防汛工作最新动态， 协助政
府研判汛情形势， 制定重点区域
防汛救援预案， 确保发生险情立
即反应、及时处理。

万宁以 “时时放心不下” 的
责任感， 直面防汛关键期， 带领
指战员联合地方政府工作人员连
夜冒雨排查安全隐患， 累计排查
突出隐患12处， 协助政府提前转

移安置11人。

攻坚克难
冲锋在防汛抗洪救援一线

2023年7月31日 ， 受强降雨
影响， 河北镇告急， 万宁带领青
龙湖小型站增援进行抗洪抢险。
行驶途中， 房山区霞云岭乡突发
山洪。 汛情就是命令， 万宁立即
带领5名指战员驱车前往增援。

增援途中， 车行至李各庄村
路段时再次突遇山洪， 路面积水
迅速上涨， 车身在洪流的冲击下
已经开始有晃动的迹象， 车辆再
也无法向前行进 ， 形势异常严
峻， 万宁果断带领人员迅速前往
附近地势较高地带避险。 在他们
一行撤离仅10分钟后， 洪水便淹

没了车辆。
“赶紧转移附近村民。” 万

宁顾不上停歇， 带领指战员逐家
逐户将人员转移至河北镇卫生
院， 累计营救被困群众20余人，
疏散转移40余人。

时间就是生命 。 顾不上休
息， 万宁再次带领指战员翻山越
岭赶赴其他受灾现场。 到场后发
现， 河道内的洪水已经和路面上
游积水持平， 且水流湍急向下游
方向涌去， 人员强行涉水安全风
险极高。 然而， 此时被困人员所
在房屋在洪水不断的冲击下摇摇
欲坠， 被困人员处境极其危险。
万宁没有犹豫， 立即组织5名队
员利用绳索迅速展开救援， 历时
30分钟， 成功将被困人员营救到

安全区域。
连续5天， 万宁带领指战员

辗转于北沟山区各个现场执行救
援任务， 在防汛形势最严峻的情
况下冒着次生灾害风险与河北镇
政府进行对接， 详细了解辖区受
灾情况， 搜寻失联村民。

“冲锋在防汛抗洪救援的第
一线， 是用实际行动回应人民群
众的期盼和等待， 是在兑现 ‘为
人民服务’ 的热血承诺。” 万宁
说。

积极履职
不断提升隐患整治力度
在日常工作中， 万宁积极履

职，保质保量完成各项工作任务。
他联合多部门对地区医院、 养老

机构、学校、施工现场、动火作业、
仓储库房、彩钢板建筑、餐饮燃气
等重点领域、 重点场所进行消防
安全隐患排查， 督促落实消防安
全责任。 仅2023年，万宁累计开展
督导检查81次， 检查单位1071家
次， 发现火灾隐患2333处， 督促
整改火灾隐患 2321处 ， 整改率
99.49%， 有力确保了地区社会面
火灾形势持续稳定。

在紧盯重大危险源、 危化企
业消防监管工作方面， 万宁分别
配合海淀、 朝阳、 大兴、 顺义、
平谷、 延庆、 北京经济技术开发
区等7个区域交叉互查组， 对危
险化学品重大危险源企业开展跨
区域消防安全交叉互查， 重点检
查企业消防主体防火间距、 水源
药剂、 消防设施器材等责任落实
情况。 针对隐患问题， 他督促指
导各企业对照隐患问题清单逐项
开展隐患整改工作， 目前， 所有
消防隐患问题已全部整改完毕，
整改率100%。

与此同时， 万宁深入分析研
判燕山地区消防安全形势特点、
防控难点， 依托燕山地区防火委
平台、 三级责任网格， 全力压实
工作责任； 按照年度重点工作任
务目标， 制定了街道社区火灾防
控标准化管理实施指导意见和危
化企业消防安全标准化管理方
案， 并由监督员定期开展指导。
他还以燕山地区防火委名义提请
召开消防工作部署会 、 联席会、
调度会等会议15次， 研究制定方
案17份。

“新的一年， 我将继续发扬
不怕吃苦、 勇于奉献、 敢于争先
的精神， 积极与各职能部门进行
沟通协调， 统筹好燕山地区消防
安全整体工作 ， 努力争创新业
绩， 实现新跨越。” 万宁说。


