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近日， 延庆区人力资源和社
会保障局举办首期空气源热泵维
修培训班。 培训现场举行企业与
学员的 “双选会”， 既帮助企业
破解 “用工荒” 难题， 也帮助学
员们从零开始掌握新技能， 实现
顺利就业。

一场培训
102人从 “零经验” 入门

在培训教室内， 大屏幕上显
示着空气源热泵的构造图， 一新
一旧两台机器 “静躺 ” 在地面
上。 现场学员分组与老师进行互
动， 实地接触两台机器， 直观感
受机器的构造、 新旧机器的区别
以及故障机器维修的重点。

本次培训聘请四川长虹空调
有限公司北京总经销商维修部专
业团队授课， 课程设置了理论和
实操两部分内容， 从空气能的基
本知识入手， 重点讲解了空气能
的安装 、 售后等学员关注的问
题。 培训班主要面向失业人员、
在职劳动力等重点人群， 来自该
区18个乡镇 （街道） 的共402名
学员报名， 计划开展三期培训，

首期培训102人。
康庄镇榆林堡村学员付进是

延庆区农村清洁取暖 “煤改电”
项目的受益人， 家里使用的取暖
设备马上就要过质保期， 可能会
面临维修的情况。 付进听闻延庆
区人力资源和社会保障局举办空
气源热泵维修班， 迅速报了名 。
原 本 就 有 一 些 维 修 经 验 的付
进， 想借着这次培训的机会多了
解一些家中的新能源设备， 为之
后的维修或者换新积累一些知
识。 几天课程下来， 让付进感觉
特别 “值”， “没想到理论课讲
得通俗易懂， 现场还提供了两台
机器， 特别直观地看到那些零件
的位置， 我觉得自己学得挺明白
的。”

延庆区农村清洁取暖 “煤改
电” 项目， 涉及15个乡镇6万用
户 ， 共计10万台空气源热泵设
备， 这批设备将于未来1-5年陆
续超过质保期， 后续的检查、 维
修、 更换也成为要考虑的重要问
题， 该区相关售后服务从业人员
数量少， 供需矛盾不可忽略， 部
分人群想从事相关行业却又面临
技能不足的难题 。 聚焦群众的

“急难愁盼”， 延庆区人力资源和
社会保障局深入15个乡镇， 摸排
全区农村空气源热泵行业岗位需
求和技能培训需求， 同时对接38
家厂商， 寻找可供教学现场拆卸
组装的空气源热泵设备， 筛选培
训师资 ， 及时举办了本场 “带
岗” 技能培训。

一次招聘
43人与企业达成就业意向

“经过几天的培训， 在场的
学员都对空气源热泵有了基本了
解， 在座学员有就业意愿的可以
直接向我们提问……” 随着讲课
内容结束， 培训进入了 “招聘”
环节。 学员们纷纷围在企业相关
负责人前， 询问企业的薪资待遇
和用工条件。

学员李树海来自沈家营镇临
河村 ， 目前从事铲车驾驶员工
作 ， 冬天较空闲 ， 基本没有收
入。 在了解到延庆区人力资源和
社会保障局举办空气源热泵维修
技能培训后， 他积极报了名， 想
通过培训多掌握一门技能， 为之
后就业作足准备。 令他没想到的

是， 培训后他就成功签约了。 李
树海高兴地说： “今天我与火龙
升腾新能源公司签约了， 找到了
就业的新方向。 这几天的培训老
师讲的知识很专业， 操作性、 实
践性很强， 让我对空气源热泵这
个行业的发展有了更深入的了
解， 为我以后工作打下了基础。”

围绕群众需求， 延庆区人力
资源和社会保障局走访长虹、 海
尔、 日立等12家空调供应商， 邀
请北京煜成日晟暖通科技有限公
司、 北京吉达顺科技有限公司、
北京火龙升腾新能源科技发展有
限公司等12个品牌代理公司来到
培训现场， 提供岗位120个 ， 43
人现场与企业签约达成就业意
向， 人均月收入5000元左右。

一个目标
120人实现就业增收

空气源热泵维修行业技能培
训是2024年 “鹊桥” 计划之 “直
通车” 就业专项行动的首场技能
培训 。 “之后我们还会根据企
业、 学员的要求， 开展技能提升
培训 、 岗前培训 ， 在今年年底

前， 促使120名延庆区城乡劳动
力在该行业领域实现就业增收。”
延庆区人力资源和社会保障局职
业能力建设科科长杨娟说。

据介绍， 2023年， 延庆区人
力资源和社会保障局开展了 “鹊
桥” 计划之 “金钥匙” 就业专项
行动， 面向重点就业人群， 围绕
无人机驾驶员、 户外运动指导员
等14个职业工种开展培训， 全年
培训310期13504人次， 完成年度
1.3万人次培训任务的103.88% ，
培训后就业1920人， 其中取得特
种作业操作证等2113人次。

今年， 延庆区人力资源和社
会保障局将持续开展 “鹊桥” 计
划之 “直通车” 就业专项行动，
本着 “干什么 、 培什么 ， 缺什
么、 训什么” 的原则， 对不同的
劳动力开展分层分类的精准化靶
向培训， 持续打造10个区级 “技
能大师工作室”。 围绕全区重点
培训地图， 紧密结合后冬奥世园
特色产业、 中关村延庆园无人机
小镇 、 井庄旅游等产业发展需
求， 根据 “双需” 建立10个培训
示范基地， 充分发挥引领示范作
用， 全年力争培训1.3万人次。

□本报记者 周美玉 通讯员 王星月

“以前那么复杂的审批手
续， 现在一个工作日就搞定了，
让我的药店能够按时开业。” 日
前 ， 北京乐普护生堂网络科技
有限公司第十五药店负责人麻
女士笑逐颜开 。 作为药店行业
改革受惠者 ， 麻女士拿到了涵
盖药品经营 、 第二类医疗器械
经营等多重许可的 “综合许可
凭证”。 据悉， 这是昌平区核发
的首张药店行业 《综合许可凭
证 》 ， 标志着昌平区 “一业一
证 ”改革取得 “开门红 ”，营商环
境得到进一步优化。

“我从事药品经营好多年
了，以前办理行业准入许可凭证
需要准备很多资料，反复跑动多
次，没想到现在通过‘一业一证’
窗口可以提交所有资料，完成了
开办药店的所有审批，我刚用手
机扫描了证上的二维码，两个相
关许可证均可在页面中查看，非
常方便。 ”麻女士表示。

据了解，“一业一证”是指将
一个行业准入涉及的多个行政
许可合并为一张载明相关行政
许可信息的行业综合许可凭证。
与之前相比 ，每办一张证 ，企业
都要排队 、填表 ，往返多次提交
材料 ，推行 “一业一证 ”后 ，企业

可以通过线上全程网上办理，也
可以到办事大厅，只需一个窗口，
填写一套表单，提交一套材料，即
可完成事项办理。

“前期我们主动与企业对接、
了解企业需求、宣传改革政策、提
前介入指导， 帮助企业解决相关
问题。 ”昌平区市场监管局相关负
责人介绍， 该局在办事大厅设置
了“一业一证”改革专窗，并按照
“一窗受理、分类审批”的工作机
制，将企业准营涉及的《药品经营
许可证》《食品经营许可证》《医疗
器械经营许可证》 等实行集成办
理，并联审批，实现“一次告知、一
表申请、一窗受理、一网通办、一
证准营、一码联动”。

通过“一业一证”改革，昌平
区将开办药店的申请材料从33项
减少至13项，其中7项材料可无需
重复提交。 审批时限也由原来的
15个工作日压减至5个工作日，大
大提高了企业办事的便利性和获
得感。 “接下来，我们还将以拓展
应用场景为抓手， 持续加强改革
力度，助力更多行业纳入‘一业一
证’，全力提供更加便利化、规范
化、智能化的政务服务，推动更多
企业准入即准营。 ”昌平区市场监
管局相关负责人表示。

延庆举办空气源热泵维修行业技能培训

中小学校园周边交通状况和
学生出行安全是市民关注的焦点
问题之一， 自2023年9月开学以
来 ， 北京市在朝阳 、 海淀 、 西
城、 丰台四个区试点运营通学公
交。 北京市统计局近日在全市范
围内开展北京市中小学生 （义务
教育阶段） 通学情况问卷调查，
调研结果显示， 对通学公交服务
的满意度超过七成。

中小学生通学距离多在3公
里内

本 次 调 研 共 选 取 16 个 区
823名中小学生 (义务教育阶段)
家庭进行问卷调研， 城六区受访
家庭占比49.5%， 其他十区占比
50.5%。 受访一孩家庭占比69%，
二孩及以上家庭占31%。

从负责接送孩子人员来看，
近六成 （58.4%） 的受访家庭的

孩子上下学由父母接送， 38.3%
的 受 访 家 庭 由 爷 爷 奶 奶 或 姥
姥姥爷接送， 还有少量受访家庭
（3.3%） 由其他亲属 、 小时工 、
托管机构接送或孩子自行回家。

从通学距离来看 ， 88.5%受
访家庭的家校在同一行政区内，
超六成 （66.1%） 受访家庭家校
通学距离在3公里内。

通学时长在20分钟内的占七成

被问及学生通学所需时间
时， 受访家庭所需时间在 10分
钟 以内的占32.2%， 在10-20分
钟的占37.8%， 在20-30分钟的占
16.2%。 通学交通工具排名前三
的分别是自行车及电动车 （两
轮）、 私家车和步行， 占比分别
为52.1%、 37.3%和34.3%。

“构建首都中小学通学公共
交通运营管理体系” 是首都进入

新发展阶段， 解决特有问题的创
新之举。 调研中被问及是否知晓
通学公交时， 表示 “知道” 的家
庭占19.0%， 表示 “听说过 ， 但
不了解 ” 的家庭占比28.4%， 半
数受访家庭 （52.6%） 表示不知
道也没有了解。

近三成受访家庭希望进一步
优化线路规划

“构建首都中小学通学公共
交通运营管理体系” 是首都进入
新发展阶段， 解决特有问题的创
新之举。 在搭乘过通学公交的被
访家庭中 ， 76.5%的受访家庭对
司乘人员服务、 车型设置、 安全
性非常满意或满意 ， 84.6%的受
访家庭能够接受当前通学公交收
费价格； 希望进一步优化线路规
划、 调整发车时间的受访家庭占
比分别占29.4%和52.9%。

□本报记者 任洁

昌平区发出首张药店行业《综合许可凭证》

通学公交服务满意度超七成

近日， 一张张和美的全家福
被北京京北职业技术学院 （以下
简称 “京北职院”） 影视技术系
的师生们装裱好后送到了怀柔区
渤海镇四渡河村村民手中 。 原
来， 自去年11月到今年1月 ， 京
北职院的师生在四渡河村开展了
“助力乡村振兴 福满四渡河” 全
家福公益摄影活动。 期间， 师生
们为60户家庭 、 123名村民拍摄
了全家福。

乔洪芬大姐退而不休， 为活
跃村里文化生活， 她把能歌善舞

的老姐妹们组织起来， 成立了歌
唱队。 如今， 在四渡河村的活动
室里， 时常能听到悦耳歌声、 欢
声笑语。 活动期间， 京北职院的
师生听说了乔大姐的事， 主动张
罗着给歌唱队来张 “全家福 ”。
看着照片 ， 乔大姐一脸开心 ，
“咱一定把村里的文化生活搞得
热热闹闹”。

“在拍摄过程中 ， 我们也同
步指导学生进行深度采访。 通过
和乡亲们的交流， 学生们深刻感
受到乡村振兴所带来的深刻变

化， 有的大爷大妈给我们讲了开
民宿挣来了真金白银； 有的返乡
年轻人带我们看到了绿水青山的
如画风景……” 京北职院影视系
主任谷首龙介绍道， 近年来， 京
北职院影视技术系充分发挥专业
优势， 全力助力乡村文化振兴，
先后多次为雁栖镇西栅子村、 渤
海镇四渡河村拍摄全家福及宣传
片等。 去年5月，更是在渤海镇四
渡河村成立 “乡影工坊产学研基
地”，把课堂搬到乡村，在田间地
头锻炼本领、服务群众。

京北职院师生送“福”怀柔四渡河
□本报记者 崔欣 通讯员 梁思懿

培训班学完就地招聘 43人签约达成就业意向


