
小病不出村 报销少跑路西城区首个危旧楼改建项目封顶

□本报记者 孙艳
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近日， 朝阳区八里庄街道推
出区域老年人 “洋葱出行 ” 计
划， 辖区20个社区均设置网约车
物理标识终端， 200个 “洋葱出
行” 终端也全面投入使用， 老年
人在 “家门口” 就能实现一键叫
车、 一键联动、 一键定位。

缩短打车 “盲等” 时间

近日， 来八里庄街道便民服
务中心办理事务的人员络绎不
绝， 一块 “助老打车点” 的牌子
吸引了老年人的目光。 通过这块
牌子， 老年人不仅可以明确自己
的位置， 还可以一键呼叫或者微
信扫一扫进行约车、 打车。 扫码
后， 老年人不需要输入起点， 市
场化运营商优先为老年人分配车
辆， 附近的网约车收到用车需求
会及时响应， 老年人的微信小程
序上就显示出明确的车辆相关信
息以及到达时间。

八里庄街道远洋天地家园社

区是第一批推广 “洋葱出行” 的
示范社区。 “我们社区是全国老
年友好示范社区， 为了解决好老
年人叫车难的问题， 社区安装了
10处物理标识， 在标识点打车的
老年人 ， 运营商会优先派单 。”
远洋天地家园社区党委书记关雪
静介绍道， “如果老年人不会使
用微信， 也可以用手机号叫车，
同样优先派单。”

“‘洋葱出行’ 是朝阳区八
里庄街道 ‘在地安老’ 居家养老
体系建设中的重要内容， 八里庄
街道在市民政局、 市卫健委以及
朝阳区民政局的支持下， 通过和
中国老年学和老年医学学会、 中
国老龄事业发展基金会、 北京市
科学技术研究院智慧养老研究所
以及滴滴出行合作， 启动 ‘人车
技惠联’ 五层响应机制， 让辖区
老年人出行更便捷。” 朝阳区八
里庄街道办事处民生保障办公室
相关负责人告诉记者。

在朝阳无限社区， 年过七旬

的李奶奶已经 “尝鲜” 这项新的
便民措施， “有一次要去医院，
就在这里一键叫车 ， 微信上一
扫 ， 5分钟后车就来了 ， 很方
便”， 李奶奶对这次体验颇为满
意。

操作方式做 “减法”

据了解， 老年人使用APP叫
车， 一是程序繁琐， 可能需要输
入验证码， 对老年人来说是个难
题。 二是难以和司机描述精准定
位， 导致老年人着急上火、 低效
率用车。 “想要让老年群体更快
更好适应智能化终端， 关键点之
一就是要做 ‘减法’”， 北京智慧
养老研究所研究员说。

记者看到， 助老打车标牌上
设置了两种呼叫方式， 手机扫码
和 “专线呼叫” 相结合， 对于不
会使用智能手机的老年人， 滴滴
打车服务方安排了专人专线， 为
老年人提供约车订车服务。 与此

同时， 为了更好地提升老年人用
车体验， 终端定位上标注了具体
地点， 这样老年人只是打个电话
或者扫个码， 做最小化的操作，
其他复杂的流程全部交给市场化
平台即可。

打造 “三位一体” 场景矩阵

沉到一线， 倾听民意。 学习
贯彻习近平新时代中国特色社会
主义思想主题教育开展以来， 八
里庄街道办事处民生保障办公室
工作人员深入社区一线， 入户走
访， 了解老年人出行难的痛点。

据了解， 八里庄街道东里、
西里、 十里堡、 延静里4个社区
共有约1.5万名老年人 ， 将近占
了街道老年人总数的50%， 上世
纪50-70年代建成的老小区占比
大， 道路狭窄、 路况复杂， 很少
有空出租车主动往这里开， 所以
这里的 “洋葱” 终端设置较多，
老年人使用频次也比较高。

“前期我们在选点时， 主要
考虑老年人集中度、 打车是否困
难等因素。 此外还要考虑设备安
装环境， 一般会选择靠近我们街
道养老服务联合体成员单位的位
置安装， 比如养老驿站、 慈善超
市等， 方便老年人在操作过程遇
到问题时可以询问”， 相关负责
人告诉记者。

公共道路候客站点、 社区门
口服务终端、 智能手机应用程序
“三位一体” 场景矩阵是八里庄
街道重点打造的满足市民尤其是
老年群体出行需求的场景。 “我
们充分听取和了解老年人出行的
需求， 接下来将重点发力的场景
是医院和车站， 去医院就诊是老
年人刚需， 辖区内的两个卫生服
务中心已经全部安装了标识， 目
前， 我们正在和朝阳医院、 民航
医院等三甲医院进行沟通， 争取
在大型医院设置物理标识， 解决
老年人就医出行难问题。” 相关
负责人说。

□本报记者 崔欣

近日，北京市医保中心发布
《关于2024年1月定点医药机构动
态管理有关事项的通知》， 怀柔
区147家村卫生室符合新增定点
医药机构的相关规定，自2024年1
月起纳入北京市医疗保障定点
医药机构协议管理，并签订医疗
保障定点医药机构服务协议。 至
此，该区213家村卫生室实现医保
定点全覆盖，可为参保人提供就
医实时结算服务，打通就医报销
“最后一公里 ”，真正实现 “小病
不出村、报销少跑路”。

西栅子村是雁栖镇最偏远
的行政村之一，也是此次怀柔区
新增的村卫生室医保定点机构。
近日，赵大妈在西栅子村卫生室
开药 ， 发现卫生室增加了新设
备 ，便问道 ：“几天没来 ，村卫生
室咋还变样了？ ”村医卢长福解
答了她的疑虑 ：“为了村民能就
近享受医保待遇，咱们卫生室增
加了设备，能进行医保卡实时结
算，非常方便。 ”“现在可真是太
省事了，处处为我们着想。 ”赵大
妈开心不已。

前期，雁栖镇社区卫生服务
中心为推动此次新增医保定点
工作，组织乡村医生进行集中培

训，针对医保结算办理流程、注意
事项、 常见问题等进行详细讲解
和实操指导， 从而让乡村医生在
最短的时间内掌握报销流程，提
高专业水平。

村卫生室是距离群众最近 、
服务群众最直接的医疗服务载
体。 为让怀柔区村级卫生室全部
纳入医保定点， 使村民就近享有
医保报销便利， 怀柔区卫健委前
期积极部署，统筹资金，为村级卫
生室购置电脑、打印机、医保服务
器等硬件设备。同时，会同该区医
保局对村卫生室纳入医保定点工
作逐一开展指导检查， 要求村卫
生室人员尽快熟悉医保政策，完
善服务管理， 自觉规范医疗服务
行为，促进村卫生室健康、有序、
安全运行。

据悉，怀柔区213家村卫生室
中，191家村卫生室为医保定点机
构，汤河口镇庄户沟门村、雁栖镇
下庄村、 琉璃庙镇白河北村等剩
余22家村卫生室均以各自所属社
区卫生服务中心“增址”的形式纳
入医保定点， 实现医保医疗费用
即时结报， 促进村级医疗卫生一
体化管理和同质化服务落地实
施。

精准解决老年人出行难题

“墙体裂开、 燃气管线都挂
在楼体的外壁上 ， 我们非常担
忧 ， 急切希望住进牢固的楼房
里。” 家住西城区桦皮厂胡同8号
楼的刘先生说出了居民的共同心
声。

桦皮厂胡同8号楼位于西城
区新街口街道， 是上世纪70年代
建成的5层住宅楼房。 由于该楼
房配套设施不完善， 空间布局不
合理， 再加上原产权单位已无管
理能力， 居住在这栋楼里的居民
对居住安全产生了深深的担忧。
“我们发现墙体有沙化现象， 厨
房、 卫生间还有沉降。” 居民徐
女士反映， “希望有关部门能快
点给我们解决， 在这楼里多住一
天就多一天的风险。”

西城区相关部门经过前期勘
查发现， 桦皮厂胡同8号楼房墙
体开裂， 部分构件脱落， 电线、
燃气管线等明线挂在楼体外墙

上。 此外， 室外环境杂乱无序等
问题严重影响居民居住环境和生
活品质。 经多次现场调查发现居
民改善意愿强烈， 于是， 桦皮厂
胡同8号楼纳入西城区危旧楼改
建 （简称 “桦8危改项目”） 工作
计划。

“桦8危改项目的难点在哪
里？ 首先是产权主体多， 其次实
施主体是非产权主体， 产权注销
后会带来后续的系列影响等， 其
中最难的是转移登记产生税费，
需要交纳契税。” 北京市规划和
自然资源委员会西城分局相关负
责人表示。 办法总比困难多， 工
作专班牵头， 规自、 住建、 房管
等各部门深入调研交流， 最终，
市规自委西城分局以 “告知承诺
制” 即时核发该项目的建设工程
规划许可， 仅用时22天即完成从
用地划拨到建设工程规划许可的
手续办理。

为了让桦8危改项目的20户
居民早日住上新房子， 作为项目
承建方， 中建海龙科技采用了新
型建筑工业化建造技术， 通过将
建筑根据功能分区划分为若干模
块， 每个模块单元内的结构、 机
电、 给排水暖通和装饰装修等大
部分工序在工厂进行高标准的工
业化预制， 最后运送到施工现场
装嵌形成完整建筑。 “像造汽车
一样建房子， 这大幅缩短了建造
周期， 居民从迁出到精装交付、
回搬入住， 仅需3个月左右， 减
少了异地安置对原住居民生活的
影响。”

据了解， 建筑项目90%以上
工序由产业工人在工厂完成， 现
场工作量显著降低， 相较传统建
造方式减少75%建筑垃圾排放 ，
减少25%材料浪费 。 目前桦8危
改项目楼体已经封顶， 居民今年
上半年就将实现 “原地搬新家”。

□本报记者 陈曦

怀柔区实现村卫生室医保定点全覆盖今年上半年居民将“原地搬新家”

无照游商随车携带液化气
罐， 在人员密集的场所进行食品
制作、 加热和贩卖， 存在极大安
全隐患。 为进一步加强液化石油
气安全管理， 消除安全隐患， 近
日 ， 通州区马驹桥镇充分发挥
“网格化” 管理工作优势， 该镇
综合行政执法队联合片区网格队
伍持续发力， 对街面无照游商非
法使用液化石油气占道经营问题
开展集中整治。

通过不定时巡查、 重点盯守

和集中查扣相结合的模式， 围绕
城乡结合部重点村、 新海市场、
周营大集、 医院、 学校、 工地周
边等重点点位 ， 对辖区违规 使
用液化气罐占道经营行为进行
排查整治， 一经发现， 立即对无
照游商使用的液化石油气罐进行
查扣 ， 依法责令当事人立即整
改。

此外 ， 坚持 “检查+宣传 ”
治理原则 ， 执法人员现场向无
照 游 商宣传占道经营的危害 ，

并督促高度重视燃气安全， 切实
增强安全意识。 集中整治开展联
合检查6次， 发现违规使用燃气
罐存在安全隐患摊点4个， 依法
暂扣液化气罐4个， 立案1起。

下一步， 马驹桥镇综合行政
执法队将继续加大对非法使用液
化气罐的查处力度， 及时消除安
全隐患， 最大限度把隐患苗头遏
制在萌芽状态 ， 做到防患于未
然， 为居民营造安全、 宜居的生
活环境。

拧紧燃气“安全阀” 守护群众“生命线”
通州区马驹桥镇开展非法使用液化石油气占道经营集中整治

□本报记者 彭程

朝阳区八里庄街道推广老年人“洋葱出行”


