
右安门街道总工会组织职工参加丰台区职工第38届“五月的鲜花”活动
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用用心心守守护护 用用情情沟沟通通 用用爱爱服服务务

让“职工所需”与“工会所能”暖
心相融

“你看那边金色的树叶倒映在水中，
仿佛在画里一样， 好美啊。 平时上班都是
开车， 根本无暇顾及窗外的景色， 今天工
会组织的骑行活动， 低碳环保， 最主要的
是可以边锻炼身体边欣赏美景， 太棒了。”
骑行中， 职工彭慧慧说。

为进一步丰富辖区职工的文化生活，
增强职工的凝聚力和团队协作意识， 右安
门街道总工会组织辖区职工开展以 “凝心
聚力 携手同行 共建美丽右安门” 为主题
的骑行团建活动。 职工们亲近自然、 感受
自然， 强健体魄、 增进友谊， 不仅在愉悦
的骑行过程中增进了情感交流， 密切了沟
通协作， 更展现了广大职工健康向上、 乐
观积极的精神风貌。 职工纷纷表示： “要
把骑行活动中不畏困难、 勇于争先的精神
和顽强拼搏、 不言放弃的作风带到日常工
作中去， 相信在未来的日子里， 右安门街
道总工会这个大家庭将会更加凝心聚力，
团结奋进。”

“你最近好像变了， 衣服穿搭既简约
又得体 ， 特别适合今天开会的场合 。 ”
“是吗？ 前两天工会邀请的形象美学老师
为大家授课， 课上， 老师指导我们穿衣色
彩搭配、 职场妆容。 最近， 我在工作生活
中按照老师教的试着改变， 发现整个人的
精神状态更好了。” 敬老院职工索宏和同
事在工作之余交流工会组织气质提升课后
的收获。

在国际妇女节之际， 右安门街道总工
会为辖区女职工举办以 “‘枕 ’ 心实意
悦享温暖” 为主题的手工编织活动， 老师
耐心讲授了编织的特点和技巧， 女职工们
彼此之间相互学习、 不时探讨经验， 尽情
发挥着自身的创造力和想象力， 通过灵巧
的双手， 不一会儿就创作出一个个美观、
实用的编织靠枕。 看着自己的劳动成果，
大家心里满是喜悦和成就感。

今年， 右安门街道总工会在充分倾听
职工心声的基础上， 开展了 “闻茶香·品
茶韵 ” 茶文化体验 、 快乐健身操 、 健步
走、 “五月的鲜花” 等职工喜闻乐见的文
体活动， 在形式上、 内容上推陈出新， 将
工会服务送到广大职工的心坎上， 深受职
工欢迎。

右安门街道总工会主席宁定辉告诉记
者 ， 近年来 ， 右安门街道总工会立足本
职， 找准定位， 加强与企业、 职工的双沟
通， 进一步发挥工会职能作用， 丰富职工
服务内容， 创新服务职工模式， 提升服务
效能， 有效促进职工之间相互信任、 团结
协作， 增强了职工的凝聚力、 向心力， 激
发了职工队伍的活力 ， 让 “职工所需 ”
与 “工会所能” 暖心相融。

让“职工所盼”与“工会所做”如
影随形

“最近一直想理发 ， 但快递件太多
了， 赶着接单来不及去理发店， 这次工会
带来的公益理发来得太及时了， 我刚好在
两单配送的间隙理个发， 非常感谢工会组
织。” 剪完头发的快递 “小哥” 小李对着
镜子满意地欣赏着自己的新造型， 喜悦之
情溢于言表。

右安门街道总工会始终坚持以新就业
形态劳动者群体的需求为服务导向， 通过
摸排走访 ， 了解到物流货运 、 快递 “小
哥” 风雨无阻地为城市提供便捷服务， 却
没时间理发， 于是充分利用服务阵地现有
资源， 在顺丰站点暖心驿站、 美团买菜站
点， 为新就业形态劳动者群体及户外劳动
者提供暖心服务， 为快递 “小哥”、 外卖
送餐员安排公益理发， 便捷他们的生活。

为进一步增强对新就业形态劳动者群
体的关心关爱， 拉近工会组织与职工之间
的距离， 右安门街道总工会多措并举齐发
力， 加大工会组织的吸引力、 影响力， 让
“职工所盼” 与 “工会所做” 如影随形。

“春节期间， 我们快递 ‘小哥’ 留京
过年， 工会为我们准备了自热饭、 苹果、
牛奶。 夏季高温天气， 工会又给我们送来
了藿香正气水、 饮料以及防暑降温物品，
真的是 ‘职工需要什么， 工会就送什么’，

犹如 ‘及时雨’。” 顺丰快递员小高由衷地
对工会表示感谢。

右安门街道总工会服务站工作人员冯
瑞雪告诉记者， 新就业形态劳动者群体在
保障居民生活、 维持城市运转中发挥着非
常重要的作用， 在为他们提供多项暖心精
准服务的基础上， 右安门街道总工会还充
分整合街道工会服务站、 社区党群服务中
心、 快递物流站点等阵地资源， 建设暖心
驿站、 职工之家、 职工文体活动中心等，
完善物资配备， 让新就业形态劳动者 “冷
可取暖 、 热可纳凉 、 渴可喝水 、 累可歇
脚”， 增强新就业形态劳动者对地区的归
属感， 让他们感受到这座城市的温度。

让“职工所愿”与“工会所为”双
向奔赴

“你加入工会了吗？ 可以通过 ‘北京

工会 i会员’ 微信小程序扫码入会， 北京
银行全程参加沟通会， 现场办理工会会员
服务卡 ， 既简单又便捷 。 最主要的 是 ，
加入工会组织可以享受多项服务 ， 无
论是维权、 就业、 帮扶， 有什么问题和困
难都可以找工会， 早入会早受益。” 两个
美团送餐员在接单间隙， 聊起了加入工会
那些暖心事。

右安门街道总工会服务站副站长鲁美
玉介绍， 为全面推进工会基层组织建设工
作， 让更多的职工全方位、 多角度 、 深
层次了解工会组织的职能和 作 用 ， 右
安门街道总工会按照北京市总工会和丰台
区总工会重点工作要求， 以新就业形态劳
动者群体为重点、 以 “企业沟通会” 提质
增效、 “职工沟通会” 扩面赋能为目标，
在奋力推进 “倍增追赶 ， 合作发展 ” 之
时， 采取线上、 线下等多种沟通形式， 搭
载公益理发 、 法律讲座 、 观影等服务项
目， 畅通联系服务职工渠道， 广泛吸纳职
工入会。

“加入工会有什么好处啊？” 这是在
职工沟通会现场新入会职工提出的最多的
问题。 “加入工会可以享受多项服务， 我
详细为您介绍一下……” 右安门街道工会
服务站工作人员冯瑞雪详细向职工介绍工
会职能以及加入工会组织可以享受的各项
服务， 耐心解答职工心中的疑虑。

“多做一些雪中送炭、 急人所急的
工作， 少做一些锦上添花、 花上垒花的虚
功 。” 右安门街道总工会相关负责人说 ，
他们是这么说的， 更是这么做的。 未来，
右安门街道总工会将不断夯实基础建设，
拓宽服务领域， 细化会员服务， 充分发挥
工会联系职工桥梁纽带作用， 坚守初心，
时刻把职工群众的冷暖放在心上， 用心、
用情 、 用爱为企业和职工提供更好的服
务。

今年以来， 右安门街道总工会
认真学习贯彻落实党的二十大精神，
始终以 “忠诚党的事业、 竭诚服务
职工” 为己任， 围绕职工群众的新
需求、 新变化， 倾听了解职工心声，
扎实推进基层工会规范化建设， 充
分调动广大职工的工作积极性和创
造性， 有效增强广大职工的获得感、
幸福感和安全感。

开展以“凝心聚力 携手同行 共建美丽右安门”为主题的骑行团建活动

职工沟通会现场，指导新就业形态劳动者扫码入会 组织辖区女职工开展手工编织靠枕活动


