
□本报记者 宗晓畅 通讯员 王海蛟

为有效应对强降雪天气， 保
证降雪后车辆、 行人出行安全，
丰台区提前启动扫雪铲冰橙色预
警 响 应 ， 全 区 各 相 关 部 门 以
“雪” 为令， 闻 “雪” 而动， 多
举措全力做好城市运行、 生活出
行和供给保障工作， 确保人民生
命财产安全。

全力保障百姓出行通畅
凌晨4点， 天还没有亮， 丰

台区环卫中心的环卫职工便早早
来到班组， 时刻准备根据雪情随
时清扫路面积雪。

为做好强降雪期间清雪工
作， 丰台区环卫中心按照扫雪铲
冰预案划分重点区域， 做到责任
到路、 到段、到人，确保无责任空
白区、无作业盲点。 同时，合理有
序组织人员、车辆对重点地区、主
要道路、过街天桥、人行便道及公
交车站等人员密集区域开展融雪
作业，确保第一时间打通道路，保
障雪后道路通行条件。

据了解， 丰台区环卫中心对
责任范围内 1176条 2200.29万平
方米的道路以及91座过街天桥、
24座地下通道、 195座地铁口周

边进行积雪清理。 共出动各岗位
人员5252人次 ； 出动各类车辆
724台次， 其中多功能除雪车163
台次， 使用融雪剂1887吨。

此外， 丰台区环境卫生服务
中心各作业单位在班组站点为一
线环卫职工们在忙碌劳累的扫雪
铲冰工作后提供了热水 、 姜糖
水 、 方便食品 、 桌椅等暖心服
务， 让他们在工作之余能有一个
暖心的休息场所。

“门前三包”保障出行便利
清晨7时，右安门外大街太熟

悉餐厅门口， 两位职工正在进行
铲冰作业。 餐厅经理表示： “早
餐开始营业前， 我们先清理晚上
形成的存冰， 白天会安排专人持
续清理 ‘门前三包’ 责任区内积
雪， 也会帮忙清理周边便道及无
障碍通道， 不仅方便来店用餐顾
客，也方便了周边居民。 ”

“根据雪情预警信息， 我们
通过微信群、 电话预警、 现场宣
传等线上线下相结合的方式， 宣
传告知 ‘门前三包’ 单位要认真
落实 ‘门前三包’ 责任， 并传达
《扫雪铲冰倡议书》， 引导商户主

动清扫门前积雪 ， 防止路面结
冰 ， 自觉维护责任区内环境卫
生。” 丰台区城管执法局工作人
员说。

确保居民家中室温不降
为切实做好此次降雪降温期

间供热保障工作， 丰台区城管委
系统、 电力、 燃气、 热力各单位
即刻进入应急保障状态， 提前进
行升温蓄热， 确保居民家中室温
不降。

“为保障全区供热， 我们安
排工作人员24小时紧盯供暖热线
电话， 一旦发现问题立即反馈解
决。” 丰台区城管委督促各供热
单位在保障供热系统安全运行的
条件下， 按照供热系统可能达到
的最大能力持续运行， 全力以赴
做好此次寒潮天气应对； 增派人
员力量，加大对锅炉房、换热站、
管网管线、设备设施的巡检维护，
减少爆管等应急事件发生。

据了解， 丰台区472个居民
锅炉房全力运行， 保障本次降雪
寒潮期间供热工作 ，1425名司炉
和维修人员24小时坚守在岗，全
力做好应急抢修事故准备工作。

1.1万余人备勤扫雪铲冰

□本报记者 孙艳
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1.1万余人备勤扫雪铲冰 ；
供热系统开足马力保室温； 交通
支队全方位保障交通顺畅； 全区
迅速建立生活必需品应急投放网
点， 保障 “菜篮子” 货足价稳鲜
味浓 ……近日 ， 面对强降雪天
气， 朝阳区各部门迅速部署、 协
作发力， 全力保障居民生产生活
平稳有序。

1.1万余人备勤扫雪铲冰
确保市民出行畅通

为应对新一轮强降雪， 朝阳
区备勤1.1万余人 ， 准备保障车
辆733辆， 扫雪铲冰设备618台 ，
人工除雪设备4.75万把， 同时成
立170人的应急队伍，19部应急车
辆用于处理各项突发事件， 所有
应急作业人员到岗待命。

朝阳区环卫中心充分发挥环
卫专业队伍优势 ， 对桥区 、 匝
道、 地铁站和交通枢纽等重点道
路、 点位开展除雪作业。

与此同时， 朝阳区城市管理
委对重要道路、 区域进行不间断
巡查， 及时跟进除雪作业进展，
发现问题督促作业单位及时整
改。 该区扫雪铲冰指挥部办公室
还号召各属地办事处广泛发动社
会力量， 组建应急队伍， 积极配
合专业清扫力量对背街小巷、 小
区道路等公共区域及时开展扫雪
铲冰活动。 同时号召各社会单位
认真落实 “门前三包” 责任， 主
动清扫门前积雪， 自觉维护责任
区内环境卫生。

为应对此次降雪， 朝阳区城
管委协调市燃气集团第二、 三、
高压管网分公司部署应急人员82
人、 27辆车24小时在岗备勤， 可
随时处理燃气应急突发事件。 同
时， 督促市燃气集团朝阳区各分
公司加强对设备设施及管线闸井
的巡检工作， 确保燃气壁挂炉自
采暖用户、 锅炉房燃气用户等用

气安全稳定。
“国贸是朝阳地标性区域，

人流往来密集、 行驶车辆多。 下
雪天会影响司机视线 ， 路面湿
滑 ， 需要特别注意行车安全 。”
一大早， 朝阳交通支队呼家楼大
队的民警高思维便来到国贸桥下
值守， 维护路面交通秩序。 高思
维说， 越是极端天气作为交警就
越要值守一线， 为市民安全出行
提供保障。

加大生活必需品应急投放
“菜篮子” 货足价稳

同时 ， 为保障雪天 “菜篮
子” 货足价稳， 朝阳区迅速建立
生活必需品应急投放网点 。 目
前， 已在全区建立5个紧急供应
集散中心， 在43个街道 （地区）
分别建立1个生活必需品应急投
放网点， 全区219家超市 （前置
仓）、3500余个便民网点负责社区
生活必需品供应全覆盖。京客隆、
永辉、盒马鲜生、菜鲜果美等15家
骨干超市149家门店， 三源里、农
光里、松榆里等37家菜市场，美团
买菜、 叮咚买菜70处生鲜前置仓
货源充足， 供应稳定。

0.49元一斤的大白菜 、 0.99

元一斤的白萝卜 、39.8元一斤的
牛羊肉片……在京客隆超市双龙
店内，货架上的蔬菜满满当当，蔬
菜价格也与往日相差无几。 生活
用品 、 米面粮油等区域内 ，各
类物品琳琅满目， 没有出现空缺
情况。“我们在确保特殊时期商品
货量充足、 价格平稳的基础上，
还推出了应季火锅主题商品促
销， 确保各品类促销商品量足价
稳。 ” 京客隆集团相关负责人介
绍， 目前门店各种重点民生商品
已经按日常销售2倍以上的量进
行了储备， 蔬菜品类依托蔬菜基
地， 按计划量增加了50%的采收
量， 肉、 蛋品类商品基础库存也
增加到日常2倍以上， 配送中心
运输车辆24小时待命， 随时准备
送货。

“下雪天， 市民线上买菜的
需求也更加旺盛。” 叮咚买菜双
井站站长李前程介绍 ， 雪天路
滑， 配送难度也有所增加， 按照
目前的路况， 平均每单的配送时
间比平时多耗费5-10分钟 。 叮
咚买菜根据天气情况， 提前做好
了应对低温、 雪天订单量上涨和
路况较差 、 配送难度上升的预
案， 门店也根据实际情况增加了
配送、 分拣打包人员。

□本报记者 余翠平 通讯员 姜丽 魏慧德 张妍

丰台区全力应对强降雪天气

朝阳区全力做好降雪天气城市运行保障

随着寒潮天气来袭 ， 气温
骤降 ， 为确保山区群众温暖过
冬 ， 近日 ， 昌平区延寿镇相关
负责人冒着风雪第一时间给山
区群众送去温暖。

当天下午1点， 工作人员正
将64台电暖器加紧装车 ， 这 些
取 暖 设 备 将 陆 续 送 往 黑 山 寨
村、北庄村等16个村的群众家中。
由于山路崎岖、 路面结冰打滑，
原本需要20分钟的路程， 足足用
了40分钟才抵达第一个村庄。

在黑山寨村张丽文老人家
中 ， 工作人员一边将电暖器放
好 ， 一边拆箱 、 组装 、 调试 ，
确保机器正常工作 ， 并手把手
教会她如何使用 ， 同时还详细
询问老人的身体状况和过冬物
资储备情况。

“这两天天气预报说有寒
潮降温天气 ， 没想到你们今天
就送来了电暖器。” 张丽文老人
今年63岁， 因女儿远嫁他乡， 加
上年老腿脚不便 ， 采买东西这
些事让她有些力不从心。 在收到
崭新的电暖器后，老人脸上洋溢
着幸福的笑容 ， 感慨有了电暖
器，这个冬天不用发愁了。

离开张丽文老人家后， 工作
人员又马不停蹄地赶往另一户特
殊群体李树林老人家中， 为老人
安装电暖器。 开机后没一会儿，
便感觉身边充斥着融融暖意 。
“你们这么大的雪天赶来， 惦记
着我们这些老人， 我感到很温暖
很幸福。” 老人表达着内心的激
动与感激。

据延寿镇农业服务中心相关
负责人介绍，延寿镇共17个村，其
中沙岭新村已实现统一供暖，其
他16个村已全面实施 “煤改电”，
采暖季期间，每村专门配备了1名
技术人员， 确保接到村民诉求后
2小时内上门服务 ， 及时解决
“煤改电” 设备出现的故障、 隐
患。 “但大雪封山时， 维修工人
无法马上入户维修， 一些独居老
人免不了挨冻。 ”该负责人告诉
记者，为确保山区群众温暖过冬，
延寿镇向昌平区农业农村局申请
协调了一批取暖设备，在此次强
降雪之际加急送往群众家中。

该负责人表示， 接下来， 延
寿镇将继续做好动态管控， 及时
了解、 解决群众需求， 确保辖区
群众温暖安全过冬。

北京铁警加强雪天客流疏导和秩序维护

64台电暖器“加急”送进山区群众家中
□本报记者 周美玉 通讯员 尚颖

近日 ， 本市出现强降雪天
气 。 北京铁路公安处提前对管
内各单位下发安全提示 ， 要求
进一步强化24小时值班备勤， 备
好应急工具 ， 随时做好启动相
应预案 、 警力召回准备 ， 并加
强与车站客运部门密切联系 ，
动态掌握列车晚点停运信息。

降雪导致京张 、 京哈 、 京
沪 、 京津城际 、 京原等部分高
铁 、 普速列车停运 。 针对降雪
天气 ， 北京铁路公安处及时组
织管内北京西站 、 北京南站 、
北京丰台站 、 清河站等相关车

站派出所加强站内客流疏导和秩
序维护 ， 确保站内治安秩序稳
定。 同时， 北京铁路公安处部署
京张、 京哈、 京沪、 京津城际、
京原等高铁和普速铁路沿线派出
所加强巡逻巡视 ， 会同铁路工
务、 电务人员加强沿线铁路设备
设施检查， 排除安全隐患。

北京铁路警方提示， 广大旅
客请及时关注中国铁路12306网
站信息或车站公告， 妥善安排出
行。 同时， 请旅客看管好随身携
带的行李物品， 防止遗落耽误行
程。

□本报记者 王路曼

近日 ， 密云区城管执法系
统迅速落实扫雪铲冰黄色响应
机制 ， 及时开展扫雪铲冰执法
检查行动。 记者从密云区城管执
法局获悉 ，截至目前 ，密云区城
管执法系统共出动一线执法力
量400人，重点关注检查“门前三
包”，确保群众雪天安全出行。

“全区城管执法系统将持续
关注雪情，在全区范围内加强人
盯车巡力度，在做好扫雪铲冰重
点工作的同时，严防严控物料堆
放 、店外经营 、随意倾倒生活垃

圾等影响城市环境秩序的违法行
为，减少安全隐患，维护安全出行
环境。 同时，发动社会力量及时
清理路面融雪，做好后续恢复工
作。 ”据密云区城管执法局相关
负责人介绍，本轮降雪开始，密云
区城管执法系统共出动一线执法
力量400人，出动车辆114辆，检查
主要大街197条，检查“门前三包”
单位1721家， 检查其他环境卫生
责任单位221个。

目前， 密云区扫雪铲冰工作
进展顺利， 情况良好。

密云城管开展扫雪铲冰执法检查


