
江德斌： 近日， 经国家市场
监管总局 （国家标准化管理委员
会） 批准， 由中国饭店协会牵头
制定的 《绿色外卖 管 理 规 范 》
（GB/T 43285-2023） 推荐性国家
标准发布实施。 该国家标准从外
卖餐品制作环节等方面对推广绿
色外卖提出了三方面要求。 推广
“绿色外卖”， 需要进一步强化源
头监管和治理， 加强对绿色外卖
包装的研发和推广， 通过规模化
量产和使用， 大幅度降低绿色包
装生产成本。

日前， 江苏省盐城市阜宁县
总工会举办全县新聘任兼职集体
协商指导员培训班。 引人注目的
是， 参加培训的145名学员均为
全县律师事务所律师和法律服务
所的法律工作者， 培训内容主要

是协商专家讲解实施 《江苏省集
体协商条例》 的意义， 集体协商
的适用范围、 协商内容、 协商程
序以及集体合同的签订和履行等
有关知识辅导。 （12月9日 中工
网）

集体协商指导员是各级工会
聘任的提供集体协商工作的指
导、 维护和协调服务的专职工作
人员。 兼职集体协商指导员是指
各级总工会根据集体协商工作需
要， 在工会干部、 专职工会社会
工作者和相关专业人才 （律师、
高校教师、 研究机构学者等） 队
伍中选聘， 兼职指导和参与基层
工会代表职工与企业方或企业组
织进行集体协商工作的人员。

兼职集体协商指导员是对现
有专职集体协商指导员队伍的有
力补充， 旨在进一步提高集体协
商工作的专业度， 破解工会集体
协商工作力量不足以及职工方协

商代表 “不敢谈 ” “不会谈 ”
“不善谈” 等难题， 助力集体协
商工作创新发展， 推动构建和谐
劳动关系。 加强兼职集体协商指
导员队伍建设， 扩大集体协商覆
盖范围 ， 是维护劳动者合法权
益， 建立规范有序、 公正合理、
互利共赢、 和谐稳定的劳动关系
的客观需要。

随着集体协商工作不断发
展， 集体协商过程中存在诸多的
挑战， 依法推进集体协商工作是
协调劳动关系的重要手段 。 同
时， 集体协商是一项政策性、 专
业性较强的工作， 集体协商指导
员应具备政治素质、 专业知识、
管理能力、 沟通能力和心理素质
等综合素质 ， 掌握相关法律法
规、 劳动和社会保障政策等相关
知识， 并具有较高的协商谈判能
力。 此外， 集体协商工作服务对
象广， 环节、 程序要求严， 集体

协商指导员的专业能力水平起到
关键作用。 因此， 加强兼职集体
协商指导员的培训， 提升集体协
商质量水平， 更好地助力集体协
商工作创新发展， 推动构建和谐
劳动关系非常重要， 十分必要。

加强集体协商队伍建设， 推
动构建和谐劳动关系。 各级工会
组织要建立完善与兼职集体协商
指导员之间定期联系沟通制度，
安排部署工作、 交流通报情况、
研究解决问题， 增强兼职集体协
商指导员队伍的凝聚力 、 影响
力。 要加大对兼职集体协商指导
员培训力度， 大力开展工资集体
协商的法律法规政策体系和企业
管理知识的辅导， 提高集体协商
主体的法律水平和协商能力， 拓
展兼职集体协商指导员专业能
力， 为劳动者提供优质服务。 要
建立兼职集体协商工作综合评价
体系， 完善集体协商工作质效评

价规范， 健全激励约束机制， 打
造一支业务精 、 能力强 、 懂法
律、 能代表、 会维护、 善协商的
兼职集体协商指导员队伍， 为促
进和谐稳定的劳动关系， 维护劳
动者合法权益， 促进企业发展、
职企互利共赢， 提供人力资源保
障。

提升集体协商质量， 促进社
会和谐稳定。 兼职集体协商指导
员要对 《工会法 》 《劳动法 》
《劳动合同法》 等相关法律法规，
以及集体协商的适用范围、 协商
内容、 协商程序等了如指掌， 夯
实敢谈 、 会谈和善谈的理论基
础， 使自己在指导中更专业， 使
协商更加顺利， 依法规范开展集
体协商工作 ， 提升集体协商质
量， 为推动集体协商创新发展、
构建和谐劳动关系， 维护企业和
社会大局和谐稳定做出积极贡
献。

海关总署7日发布数据显示， 继10月份我国
货物贸易进出口增速由前期的同比下降转为增
长0.9%后， 11月份的货物贸易进出口增速进一
步提升至1.2%， 进出口总值为3.7万亿元， 外贸
稳中向好态势进一步巩固。 （12月7日 新华社）
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随着集体协商工作不断
发展， 集体协商过程中存在
诸多的挑战， 依法推进集体
协商工作是协调劳动关系的
重要手段。同时，集体协商是
一项政策性、 专业性较强的
工作， 集体协商指导员应具
备政治素质、专业知识、管理
能力、 沟通能力和心理素质
等综合素质， 掌握相关法律
法规、 劳动和社会保障政策
等相关知识， 并具有较高的
协商谈判能力。

■世象漫说

“不仅和工友们一起玩了游
戏，我还体验了一把按摩服务，更
没想到在这里能买到很多便宜又
好用的商品。”由上海市金山区职
工服务中心牵头组织的“鑫工号”
幸福直通车近日开进了上海乐高
乐园度假区建设者之家， 带来琳
琅满目的特惠商品、趣味游戏、暖
心服务， 量身定制的幸福直通车
让建筑工人享便利、 得实惠。（12
月8日《安徽工人日报》）

据报道， 为建筑工人提供定
制化服务， 是上海市金山区总工

会幸福直通车 “鑫工号” 活动的
一大亮点 。 活动以 “点单+定
制” 模式开展， 职工可以根据需
求选择 “服务车厢”， 让高品质、
普惠化的服务项目 “一站式” 送
抵建筑工人身边。

许多建筑工地远离城市， 建
筑工人不仅上街购物、 理发等十
分不便， 而且业余精神文化生活
也比较单调， 如何为建筑工人的
工作和生活提供方便 ， 笔者以
为， 上海金山工会为建筑工人开
通幸福直通车， 不失为一个好做

法。 首先， 幸福直通车以建筑工
人的需求为导向 ， 工人需要什
么， 就送什么， 量身定制， 满足
了建筑工人的多样化需求 ； 其
次， 通过送咨询、 送健康、 送技
能、 送培训、 送文化等， 让建筑
工人在工地上就便捷地享受到了
工会优质的服务 ， 提升了获得
感、 幸福感； 再次， 提高建筑工
人的生活品质， 还有利于提振他
们的精气神， 确保工程的质量和
安全。 期待更多的幸福直通车开
进建筑工地。 □费伟华

■有感而发

期待更多的幸福直通车开进建筑工地

内江黑猪、 旧院黑鸡、 安岳
柠檬、 丹棱桔橙……穿行在四川
“天府粮仓” 精品馆， 会被充满
着柠檬味、 橙香味、 肉香味的川
味美食诱惑到。 正值第十三届全
国优质农产品展销周期间， 大批
市民慕名来此。 “这个不错， 好
吃、 好吃。” “这盒要多少钱？”
记者注意到， 不少农特产品广受
欢迎。 （12月9日 中新网）

“土特产” 是指来源于特定
区域、 已有一定知名度的农特产
品或加工产品。 主要包括特色种
植、 特色养殖、 特色食品、 特色
手工等产品， 是农特产品及加工
产品中已经形成品牌的产品。

一方水土孕育一方特色。 近
年来， 各地立足地方实际， 多措
并举地做好 “土特产” 这篇大文
章。 如四川省， 今年6月发布了
省级农业公用品牌 “天府粮仓”
形象标识和宣传语， 公布了全省
100个首批入选 “天府粮仓 ” 精
品 (培育) 品牌名单， 并陆续开
展全国推介活动， 着力提升 “天
府粮仓” 品牌市场影响力。

品质是“土特产”品牌的前提
和基础， 各地应严把农产品质量
安全关， 坚持质量第一、 绿色发
展。 同时， 还要健全品牌培育体
系，增强品牌实力。 另一方面，利
用现代宣传、营销手段，提升品牌

影响力。 如加大土特产品牌宣传
推介力度，充分用好产销对接会、
品牌推介会等传统宣介渠道，积
极借助各类网络媒体， 加大品牌

宣传营销力度， 叫响一批品质过
硬、产品突出、诚信经营的企业品
牌，让更多“土特产”擦亮农业金
字招牌。 □王小梅

吴学安： 今年以来， 山东省
青岛市公安局强力推进打击治理
电信网络诈骗犯罪工作， 坚持打
防挽损一盘棋， 全警筑牢宣防防
火墙， 牢牢守护百姓 “钱袋子”。
电信网络诈骗是可预防性犯罪，
事后打击不如事前防范， 要堵塞
金融、 通信、 互联网等行业管理
的漏洞 。 同时 ， 采取预警 、 劝
阻、 宣传教育等综合治理措施，
加大对违法行为的惩处力度。

稳中向好

清晨， 钢筋工余师傅和
往常一样， 在综合应急管理
服务站岗前健康检测一体机
前接受项目驻点医护人员为
他进行血氧、 血压、 酒精检
测和红外测温， 确认身体无
恙后进场施工作业。 “有应
急服务站， 我们干活安全有
保障， 心里踏实！” 近日， 余
师傅在接受采访时对这套装
置赞不绝口。 （12月8日 《工
人日报》）

该综合应急管理服务站
位于中建五局三公司承建的
广东省深圳市龙华区中医院
项目工地上， 由龙华区安委
办牵头， 会同区住建局、 区
建筑工务署在深圳市建筑施
工工地项目率先建设。

建在工地上的应急服务
站， 好处多多。 首先， 看到
身边有医护人员陪伴， 职工
心里会滋生安全感 。 其二 ，
施工中万一有事故发生， 驻
点医护人员可以即时行动 ，
赢得宝贵的救助时间。 其三，
上岗前在服务站接受血氧 、
血压、 酒精检测和红外测温，
既让职工掌握自己身体状况，
又可防止职工带病上岗。 除
此之外， 深圳市建筑施工工
地上的应急服务站还具备
“监控” 和 “预警” 功能： 当
工人靠近临边护栏、 未穿戴
安全帽时， AI监测系统可实
时检测到违规行为， 并通过
现场广播智能提醒， 减少了
安全隐患和违规行为。

笔者建议， 结合职工在
医院的体检报告， 应急服务
站不妨为所有一线职工建立
健康档案 。 通过日常监测 ，
帮助职工正确认知自身身体
状况， 对就医和日常注意事
项给出针对性的指导和建议。
如此贴心的 “延伸服务”， 相
信会受到职工的欢迎。

应急服务站为职工的健
康和安全增添了一道保护屏
障， 提升了职工的安全感和
幸福感， 值得点赞， 也值得
借鉴。 □余清明

推广“绿色外卖”
需强化源头监管

打击电信网络诈骗
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让更多的“土特产”擦亮农业金字招牌

提升集体协商质量水平推动构建和谐劳动关系

应急服务站
守护职工健康安全


