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———北京经济技术开发区青年职工开展志愿
服务活动纪实

汇聚 力量
打造温暖亦城

“机制+培训+项目”
探索志愿服务多元路径

10月30日上午， 为期5天的
“2023年北京经济技术开发区骨
干志愿者培训班” 开班仪式在外
研社国际会议中心举行， 来自经
开区 ， 内蒙古自治区苏尼特右
旗、 巴林右旗的45名骨干志愿者
齐聚一堂， 聆听来自民政部、 北
京志愿服务发展研究会及中国青
年报等单位专家学者讲授深入学
习贯彻党的二十大精神， 志愿服
务项目策划、 管理和品牌塑造等
专业课程及全国志愿服务项目大
赛获奖项目案例分享课程， 在课
堂中提升志愿服务理论知识与专
业能力。

以理论 “干货” 培育亦城志
愿力量的并不只在课堂中， 3月，
经开区总工会成立 “亦愿” 服务
队， 以服务广大职工以及 “一老
一少一困 ” 等群体的需求为目
标 ， 整合区域志愿力量 ， 建立
“1+3+N” 志愿服务模式 ， 以
“一线集结号” 志愿服务行动定
期深入基层 ， “亦 ” 工驿站 、
“童心护航” “精准助困 ” 三个
专项志愿服务行动针对性提供帮
助等多类常态化志愿服务行动，
满足全区职工群众的多元化需
求。

同时， 经开区总工会还建立
起 “小微志愿服务项目支持计
划———区 级 志 愿 服 务 项 目 大
赛———首都志愿服务项目大赛 ”
三级联动扶持模式， 培育和支持
志愿服务组织发展， 打造经开区
志愿服务品牌项目。 经开区总工
会相关负责人表示： “今年共评
出了27个组织的33个项目， 并通
过培训指导、 项目咨询和项目资
助等方式进一步培育， 推动志愿
服务项目化、 制度化、 专业化、
品牌化发展。”

深入街头巷尾
“志愿蓝” 共绘亦城新风采

捡拾垃圾、 清理枯叶、 擦拭
书屋……春日中， 经开区总工会
全体党员、 “亦愿” 服务队志愿
者与赢海庄园社区党员纷纷带上
洗扫工具， 为社区的美丽整洁贡

献一份力 ， 呈现出 “人人学雷
锋、 处处 ‘志愿蓝’” 的精神风
貌和饱满干劲； 夏初， 不到7点，
志愿者忙碌的身影就出现在高考
考点附近， 张贴好蕴含 “鲤鱼跃
龙门” 寓意的海报， 摆放好饮用
水、 考试用品、 急救包、 藿香正
气水等应急物品， 为考生家长提
供明信片和折纸花等解压物品，
提供 “暖心伴考”， 为等候的考

生家长带去一丝清凉； 秋日的亦
城街头， 一群身穿蓝色马甲的志
愿者们挥动着 “礼让斑马线 文
明出行伴我行 ” 引导旗与引导
牌， 在经开区主要路口引导来往
行人 、 非机动车辆文明有序出
行。 早晚高峰， 车流与人流量密
集 ， 志愿者们时刻关注路面情
况， 提醒过往行人注意安全， 告
知非机动车等候时不能超越斑马
线， 共同营造文明交通的良好社
会环境。

立足街道社区， 着眼群众需
求， 今年以来， 经开区总工会常
态化开展 “垃圾分类桶前值守 ”
志愿服务， 组织志愿者参与基层
治理， 带领全区青少年助力 “无
废城市” 建设； 组织开展 “礼让
斑马线” “爱心捡跑” 等 “爱满
亦城” 系列志愿服务项目， 推动
青年职工成为社会基层治理的参
与者 ， 为基层治理奉献青春力
量。

“积极参与区域基层治理只
是经开区总工会弘扬志愿服务文
化的一个生动写照， 更多地是想
以诸多志愿活动为抓手， 着力提
升亦城青年职工的思想引领实
效， 培育和践行社会主义核心价
值观。 今年共有400余名志愿者
参与 ‘礼让斑马线’ 志愿服务项
目， 服务时长超过1200小时， 已
经有越来越多的青年职工为建设
亦城贡献出志愿力量。” 经开区
总工会相关负责人介绍。

服务保障重大活动
打造经开区志愿服务名片

“我们7点正式到岗， 对周
围的路线和常见问询进行了反复
确认， 希望赶在人流量加大之前

做好服务准备， 也让前来参会的
观众感受到经开区提供的热心服
务。” 志愿者代表王小瑞说道。

作为首都高质量发展的开路
先锋， 在经开区， 博鳌亚洲论坛
健康产业国际论坛 、 2023世界
机 器人大会 、 2023 “凉水河论
坛·新经济组织党建论坛” 等各
种大型活动相继开展， 重大活动
的现场少不了志愿者的服务保
障 ， 道 路指引 、 失物招领 、 秩
序维护……在2023世界机器人大
会场馆附近的荣昌东街地铁站出
入口、 大会场馆南门、 大会场馆
西门等地， 经开区总工会共设置
了5个志愿服务岗， 招募近百名
志愿者为大会提供志愿服务。 大
会召开期间， 20余名志愿者每天
分散在各个重要点位进行服务保
障， 尽最大可能为观众提供贴心
服务， 让观众第一时间感受到经
开区人民的热情。

除此之外， 志愿者们还圆满
完成了2023北京亦庄通明湖半程
马拉松、 北京经济技术开发区第
十二届运动会暨北京市第七届外
企职工运动会等赛事保障。 “累
计有1000余名城市志愿者完成
1200上岗人次， 为超过2万人次
提供服务 ， 总服务时长超1.1万
小时， 贡献了经开区志愿服务力
量。”

“下一步，我们将持续组织动
员广大青年职工投入到志愿服务
中，不断探索志愿服务人才培养，
完善志愿服务激励制度。”经开区
总工会相关负责人介绍， 希望以
此激励青年职工以实际行动传播
和践行志愿服务精神， 扩大志愿
服务工作覆盖面， 以志愿服务为
桥梁， 更好地走进基层、 服务群
众， 进一步谱写志愿服务工作新
篇章，描绘亦城建设新风采。

“您在哪个考场， 我帮您看一下路线。” “凉水河论坛的主会
场在3层， 您往前直走左转就可乘坐电梯。” “现在是红灯， 请您
在白线后等待。” ……在北京经济技术开发区 （以下简称 “经开
区”） 的街头巷尾、 各大重大活动现场， 总有这样一群身穿蓝色马
甲， 面带暖心笑容的青年职工， 为每一位需要帮助的人提供周到
服务， 为温暖亦城传递志愿精神。

为大力弘扬劳模精神、 劳动精神、 工匠精神， 让 “奉献、 友
爱、 互助、 进步” 的志愿精神在亦城蔚然成风， 经开区总工会建
立 “1+3+N” 志愿服务模式， 成立 “亦愿” 志愿服务队， 支持激
励志愿服务项目， 打造亦城志愿服务品牌， 积极推动志愿者参与
区域基层治理、 走进万户千家， 将志愿服务送到街巷、 覆盖重大
活动现场， 充分发挥亦城青年职工力量。
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10月30日上午， 为期5天的
“2023年北京经济技术开发区骨
干志愿者培训班” 开班仪式在外
研社国际会议中心举行， 来自经
开区 ， 内蒙古自治区苏尼特右
旗、 巴林右旗的45名骨干志愿者
齐聚一堂， 聆听来自民政部、 北
京志愿服务发展研究会及中国青
年报等单位专家学者讲授深入学
习贯彻党的二十大精神， 志愿服
务项目策划、 管理和品牌塑造等
专业课程及全国志愿服务项目大
赛获奖项目案例分享课程， 在课
堂中提升志愿服务理论知识与专
业能力。

以理论 “干货” 培育亦城志
愿力量的并不只在课堂中， 3月，
经开区总工会成立 “亦愿” 服务
队， 以服务广大职工以及 “一老
一少一困 ” 等群体的需求为目
标 ， 整合区域志愿力量 ， 建立
“1+3+N” 志愿服务模式 ， 以
“一线集结号” 志愿服务行动定
期深入基层 ， “亦 ” 工驿站 、
“童心护航” “精准助困 ” 三个
专项志愿服务行动针对性提供帮
助等多类常态化志愿服务行动，
满足全区职工群众的多元化需
求。

同时， 经开区总工会还建立
起 “小微志愿服务项目支持计
划———区 级 志 愿 服 务 项 目 大
赛———首都志愿服务项目大赛 ”
三级联动扶持模式， 培育和支持
志愿服务组织发展， 打造经开区
志愿服务品牌项目。 经开区总工
会相关负责人表示： “今年共评
出了27个组织的33个项目， 并通
过培训指导、 项目咨询和项目资
助等方式进一步培育， 推动志愿
服务项目化、 制度化、 专业化、
品牌化发展。”

深入街头巷尾
“志愿蓝” 共绘亦城新风采

捡拾垃圾、 清理枯叶、 擦拭
书屋……春日中， 经开区总工会
全体党员、 “亦愿” 服务队志愿
者与赢海庄园社区党员纷纷带上
洗扫工具， 为社区的美丽整洁贡

献一份力 ， 呈现出 “人人学雷
锋、 处处 ‘志愿蓝’” 的精神风
貌和饱满干劲； 夏初， 不到7点，
志愿者忙碌的身影就出现在高考
考点附近， 张贴好蕴含 “鲤鱼跃
龙门” 寓意的海报， 摆放好饮用
水、 考试用品、 急救包、 藿香正
气水等应急物品， 为考生家长提
供明信片和折纸花等解压物品，
提供 “暖心伴考”， 为等候的考

生家长带去一丝清凉； 秋日的亦
城街头， 一群身穿蓝色马甲的志
愿者们挥动着 “礼让斑马线 文
明出行伴我行 ” 引导旗与引导
牌， 在经开区主要路口引导来往
行人 、 非机动车辆文明有序出
行。 早晚高峰， 车流与人流量密
集 ， 志愿者们时刻关注路面情
况， 提醒过往行人注意安全， 告
知非机动车等候时不能超越斑马
线， 共同营造文明交通的良好社
会环境。

立足街道社区， 着眼群众需
求， 今年以来， 经开区总工会常
态化开展 “垃圾分类桶前值守 ”
志愿服务， 组织志愿者参与基层
治理， 带领全区青少年助力 “无
废城市” 建设； 组织开展 “礼让
斑马线” “爱心捡跑” 等 “爱满
亦城” 系列志愿服务项目， 推动
青年职工成为社会基层治理的参
与者 ， 为基层治理奉献青春力
量。

“积极参与区域基层治理只
是经开区总工会弘扬志愿服务文
化的一个生动写照， 更多地是想
以诸多志愿活动为抓手， 着力提
升亦城青年职工的思想引领实
效， 培育和践行社会主义核心价
值观。 今年共有400余名志愿者
参与 ‘礼让斑马线’ 志愿服务项
目， 服务时长超过1200小时， 已
经有越来越多的青年职工为建设
亦城贡献出志愿力量。” 经开区
总工会相关负责人介绍。

服务保障重大活动
打造经开区志愿服务名片

“我们7点正式到岗， 对周
围的路线和常见问询进行了反复
确认， 希望赶在人流量加大之前

做好服务准备， 也让前来参会的
观众感受到经开区提供的热心服
务。” 志愿者代表王小瑞说道。

作为首都高质量发展的开路
先锋， 在经开区， 博鳌亚洲论坛
健康产业国际论坛 、 2023世界
机 器人大会 、 2023 “凉水河论
坛·新经济组织党建论坛” 等各
种大型活动相继开展， 重大活动
的现场少不了志愿者的服务保
障 ， 道 路指引 、 失物招领 、 秩
序维护……在2023世界机器人大
会场馆附近的荣昌东街地铁站出
入口、 大会场馆南门、 大会场馆
西门等地， 经开区总工会共设置
了5个志愿服务岗， 招募近百名
志愿者为大会提供志愿服务。 大
会召开期间， 20余名志愿者每天
分散在各个重要点位进行服务保
障， 尽最大可能为观众提供贴心
服务， 让观众第一时间感受到经
开区人民的热情。

除此之外， 志愿者们还圆满
完成了2023北京亦庄通明湖半程
马拉松、 北京经济技术开发区第
十二届运动会暨北京市第七届外
企职工运动会等赛事保障。 “累
计有1000余名城市志愿者完成
1200上岗人次， 为超过2万人次
提供服务 ， 总服务时长超1.1万
小时， 贡献了经开区志愿服务力
量。”

“下一步，我们将持续组织动
员广大青年职工投入到志愿服务
中，不断探索志愿服务人才培养，
完善志愿服务激励制度。”经开区
总工会相关负责人介绍， 希望以
此激励青年职工以实际行动传播
和践行志愿服务精神， 扩大志愿
服务工作覆盖面， 以志愿服务为
桥梁， 更好地走进基层、 服务群
众， 进一步谱写志愿服务工作新
篇章，描绘亦城建设新风采。

“机制+培训+项目”
探索志愿服务多元路径

10月30日上午， 为期5天的
“2023年北京经济技术开发区骨
干志愿者培训班” 开班仪式在外
研社国际会议中心举行， 来自经
开区 ， 内蒙古自治区苏尼特右
旗、 巴林右旗的45名骨干志愿者
齐聚一堂， 聆听来自民政部、 北
京志愿服务发展研究会及中国青
年报等单位专家学者讲授深入学
习贯彻党的二十大精神， 志愿服
务项目策划、 管理和品牌塑造等
专业课程及全国志愿服务项目大
赛获奖项目案例分享课程， 在课
堂中提升志愿服务理论知识与专
业能力。

以理论 “干货” 培育亦城志
愿力量的并不只在课堂中， 3月，
经开区总工会成立 “亦愿” 服务
队， 以服务广大职工以及 “一老
一少一困 ” 等群体的需求为目
标 ， 整合区域志愿力量 ， 建立
“1+3+N” 志愿服务模式 ， 以
“一线集结号” 志愿服务行动定
期深入基层 ， “亦 ” 工驿站 、
“童心护航” “精准助困 ” 三个
专项志愿服务行动针对性提供帮
助等多类常态化志愿服务行动，
满足全区职工群众的多元化需
求。

同时， 经开区总工会还建立
起 “小微志愿服务项目支持计
划———区 级 志 愿 服 务 项 目 大
赛———首都志愿服务项目大赛 ”
三级联动扶持模式， 培育和支持
志愿服务组织发展， 打造经开区
志愿服务品牌项目。 经开区总工
会相关负责人表示： “今年共评
出了27个组织的33个项目， 并通
过培训指导、 项目咨询和项目资
助等方式进一步培育， 推动志愿
服务项目化、 制度化、 专业化、
品牌化发展。”

深入街头巷尾
“志愿蓝” 共绘亦城新风采

捡拾垃圾、 清理枯叶、 擦拭
书屋……春日中， 经开区总工会
全体党员、 “亦愿” 服务队志愿
者与赢海庄园社区党员纷纷带上
洗扫工具， 为社区的美丽整洁贡

献一份力 ， 呈现出 “人人学雷
锋、 处处 ‘志愿蓝’” 的精神风
貌和饱满干劲； 夏初， 不到7点，
志愿者忙碌的身影就出现在高考
考点附近， 张贴好蕴含 “鲤鱼跃
龙门” 寓意的海报， 摆放好饮用
水、 考试用品、 急救包、 藿香正
气水等应急物品， 为考生家长提
供明信片和折纸花等解压物品，
提供 “暖心伴考”， 为等候的考

生家长带去一丝清凉； 秋日的亦
城街头， 一群身穿蓝色马甲的志
愿者们挥动着 “礼让斑马线 文
明出行伴我行 ” 引导旗与引导
牌， 在经开区主要路口引导来往
行人 、 非机动车辆文明有序出
行。 早晚高峰， 车流与人流量密
集 ， 志愿者们时刻关注路面情
况， 提醒过往行人注意安全， 告
知非机动车等候时不能超越斑马
线， 共同营造文明交通的良好社
会环境。

立足街道社区， 着眼群众需
求， 今年以来， 经开区总工会常
态化开展 “垃圾分类桶前值守 ”
志愿服务， 组织志愿者参与基层
治理， 带领全区青少年助力 “无
废城市” 建设； 组织开展 “礼让
斑马线” “爱心捡跑” 等 “爱满
亦城” 系列志愿服务项目， 推动
青年职工成为社会基层治理的参
与者 ， 为基层治理奉献青春力
量。

“积极参与区域基层治理只
是经开区总工会弘扬志愿服务文
化的一个生动写照， 更多地是想
以诸多志愿活动为抓手， 着力提
升亦城青年职工的思想引领实
效， 培育和践行社会主义核心价
值观。 今年共有400余名志愿者
参与 ‘礼让斑马线’ 志愿服务项
目， 服务时长超过1200小时， 已
经有越来越多的青年职工为建设
亦城贡献出志愿力量。” 经开区
总工会相关负责人介绍。

服务保障重大活动
打造经开区志愿服务名片

“我们7点正式到岗， 对周
围的路线和常见问询进行了反复
确认， 希望赶在人流量加大之前

做好服务准备， 也让前来参会的
观众感受到经开区提供的热心服
务。” 志愿者代表王小瑞说道。

作为首都高质量发展的开路
先锋， 在经开区， 博鳌亚洲论坛
健康产业国际论坛 、 2023世界
机 器人大会 、 2023 “凉水河论
坛·新经济组织党建论坛” 等各
种大型活动相继开展， 重大活动
的现场少不了志愿者的服务保
障 ， 道 路指引 、 失物招领 、 秩
序维护……在2023世界机器人大
会场馆附近的荣昌东街地铁站出
入口、 大会场馆南门、 大会场馆
西门等地， 经开区总工会共设置
了5个志愿服务岗， 招募近百名
志愿者为大会提供志愿服务。 大
会召开期间， 20余名志愿者每天
分散在各个重要点位进行服务保
障， 尽最大可能为观众提供贴心
服务， 让观众第一时间感受到经
开区人民的热情。

除此之外， 志愿者们还圆满
完成了2023北京亦庄通明湖半程
马拉松、 北京经济技术开发区第
十二届运动会暨北京市第七届外
企职工运动会等赛事保障。 “累
计有1000余名城市志愿者完成
1200上岗人次， 为超过2万人次
提供服务 ， 总服务时长超1.1万
小时， 贡献了经开区志愿服务力
量。”

“下一步，我们将持续组织动
员广大青年职工投入到志愿服务
中，不断探索志愿服务人才培养，
完善志愿服务激励制度。”经开区
总工会相关负责人介绍， 希望以
此激励青年职工以实际行动传播
和践行志愿服务精神， 扩大志愿
服务工作覆盖面， 以志愿服务为
桥梁， 更好地走进基层、 服务群
众， 进一步谱写志愿服务工作新
篇章，描绘亦城建设新风采。

“机制+培训+项目”
探索志愿服务多元路径

10月30日上午， 为期5天的
“2023年北京经济技术开发区骨
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