
2020年8月 ， 张晨入职南京
某汽车销售服务公司， 担任某短
视频平台账号运营管理负责人。

公司常在休息日通过微信工作群
对其布置工作， 并且要求限时完
成。 2022年10月， 该公司以张晨
严重违纪为由将其解雇。 张晨提
起诉讼， 要求公司支付包括加班
费、 经济补偿金在内的款项14万
余元。 该案最终得到调解解决，
公司同意一次性支付她4.5万元。
江苏省总工会法律援助律师徐旭
东是张晨的代理律师，在他看来，
用手机处理工作、 微信办公模糊
了工作场所、上下班时间，也带来
隐性加班问题。对此，专家建议完
善法律法规， 差异化适用劳动基
准制度，司法、行政执法与用人单
位三方合力，遏制隐性加班现象。
（11月9日 《工人日报》）

面对用人单位利用数字工具
强制自己隐性加班的侵权行为，
张晨果断拿起法律武器讨说法。

该案劳动者成功维权的经验， 对
于数字时代存在隐性加班的单位
而言 ， 无疑有着极强的警示意
义。

在数字时代， 传统工作场所
物理空间的概念被打破， 一些劳
动者的工作时间和休息时间变得
模糊 。 我国 《劳动法 》 明确规
定， 用人单位应执行 “劳动者每
日工作时间不超过8小时 、 平均
每周工作时间不超过44小时” 的
工时制度。 用人单位在职工下班
后 ， 通过微信工作群 、 QQ群 、
电子邮件等数字工具布置工作，
易造成对职工休息权的侵犯。 也
正因此， 随着劳动者权利意识的
觉醒， 近年来越来越多的劳动者
开始对这种隐性加班说 “不 ”，
且诉诸法律后大多得到了司法的
支持。 这也给习惯于利用数字工

具在下班后要求职工加班的用人
单位提了个醒： 劳动者的休息权
不容侵犯， 必须循法而行， 才能
实现劳动关系的和谐稳定。

虽则有司法实践案例， 但据
一些劳动者反馈， 由于担心会遭
到用人单位的不利对待， 甚至会
被解聘， 因此并不会向隐性加班
说 “不”， 也不敢向用人单位主
张加班费。

从以上可以看出， 劳动者线
上隐性加班的现象， 既凸显了部
分用人单位法治意识的缺失， 也
折射了法律在对待相关问题上还
存有短板。 现行 《劳动法》 主要
基于传统劳动关系而制定， 已不
适应数字时代劳动时间愈发模
糊、 劳动权益保障需要紧跟时代
步伐的新要求。 对此， 不少专家
建议通过立法赋予劳动者 “离线

权”， 从法律层面明确工作时间
的认定和规范问题， 可谓一语中
的击中了要害。

所谓 “离线权”， 是指除法
定或约定外， 劳动者在非工作时
间， 在一定条件下有权拒绝通过
数字工具处理相关工作事宜， 并
不得因此遭受不公对待。 在数字
时代， “离线权” 可以说是量身
定制遏制隐性加班的利器。 这对
约束用人单位利用数字工具任性
要求劳动者隐性加班， 让劳动者
维权于法有据， 确保劳动监察、
仲裁和司法部门妥善解决数字时
代的劳动权益纠纷， 从而助力和
谐劳动关系的构建 ， 都大有裨
益。 相关部门应加快立法步伐 ，
让劳动者在 “离线权” 的呵护下
能够尽情安排自己的工余时间，
安心享受美好生活。

中消协近日发布消费提示， 提醒消费者防范
“网络购物退货退款” 骗术， 即不法分子以平台
退货退款名义实施诈骗活动 。 （11月7日 新华
社） □朱慧卿
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所谓“离线权”，是指除法
定或约定外，劳动者在非工作
时间，在一定的条件下有权拒
绝通过数字工具处理相关工
作事宜，并不得因此遭受不公
对待。依法赋予劳动者“离线
权”， 这对约束用人单位利用
数字工具任性要求劳动者隐
性加班，让劳动者维权于法有
据，确保劳动监察、仲裁和司
法部门妥善解决数字时代的
劳动权益纠纷，有效助力和谐
劳动关系的构建 ， 都大有裨
益。

■世象漫说

“在普通岗位同样可以让人
生出彩， 做技术工人同样可以拥
有美好未来！”11月3日，手捧“长
沙工匠”证书，湖南华程建设集团
有限公司建筑施工员缪志豪发出
这样的感慨。 (11月9日《工人日
报》)

据报道，去年8月，长沙市出
台礼遇政策，“长沙工匠” 除在学
历提升补贴、 技能竞赛奖励以及
落户、购房等多方面享受到“真金
白银”的关怀外，还能优先享受政
治关怀、成长激励等全方位礼遇。

目前，已有707名产业工人被认定
为“长沙工匠”。

工匠是专注于某一领域、针
对这一领域的产品研发或加工过
程全身心投入，精益求精、一丝不
苟的完成整个工序的每一个环节
的人。可是，在现实生活中，有些
人认为， 当工人工作辛苦， 待遇
差、社会地位低，造成了一些职工
缺乏“干一行、爱一行、专一行、精
一行”的现象，从而影响了工匠的
成长。笔者以为，长沙市全方位礼
遇工匠的做法，一方面，通过激励

机制，形成了爱才、选才、育才、成
才的工匠培育和成长环境， 可以
让更多的工匠脱颖而出， 实现自
己的人生价值； 另一方面，“真金
白银” 的关怀， 也让广大职工感
到，只要专心致志地提升技能，有
所建树， 工匠照样有奔头、 有干
头、有甜头，可以增强他们的职业
荣誉感和责任感，立足岗位，建功
立业，努力让自己成为工匠，促进
了职工队伍整体技能素质的提
高。同时，还在全社会营造了弘扬
工匠精神的良好氛围。 □费伟华

■有感而发

全方位礼遇让更多的工匠脱颖而出

张西流：当前，我国日均快递
业务量已超3.3亿件，由此产生的
大量寄递数据， 给个人信息保护
带来严峻挑战。为此，快递行业正
加快推广应用隐私运单， 通过加
密处理等技术手段， 给快递个人
信息加把“安全锁”。相关部门应
考虑制定统一的隐私运单执行标
准，从技术、配送、运单信息规范
等方面进行统一规制， 对不执行
的平台要加大处罚力度。

防范骗术

推广应用隐私运单
给个人信息加把“安全锁”

直播带货要想健康发展
需强化监管力度

乐见消防宣传进校园和社区 让更多劳务品牌
成为就业“金名片”

近日， 记者从重庆市乡村
振兴服务协会获悉， 澳大利亚
时代教育集团、 带路世通重庆
教育科技 （集团） 有限公司、
重庆云日人力资源管理咨询有
限公司合作共建的 “重庆乡村
振兴劳务品牌国际化运营中
心” 已揭牌成立。 据介绍， 该
中心将积极开展乡村振兴品牌
劳务国际化输出工作， 向澳大
利亚输出 “巴渝建工” 劳务品
牌建筑工人 、 “重庆火锅师
傅” “开州金厨” “万州烤鱼
师傅” 劳务品牌厨师以及 “巴
渝大嫂” 劳务品牌家政工等劳
务人员。 （11月8日 《重庆日
报》）

近年来， 劳务品牌建设越
来越受到重视 。 在消费者眼
中， 拥有较高市场知名度的劳
务品牌， 其从业人员往往具有
比较完备的素质技能、 更为积
极的服务意识和优质的服务质
量。 因此， 重庆乡村振兴劳务
品牌国际化运营中心成立 ，
“巴渝建工” “重庆火锅师傅”
等将走向海外， 值得期待。 实
践表明， 劳动力也是商品， 和
其他商品一样， 一个叫得响的
劳务品牌， 能够让劳动力受益
于品牌影响力， 获得更多的就
业空间， 促进劳动力转移。

当前， 劳务市场竞争日趋
激烈， 各地应该针对劳动力市
场需求变化， 着力提高劳动力
技能素质， 使劳务输出由纯体
力型向职业技能型转化。 要认
识到， 好的劳务品牌就是好的
就业 “金名片”， 加快劳务品
牌发展提升， 扩大劳务品牌就
业规模等， 亦是重要的民生工
程。

实践证明， 健全劳务品牌
发现培育、 发展提升、 壮大升
级的促进机制和支持体系， 能
推动地域特色鲜明 、 行业领
先、 技能突出的领军劳务品牌
持续涌现。 当前劳务市场竞争
日趋激烈， 各地应大力打造劳
务品牌， 让更多劳务品牌更具
“含金量”， 让更多技能人才茁
壮成长， 促进更加充分更高质
量就业。 □沈峰

江德斌： 中国互联网络信息
中心最新发布的 《中国互联网络
发展状况统计报告》显示，截至今
年6月，我国网络直播用户规模达
7.65亿人， 其中电商直播用户规
模为5.26亿人。 面对如此庞大的
消费群体， 打造清朗直播带货势
在必行。任何一个行业，要想长远
健康发展， 必然要从不规范走向
规范化，直播带货也不例外。对于
直播带货的治理和规制， 已经刻
不容缓， 相关部门需要进一步强
化监管力度。

日前， 北京多区消防部门陆
续开启2023年度 “119”消防宣传
月活动，围绕“预防为主 生命至
上”这一活动主题，采用群众喜闻
乐见的方式， 广泛开展内容丰富
的消防宣传教育培训、 灭火疏散
逃生演练、 消防安全进万家等活
动， 希望广大群众能够在寓教于
乐中提高消防安全意识并学习逃
生技巧。（11月6日《新京报》）

眼下，正是火灾高发季节，切
实抓好消防教育和火灾预防工作
显得尤为重要。 为进一步加强全
社会面对突发消防安全事故的灵
活应变能力， 从小培养孩子们的
安全意识， 让师生掌握消防安全
知识及更多的自救、逃生、自我保

护的具体方法， 创造良好的消防
安全环境， 全国不少地方在第32
个全国消防日来临之际， 积极开
展消防知识进校园，进社区活动。

消防安全无小事， 唯有全民
参与，防患于未然，才能从源头预
防和减少火灾隐患。 同时， 贯彻
“预防为主、防消结合”的消防工
作方针， 更需要全社会共同履行
消防安全职责，保障消防安全。也
就是说， 包括中小学在内的每个
人都要进一步增强消防安全意
识，自觉遵守消防安全管理规定，
摒弃消防安全陋习， 丰富消防安
全常识和火灾应对方法， 才能提
高火灾自救互救技能， 共同维护
平安的社会生活环境。

预防火灾， 人人有责。 在我
们向消防英雄致敬的同时， 也期
待消防宣传多进校园 、 多进社

区。 因为消防安全不仅关乎生命
健康， 更是一种社会责任。

□刘纯银

用法律保障职工安享工余美好时光


