
基本案情
2021年10月， 赵某根据其所

在客运公司相关规定， 与客运公
司签订了一份 《承包经营合同
书》。 按照该承包合同约定， 由
赵某个人承包经营客运公司1台
小客车。 同时， 客运公司将其
营 运 的 一 条 线 路 交 由 赵 某经
营。 此外， 赵某需依据客运公司
核定的承包费指标按月缴纳承包
费， 承包经营期满， 合同自然终
止。

对于劳动用工问题， 客运公
司与赵某在承包合同中进行了特
别约定， 即赵某聘用的驾驶员、
售票员等须经客运公司备案核
准， 且经培训合格方可上岗， 并
向客运公司交纳安全保证金2000
元， 客运公司负责对经营状况实
施相应的监督管理。

此后， 赵某聘用梁某为客车
驾驶员。 梁某按照承包合同约定
参加了客运公司组织的培训， 并
办理了相关手续。 梁某上岗后不
久， 在客运公司的一次例行检查
中， 因没有按要求佩戴公司统一
制作的服务监督卡被罚款100元。

2023年6月中旬 ， 梁某在驾
驶车辆时发生交通事故并受伤，
至今尚未痊愈。 事故发生后， 梁
某的家属找到赵某要求赔偿。 赵
某多次与梁某的家属共同去找客
运公司， 并申请办理工伤认定，
给予相应的工伤待遇 。 刚开始

时， 客运公司的负责人称研究之
后再说。 后来， 客运公司就干脆
拒绝了， 理由是梁某没有与其签
订劳动合同， 双方之间不存在劳
动关系， 因而无法认定工伤。

争议焦点
按照客运公司规定， 客运承

包人赵某聘用的驾驶员梁某是否
与客运公司存在劳动关系？ 梁某
在驾驶客车营运时受到交通事故
伤害是否可以申请工伤认定并享
受工伤待遇？

法律分析
客运承包人赵某及其聘用的

驾驶员梁某遇到的问题涉及两方
面内容， 具体分析如下：

第一， 驾驶员梁某与客运公
司存在事实劳动关系。

劳动关系是指劳动者与用人
单位在实现劳动过程中建立的社
会经济关系。 即用人单位招用劳
动者为其成员并在其管理下提供
有报酬的劳动而产生的权利义务
关系。 劳动关系一旦形成， 按照
《劳动合同法》 相关规定， 用人
单位应当与劳动者签订书面劳动
合同， 并在劳动合同中约定双方
的权利与义务。 若双方未签订书
面劳动合同， 双方之间是否存在
劳动关系， 应当参照原劳动和社
会保障部 《关于确立劳动关系有
关 事 项 的 通 知 》 （ 劳 社 部 发
〔2005〕 12号） 予以确定。

上述通知第一条规定：“用人
单位招用劳动者未订立书面劳动
合同，但同时具备下列情形的，劳
动关系成立。 （一）用人单位和劳
动者符合法律、 法规规定的主体
资格；（二） 用人单位依法制定的
各项劳动规章制度适用于劳动
者， 劳动者受用人单位的劳动管
理， 从事用人单位安排的有报酬
的劳动；（三） 劳动者提供的劳动
是用人单位业务的组成部分。 ”第
二条规定：“用人单位未与劳动者
签订劳动合同， 认定双方存在劳
动关系时可参照下列凭证：（一）
工资支付凭证或记录 （职工工资
发放花名册）、缴纳各项社会保险
费的记录；（二） 用人单位向劳动
者发放的‘工作证’‘服务证’等能
够证明身份的证件；（三） 劳动者
填写的用人单位招工招聘 ‘登记
表’‘报名表’等招用记录；（四）考
勤记录；（五） 其他劳动者的证言
等。 ”

按照以上规定， 本案中， 尽
管驾驶员梁某未与客运公司签订
规范文本的劳动合同， 但其入职
过程是经过客运公司备案核准
的， 且经过客运公司组织培训合
格后上岗工作， 并交纳了安全保
证金。 在工作过程中， 客运公司
还向梁某发放了服务监督卡， 对
其工作进行了管理， 仅就这些事
项而言， 即可确认梁某与客运公
司之间的关系符合劳动关系的基
本特征， 也足以证明客运公司与

驾驶员梁某存在着事实劳动关
系。

第二， 梁某可以申请工伤认
定。

从客运公司与承包人赵某签
订的 《承包经营合同书》 来看，
客运公司将其客车发包给自然人
承包经营， 承包人取得客车的使
用权和线路营运权的行为， 仅是
客运公司实行的一种内部经营管
理形式， 其仍是承包车辆的所有
人， 并对承包车辆的经营实施监
督管理， 承包人赵某对外仍是以
客运公司的名义从事经营活动，
且承包人赵某聘用的驾驶员梁某
必须经客运公司备案核准后， 取
得客运公司发放的相关证件才能
从事客车驾驶工作， 驾驶员梁某
在工作中也要遵守客运公司有关
规章制度。

因此， 承包人赵某聘用驾驶
员梁某表面上看似乎是个人行
为 ， 但实际上是客运公司的行
为， 其所聘用的驾驶员实际上就
是客运公司的驾驶员， 驾驶员从
事的工作也是客运公司业务的组
成部分。 在这种情形下， 既然梁
某与客运公司之间形成了事实上
的劳动关系， 当其在工作中身体
受到伤害时， 自然应当依据 《工
伤保险条例》 等法律法规的规定
申请工伤认定， 在确认为工伤并
确定伤残等级后享受相应的工伤
待遇。

程文华 律师
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案例1
什么是遗产管理人？

赵先生与妻子婚后育有3个
子女， 经过40多年的打拼， 他们
积累下自有住房等价值300多万
的家产。 可是， 在一起突如其来
的意外事故中， 赵先生夫妻及其
长子去世， 且没有留下遗嘱。 在
这种情况下， 应指定谁作为遗产
管理人来处理他们的继承问题
呢？

评析
所谓遗产管理人， 是指在继

承开始后遗产分割前， 通过遗嘱
指定、 继承人推选、 继承人共同
担任、 法院指定等方式确定的对
被继承人遗产进行妥善保存、 管
理、 分配的自然人、 法人或其他
组织。 关于遗产管理人的确定与
产生 ， 《民法典 》 第 1145条规
定： “继承开始后， 遗嘱执行人
为遗产管理人； 没有遗嘱执行人
的， 继承人应当及时推选遗产管
理人； 继承人未推选的， 由继承
人共同担任遗产管理人； 没有继
承人或者继承人均放弃继承的，
由被继承人生前住所地的民政部
门或者村民委员会担任遗产管理
人。” 如果对于遗产管理人的确
定有争议的， 根据 《民法典》 第
1146条规定， 利害关系人可以向
人民法院申请指定遗产管理人。

那么 ， 如何区分遗产管理

人、 遗产保管人、 遗嘱执行人等
法律概念呢？ 其实， 遗产管理人
兼具并包含了遗产保管人和遗嘱
执行人的特征与内涵， 遗产管理
人的内容更为丰富和具体。 它们
之间的主要区别是遗产保管人仅
是对遗产尽到合理保存义务即
可， 遗产管理人除了保管遗产外
还须承担其他诸多职责。 而遗嘱
执行人则是有权执行遗嘱人所订
立的遗嘱 ， 使遗嘱内容得以实
现。 因此， 遗嘱执行人只适用于
遗嘱继承， 而遗产管理人可以适
用法定继承、 遗嘱继承、 无人继
承遗产等其他情形。 本案中， 因
赵先生没有确定遗嘱执行人， 故
继承人应先协商推选遗产管理
人 。 如果无法推选出遗产管理
人， 则由所有继承人共同担任遗
产管理人。 如果对遗产管理人的
确定有争议， 利害关系人可以向
人民法院申请指定遗产管理人。

案例2
遗产管理人的职责有哪些？

职工小孙父亲早年去世， 其
母含辛茹苦抚养他和妹妹长大成
人。 前些日子其母病故， 留下遗
嘱指定小孙作为其遗嘱执行人。
那么， 作为遗嘱执行人即遗产管
理人的他需要履行哪些职责？

评析
按照 《民法典》 第1147条的

规定 ， 遗产管理人确定并产生

后 ， 应依法履行下列6项职责 ：
一是立即清理遗产并制作遗产清
单， 确保被继承人动产、 不动产
以及非实物类 （如股权、 虚拟财
产、 自媒体账号等） 遗产的完整
和安全， 防止造成遗漏。 二是向
继承人报告遗产情况。 此时， 遗
产管理人不仅需要将遗产的具体
情况和现状及时、 如实报告， 还
要向 “全体” 继承人进行报告。
三是采取必要措施防止遗产毁
损、 灭失。 在被继承人去世后到
遗产分割前， 遗产管理人要负责
防止遗产毁损、 灭失。 例如对于
遗产中存在生鲜易腐货物的变卖
处理， 对于存量现金的保价处理
等等。 四是处理被继承人的债权
债务。 分割遗产前， 要在被继承
人遗产范围内优先清偿应当缴纳
的税款和债务。 同理， 被继承人
的债权也是遗产的一部分， 应予
以确定并分配。 五是按照遗嘱或
者依照法律规定分割遗产。 首先
要查明被继承人是否留有遗赠抚
养协议、 遗嘱或遗赠协议等。 如
果未存在上述情形， 则按照法定
继承分割。 如果是无人继承的遗
产， 则依据相关法律规定执行。
六是实施与管理遗产有关的其他
必要行为。 例如， 在确定被继承
人债权时， 遗产管理人可以继承
人的委托诉讼代理人身份提起或
参与与遗产有关的诉讼。

本案中， 小孙被其母指定为
遗嘱执行人， 依据上述规定， 其
应履行清理遗产、 制作遗产清单

等有关义务。

案例3
遗产管理人失职要承担

什么责任？

退休职工周大伯育有两儿一
女 ， 他 去 世 时 留 下 的 遗 嘱 载
明 ： “在我去世后 ， 属于本人
所有的现金及存款不遗留给任何
人所有， 只作为修建周家祠堂专
用。 在此， 我指定大女儿和小儿
子作为本遗嘱的遗嘱执行人， 代
为保管该款项。” 对此， 大儿子
称， 父亲遗嘱指定的执行人均在
外地工作， 假如他们违背父母遗
愿， 包括他在内的其他合法继承
人该如何维权？

评析
《民法典》第1148条规定：“遗

产管理人应当依法履行职责， 因
故意或者重大过失造成继承人、
受遗赠人、 债权人损害的， 应当
承担民事责任。” 由此可见， 遗
产管理人承担民事责任的前提有
两个： 一是违反法定职责， 造成
继承人 、 受遗赠人 、 债权人损
害 ； 二是存在故意或者重大过
失。 由此可以看出， 对遗产管理
人采取的是过错归责原则， 承担
的民事责任属于侵权责任而非违
约责任。 因此， 遗产管理人侵权
时， 继承人、 受遗赠人或债权人
有权请求遗产管理人承担损害赔
偿责任。 张兆利 律师

编辑同志:
因公司拖欠我4个月的

工资且经索要未果， 我不得
不提出辞职。 离职后， 我一
直没有找到工作。 近日， 当
已连续3年缴纳失业保险费
的我前往相关机构领取失业
保险金时却遭到拒绝， 对方
的理由是我主动辞职不属于
“非因本人意愿中断就业”，
不符合领取失业保险金的条
件。

请问： 这种拒绝支付失
业保险金的理由成立吗？

读者： 赵丽丽

赵丽丽读者：
本案中， 相关机构拒绝

支付失业保险金的理由不成
立。

《社会保险法》第四十五
条规定：“失业人员符合下列
条件的， 从失业保险基金中
领取失业保险金：（一） 失业
前用人单位和本人已经缴纳
失业保险费满一年的；（二）
非因本人意愿中断就业的 ；
（三） 已经进行失业登记，并
有求职要求的。 ”

上述规定表明， “非因
本人意愿中断就业” 是失业
人员领取失业保险金的前提
条件之一。 与之对应， 你系
从公司主动离职、 此后未能
找到工作， 从表面看并不符
合领取失业保险金的条件 。
可是， 从实际情况讲， 并非
如此。

因为， 人力资源和社会
保障部 《实施 〈社会保险
法〉 若干规定》 第十三条规
定： “失业人员符合社会保
险法第四十五条规定条件
的， 可以申请领取失业保险
金并享受其他失业保险待
遇。 其中， 非因本人意愿中
断 就 业 包 括 下 列 情 形 ：
（一） 依照劳动合同法第四
十四条第一项、 第四项、 第
五项规定终止劳动合同的 ；
（二） 由用人单位依照劳动
合同法第三十九条、 第四十
条、 第四十一条规定解除劳
动合同的； （三） 用人单位
依照劳动合同法第三十六条
规定向劳动者提出解除劳动
合同并与劳动者协商一致解
除劳动合同的； （四） 由用
人单位提出解除聘用合同或
者被用人单位辞退、 除名 、
开除的； （五） 劳动者本人
依照劳动合同法第三十八条
规 定 解 除 劳 动 合 同 的 ；
（六） 法律、 法规、 规章规
定的其他情形。”

而《劳动合同法》第三十
八条规定：“用人单位有下列
情形之一的， 劳动者可以解
除劳动合同：（一） 未按照劳
动合同约定提供劳动保护或
者劳动条件的；（二） 未及时
足额支付劳动报酬的；（三）
未依法为劳动者缴纳社会保
险费的；（四） 用人单位的规
章制度违反法律、 法规的规
定，损害劳动者权益的；（五）
因本法第二十六条第一款规
定的情形致使劳动合同无效
的；（六）法律、行政法规规定
劳动者可以解除劳动合同的
其他情形。 ”本案中，你是依
据该规定第（二）项规定，因
公司欠薪而主动辞职的 ，故
属于 “非因本人意愿中断就
业”，因而有权领取失业保险
金。 廖春梅 法官

遗产管理人如何护航家庭财富传承？

外包车辆聘用驾驶员，发生事故可否认定工伤？

为减少继承纠纷， 从源头预防矛盾， 确保家庭财富有序传承， 《民
法典》 增设了遗产管理人制度。 那么， 什么是遗产管理人制度？ 遗产管
理人又具体负责哪些事情呢？ 以下案例对此作出了相应法律解析。

职工因欠薪主动辞职
可以领取失业保险金


