
赵朗在昌平区住房城乡建设
委工程建设管理科 （以下简称
“工程科”） 从事施工许可审批相
关工作。 他以高度认真负责的态
度和精湛的业务水平， 快速打通
项目开工审批的难点堵点， 帮助
建设单位缩短项目建设周期、 节
约投资成本 ， 得到企业高度赞
许， 为实现项目开工建设 “昌平
速度”、 营商环境优化升级作出
贡献。

赵朗始终冲在保障重点项目
工作一线， 发挥了排头兵、 主力
军的作用。 其中， 在小米二期项
目拿地即开工、 “中海速度” 34
天完成拿地到施工许可审批中，
都少不了他忙碌的身影。

为总结推广 “小米模式 ”
“中海速度” 经验， 促进项目早
建设、 早投用、 早达产 ， 赵朗

发挥法学专业优势 ， 由工程科
牵头， 多部门联动 ， 共同拟定

了 《昌平区 “拿地即实质开工”
试点方案》 并组织实施。

工作中， 赵朗提前介入、 灵
活创新 ， 大幅提高施工审批效
率。 作为昌平区首个拿地即实
质 开 工 试 点 项 目 ， 越 秀 昌 平
信息园居住项目自今年2月8日
正式挂牌成交， 到2月28日越秀
地 产 完 成 土 地 出 让 合 同 主 体
变 更 手续及申报要件 ， 当日即
核发施工准备函， 项目正式入场
施工， 实现 “拿地即实质开工”
仅用20天 ， 再次刷新 “昌平速
度”。

其实， 能让项目在最短时间
内开工， 赵朗在项目成立前期付
出了更多。 在项目拿地前， 赵朗
密切关注竞价拿地主体及市场动
向 ， 在土地成交摇号结果出来
后， 第一时间对接建设单位， 积
极承担 “服务管家 ” 的各项职
能。 他充分考虑拿地企业实际需

求 ， 深入研究审批部门各类政
策， 立足供地拿地、 建设手续、
现场保障三条主线同步推进、 穿
插配合， 帮助企业总体布局， 倒
排工期节点。

协调成员单位对项目进行评
审， 解决渣土消纳和施工临水、
临电 、 临建 、 临路等掣肘问题
……赵朗将各个事项从串联办理
变为并联推进， 让项目较原计划
提前2个月实现开工。

“接下来， 我们将进一步优
化昌平 ‘拿地即实质开工’ 方案
细节， 帮助项目做好施工许可审
批、 施工质量监管、 销售许可办
理、 工程竣备验收等全流程服务
监管工作， 持续优化营商环境，
力争让更多的新拿地项目早日开
工 ， 让企业安心 、 百姓放心 。”
赵朗说。

昌平区住房城乡建设委工程建设管理科科员赵朗：

全力保障重点项目开工建设跑出“昌平速度”
□本报记者 周美玉 通讯员 邓子奇
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搭起连心桥 服务职工“零距离”
北京经济技术开发区生物医药园工会服务站副站长马克新：

□本报记者 陈曦

步入北京经济技术开发区生
物医药园工会服务站 （以下简称
工会服务站） 的办公室， 一面崭
新的锦旗格外亮眼， 上面印着的
“高效规范办实事 热心贴心为职
工” 与工会的基本职责———“维
护职工合法权益 竭诚服务职工
群众” 遥相呼应。 谈起这面锦旗
的由来， 该工会服务站副站长马
克新仍记忆犹新。

办好实事
架起与职工的连心桥

今年4月， 辖区内一企业职
工梁女士家中水管老化导致暖气
爆裂， 家中墙面、 地面、 房顶存
在不同程度受损， 亟需粉刷及更
换暖气片。 看着原本好好的房子
瞬间被毁， 梁女士和家人痛在心
里， 她辗转找到工会服务站申请
工会的家庭财产水暖管爆裂损失
互助保障。

马克新了解到相关情况后，
第一时间着手为其办理。 由于该
房屋属于村里宅基地， 且所有权
属于梁女士的公婆， 申报之路并
不顺利。 马克新多次就申报材料
问题与梁女士沟通， 前后历时一
个多月， 才最终申报成功。

“意外来得太突然， 让我们
措手不及。 起初得知工会有家庭
财产水暖管爆裂损失互助保障的
时候我还挺欣慰， 但是随后申请
遇到困难 ， 慢慢地就有点灰心
了 。 我原本想 ， 实在不行就算
了， 别给咱们工会添麻烦了， 是
马副站长的坚持， 给我们吃下了
‘定心丸’。 这笔理赔款确实解决
了我们家里的燃眉之急， 实在太
感谢了！” 梁女士感动地说。

在马克新看来， 这就是工作
中一件稀松平常的小事， 但在收
到理赔款项后， 梁女士特意将一

面锦旗送到服务站表达自己的感
激。 这份 “意外之喜” 让马克新
也感到十分欣慰。

情系职工
与工会结下不解缘

如果说这份锦旗是意料之
外， 马克新从事工会工作者这份
工作却是经过深思熟虑后的决
定。

原来， 来到北京经济技术开
发区管委会后， 马克新一直在机
关内工作， 时不常会接触到工会
的一些工作动态， 激发了他对工
会工作的兴趣。

“工会能够为职工发声， 争
取更好的权益和利益； 工会是劳
资双方建立沟通和协调的桥梁，
可以促进共同商讨并解决问题，
有 利 于 建 立 和 谐 的 工 作 环 境
……” 马克新坦言， 这些工会的
职能工作在自己到工会就职之前
就已经了然于胸。

“我对工会工作充满热情和
兴趣， 并希望通过自己的努力，
为劳资双方以及构建和谐社会做
出积极的贡献。” 马克新是这样
想的， 也是这样做的。 他所在的
工会服务站刚好提供了任他发挥
的空间和平台。

新冠疫情防控期间， 在所有

人员远程办公的情况下， 马克新
独自一人值守在站里 “看家 ”。
一位办理法人登记的职工找到站
里请求帮助， 但疫情防控当时形
势复杂紧张 ， 事情一时无法推
进 。 马克新积极协调工作的同
时， 适时安抚职工情绪， 并在有
条件后的第一时间协助职工办理
了相关业务。

在北京经济技术开发区， 不
仅职工有困难找工会， 企业也会
经常上门寻求帮助。 为了加强与
企业职工间的联系， 马克新所在
的工会服务站今年已开展职工沟
通会21场、 企业沟通会13场， 其
中牵头区级、 市级沟通会各1次，
架设起联系和服务辖区职工和企
业的桥梁。

工会服务站不但实现广撒
网、 全覆盖， 还依托北京市总工
会申报困难职工信息， 有针对性
地为职工生活增添一份保障、 送
上一份温暖。

建设职工之家
丰富职工业余生活

除了切实保障职工合法权
益， 工会服务站还不断在丰富职
工业余文化生活上下功夫。

工会服务站里的健身房一到
职工休息时间就一位难求， 这在
2020年以前是不太常见的场景 。
其实， 这些健身器材原属于园区
物业， 供职工有偿使用， 利用率
不高 。 马克新和同事们调研发
现， 园区部分企业职工有潜在的
健身需求， 于是积极与物业沟通
协商， 推进工会与物业间的合作
共建， 打造立足于职工需求的区
域职工之家， 这才变成了现在面
向广大职工的免费健身场所。

同时， 工会服务站还积极组
织开展瑜伽课、 操舞课等各种活

动， 不断丰富职工活动形式和内
容， 让更多职工关注健康， 在空
闲时间来工会服务站参加活动。
现在， 工会服务站不但满足了职
工锻炼身体的需求， 还成了职工
们沟通交流的 “根据地”。

自2017年从事工会工作， 特
别是2020年到生物医药园工会服
务站以来， 马克新及其所在的生
物医药园工会服务站经常上演这
种为职工谋福利的 “小事”。

马克新经常说： “这些事都
是分内的、 应当的”。 也正是这
份使命感和责任感， 切实为职工
办实事、 做好事、 解难题， 给职
工送温暖、 送爱心、 送健康， 让
生物医药园工会服务站建设得更
加贴近职工和企业， 真正成为了
职工最亲近的 “娘家人”。

“后续我们计划聚焦辖区内
生物医药和大健康产业领域， 积
极搭建共享服务平台， 拓展具备
区域特色的职工活动， 进一步维
护职工权益 ， 提高职工健康意
识 ， 丰富职工业余文化生活 。”
马克新介绍着服务站下一步的工
作目标， 目光温柔又坚定。

工会服务站所做的工作只是
北京经济技术开发区工会服务的
一个缩影。 据介绍， 近年来， 北
京经济技术开发区总工会通过加
大宣传力度、 增加覆盖面， 让更
多的职工了解、 加入职工之家大
家庭； 解决职工的 “急难愁盼”，
把惠民生、 暖民心、 顺民意的工
作做到职工心坎里， 增强职工获
得感、 幸福感、 安全感。 后续，
北京经济技术开发区总工会还将
继续在 “维护职工合法权益 竭
诚服务职工群众” 的道路上砥砺
前行， 不断推进工会工作做细做
深做实， 推动北京经济技术开发
区高质量发展取得新成效， 书写
不负职责和使命的时代新篇章。

马克新 （右）


