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“花样”宣传送来惠民春风

“大家知道税收是什么吗？” “‘税’
字的含义是什么？” 4月19日， 丰台区税务
局走进丰台区王佐小学， 为同学们带来了
一场以 “童心画税 税惠万家” 为主题的
青少年普法活动。 活动中， 税务干部化身
授课老师， 向同学们讲述了税收的起源、
发展以及税收在社会经济发展中发挥的重
要作用 ， 让同学们明白了税收 “取之于
民、 用之于民、 造福于民” 的道理。 参与
活动的同学们纷纷说道： “今后我要争做
‘小小税法宣传员’， 将学习到的税法知识
传递给身边更多的人。”

4月29日， 丰台区税务局走进丰台青
年创新创业基地， 通过直播讲解和现场答
疑的方式为全区青年创业群体带来了一场
干货满满的税收优惠政策志愿宣讲会。 活
动中， 主讲人用通俗易懂的语言， 为青年
创业者们讲解了关于 “大众创业 万众创
新” 的120余项税费优惠政策， 对重要的
税收知识点进行了细致解读， 还为青年创
业群体讲述了丰台区税务局为支持青年创
业群体推出的各项便民办税举措， 让大家
对青年创业优惠政策的整体情况、 享受范
围、 优惠力度等多方面内容有了更加直观
的认知。

“这样的税收宣讲真的太好了， 让我
们受益匪浅！” 6月14日， 丰台区税务局走
进新发地市场党群服务中心， 针对个税汇
算清缴相关内容开展税收宣讲。 宣讲员针
对办理汇算的人群、 时间和渠道， 无需办

理汇算的情形， 各项税前扣除项目的填报
条件和填报方法进行了深入浅出的讲解。
丰台区税务局 “微蓝” 志愿服务队的青年
队员们手把手指导职工在个税APP进行操
作， 确保参会职工政策能知晓、 操作有指
引、 红利可享受。

活动结束后， 在场职工纷纷为丰台区
税务局的贴心服务点赞： “感谢税务部门
送上门的服务， 刚才我们在税务人员的指
导下完成了个税申报， 还申请了退税， 真
是太方便了！”

志愿服务汇聚爱民情怀

为关爱自闭症儿童， 2月28日， 丰台
区税务局 “接二连三” 志愿服务队走进金
羽翼残障儿童艺术康复服务中心 ， 开展
“同星共绘 守护星星的孩子” 主题活动。
青年志愿者们与自闭症儿童共同手绘风
筝， 快乐游戏， 在温暖的陪伴中拉近了心
与心的距离。 活动中， 孩子们小心翼翼地
拿着画笔， 在风筝上轻轻涂画， 从日常所
见到心之所向， 孩子们在风筝上画出了心

中的美好愿景 ， 表达着对生活的无限热
爱。 这些看似简单的作品， 对这些自闭症
儿童而言却要付出成倍的努力 。 此时此
刻， 他们自己就是作品里那抹最亮丽的颜
色。

“创城有我， 我们将 ‘青’ 力而为，
为创城注入青春活力！” 3月27日、 28日，
丰台区税务局20多名青年干部前往大红门
街道开展 “以青春之我 创文明之城” 主
题志愿服务活动。 青年志愿者们在社区主
要道路进行全天候轮流值守， 大家手持垃
圾袋、 夹子等工具对路面垃圾和小广告进
行清理， 将路边乱停乱放的共享单车摆放
至规定停放区域； 积极对过往行人进行交
通安全引导， 对行人不走人行道、 非机动
车逆行和不按规定车道行驶等不文明交通
行为进行纠正劝导， 宣传引导市民自觉遵
守交通规则， 用实际行动为文明城区创建
注入青春活力。 “这样的志愿服务很有意
义， 在帮助别人的同时， 我们内心也感受
到了快乐！” 志愿者们纷纷表示。

5月， 丰台区税务局联合丰台区图书
馆大红门分馆开展 “阅读悦美 书香丰台”

主题志愿服务活动 。 志愿者按照工作要
求， 在图书馆各入口安排专人引导市民签
到， 提供相关咨询服务， 积极维护图书馆
秩序； 协助图书馆工作人员整理书籍， 维
护丰台区图书馆良好的阅读环境； 引导馆
内借书的市民按要求取书、 还书， 倡导市
民养成良好的借书阅书习惯。 “税务蓝”
与 “志愿红” 交相辉映， 为创造安静舒适
的阅读环境作出了积极贡献。

尊老爱老办好便民实事

丰台区税务局党委高度重视对老同志
的关怀工作， 着力帮助临近退休人员顺利
完成从在岗到退休的过渡。 3月初， 丰台
区税务局向全局39个部门发送 《进一步加
强对临近退休干部职工关心关怀的倡议》，
号召全体干部胸怀饮水思源的感恩之心，
涵养接力前行的感悟之力， 厚植薪火相传
的感激之情， 把尊重、 理解、 关心老同志
作为义不容辞的责任。 “感谢年轻同志们
在繁重的工作任务中还能想到我们这些老
同志， 我非常感动， 也希望年轻一辈能继
续发扬税务铁军精神， 写好新时代税务新
篇章。” 从税40余年， 即将退休的税务干
部纪建正看到 《倡议》 时激动地表示。

为打通组织关怀的 “最后一公里 ”，
今年起 ， 丰台区税务局推行荣誉退休制
度， 鼓励各单位结合自身实际， 开展包括
召开一次座谈会 、 举行一场 “换证 ” 仪
式、 送上一份慰问品、 寄出一封感谢信、
留下一段感言、 拍摄一张合照及重温入党
誓词、 颁发荣退证书等 “6+X” 活动， 让
退休 “简约不简单， 庄重又温暖”。 同时，
做好服务对接工作， 从生活上、 思想上主
动关心， 定时对退休干部进行电话回访，
关心干部适应情况 ， 确认退休费发放正
常， 解答干部咨询等， 让他们的退休生活
更舒心 、 更顺心 ， 实现干部从 “临近退
休” 到 “退休” 服务无缝衔接。

未来， 丰台区税务局将深入贯彻落实
党的二十大精神， 以正在开展的学习贯彻
习近平新时代中国特色社会主义思想主题
教育为契机， 深入基层、 深入群众， 立足
岗位、 履职尽责， 把服务做 “优”， 把实
事办 “好”， 切实将主题教育成效转化为
纾民困、 解民忧、 暖民心的具体行动。

以实际行动擦亮为民服务底色

走走进进丰丰台台区区王王佐佐小小学学开开展展青青少少年年普普法法活活动动

怀为民之心， 兴利
民之举。 今年以来， 国

家税务总局北京市丰台区税务
局 （以下简称 “丰 台区税务
局”） 积极贯彻落实党的二十大
精神 ， 牢固树立 “小处着眼 、
细处着手” 理念， 于点滴之处
务实， 于细微之处见效， 积极
为人民群众送温暖 、 办实事 ，

以点滴真情绘就一幅为
民服务的暖心画卷。

□本报记者 余翠平 通讯员 李闰润

———丰台区税务局暖心服务纪实
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