
本报讯 （记者 刘欣欣） 高
考大幕已经拉开， 为期4天的时
间里， 朝阳区职工志愿 “暖心伴
考” 服务站点陪伴着在考场外等
候的家长和老师， 为他们送上应
急便利、 座椅休憩、 防暑防雨 、
记录 “温情瞬间” 等多项服务。

早上7点， 在北京市第八十
中学 （望京校区 ） 考点设立的
“暖心伴考” 职工志愿服务点前，
东湖街道的职工志愿者们早早前
来搭展架、 分物料、 维持现场秩
序。 在朝阳区总工会的领导下，
东湖街道总工会协同街道相关部
门， 联合北京银行、 麦田房产等
多家企业开展 “暖心伴考” 职工
志愿服务行动， 共召集了30名职
工志愿者， 为家长提供小马扎、
饮用水、 雨衣、 鞋套、 扇子等防

暑降温用品。
“您可以喝点水 ， 休息休

息 ， 东湖街道总工会 ‘暖心伴
考’ 将与大家一起度过。” 考场
外， 志愿者们为考生家长送去饮
用水， 并与其进行交流， 舒缓家
长紧张的情绪。 同时， 工会工作
人员还向辖区职工发放 “入会宝
典”， 介绍工会的相关服务。 今
年， 朝阳区总工会积极协调辖区
内爱心企业资源 ， 链家 、 真功
夫、 中粮万威客等10余家企业参
与了此次暖心伴考活动。 全区共
设置有8个 “暖心伴考” 服务站
点， 全方位为考生及家长提供便
利贴心的服务。

“暖心伴考” 作为朝阳职工
志愿服务品牌项目， 多年来， 朝
阳区总工会不断总结优势做法 、

升级服务内容、 拓宽服务思路，
进一步整合爱心企业力量， 努力
打造让职工群众记得住 、 信得
过 、 叫得响的 “工 ” 字服务品
牌。 朝阳区总工会相关负责人介
绍， 今年的 “家长伴考包” 以实
用、 解压、 祝福为出发点， 涵盖
双肩包、 花露水、 一次性雨衣、
口罩、 便携马扎、 减压玩具等贴
心伴考物品。 包中还准备了2023
“暖心伴考” 祝福卡， 扫描祝福
卡上二维码， 关注首都职工志愿
服务微信公众号， 可体验线上暖
心伴考志愿服务。 在公众号下方
点击 “暖心伴考———奋楫扬帆 ”
按钮， 可以观看伴考视频， 帮助
家长了解在考试前、 考试中、 考
试后如何科学地和孩子对话， 给
孩子坚定的支持和陪伴。

２０23年 ６月 ９日·星期五 本版编辑 马骏│美术编辑 李媛│校对黄巍

06

深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深深入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入入学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学学习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习习贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯贯彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻彻党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党党的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的的二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二二十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十十大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大大精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精精神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神神 奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋奋力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力力开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开开拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓拓首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首首都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都都工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会会工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工工作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作作新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新新局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局局面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面面

昌平工会“蓝马甲”为考生和家长送上“暖心包”

本报讯 （记者 王路曼） 北京
师范大学密云实验中学考场外，
身着旗袍的考生家长手捧鲜花等
待着考生。 职工志愿者们拿起相
机，用照片记录难忘瞬间。 “希望
孩子们都能发挥出最好水平，金
榜题名。 ”坐在密云区总工会提供
的休息区内， 家长李江兰为工会
的暖心服务点赞。

6月7日一大早， 密云区总工
会 “暖心伴考” 职工志愿服务活
动在北京师范大学密云实验中学
考点外拉开序幕。 密云区总工会
整合多方社会资源， 现场为考生
家长提供解暑纳凉、 心理辅导等
多项暖心服务。

密云区总工会在考场外撑起
遮阳棚， 放好小板凳， 在为校外
等候的考生家长提供歇脚场所的

同时 ， 还免费提供饮用水 、 扇
子 、 雨衣 、 应急药品 、 考试用
品、 卫生用品等服务。 现场， 一
张 “伴考地图 ” 放置在显眼位
置， 地图上清晰标注着距考点最
近的公共卫生间 、 职工暖心驿
站、 商店、 药店等场所。 近20名
首都职工志愿者现场为考生家长
提供指路、 咨询， 协助维持考场
周边交通秩序等服务。

“今年 ‘暖心伴考’ 活动得
到了密云区明鑫社区服务中心、
密云区果园街道同心圆心理服务
中心、 北京金渔阳区域电动小客
车出租有限公司、 北京香喷喷餐
饮管理有限公司等社会力量的大
力支持， 让职工志愿服务形成强
大合力， 更好地为广大考生及家
长服务。” 密云区总工会相关负

责人介绍 ， 活动现场的拍照留
念、 心理辅导及部分饮用水和解
暑茶， 均来自社会各方面赞助。

一名焦急等待的考生家长驻
足在心理咨询台前， 与心理辅导
老师和现场工作人员交流， “孩
子高考 ， 我比他还要紧张和焦
虑。” 面对家长的咨询， 心理辅
导老师通过专业服务， 帮助家长
缓解心理压力， 并现场给予科学
的意见和建议， 引导家长与孩子
建立健康积极的亲子关系。 该服
务得到现场家长的一致好评。

此外， 密云区总工会还联合
北京金渔阳区域电动小客车出租
有限公司， 在高考期间免费为考
生提供接送服务， 将有近百辆贴
有 “暖心送考” 标识的出租车上
路服务考生。

本报讯 （记者 周美玉） 陪
伴不断， 暖心不减。 高考期间，
昌平区总工会 “蓝马甲” 志愿者
倾力奉献， 为考生及家长送去暖
心物资。

昌平区总工会职工志愿服务
总队在昌平一中设立 “暖心伴
考” 职工志愿服务点， 为考生及
家长提供休息座椅、 饮用水、 常
用医疗药物、 防暑降温用品、 爱
心图书、 解压玩具以及心理疏导
等服务， 并延续 “考场外家长寄
语” “书写舐犊情深” “记录温
暖瞬间” 等特色服务。 因昌平二
中位置受限， 无法设立伴考点，
昌平区总工会职工志愿服务队为
昌平二中本部及回龙观校区共计

送去180箱饮用水和100件雨衣。
据了解， 昌平区总工会和城

南街道提前摸排辖区有考生的家
庭， 为考生、 家长和伴考工作人
员送去 “考生家长伴考包 ” 和
“工作人员暖心包”。 “伴考包”
里包含小扇子、 清凉护眼贴、 解
压玩具等物品， “暖心包” 则包
含感恩卡、 雨衣等物品。

昌平区总工会相关负责人表
示 ， “暖心伴考 ” 志愿服务活
动是市、 区总工会的重要服务品
牌， 昌平区总工会广泛发动各级
工会组织， 充分发挥先锋带头作
用， 凝聚广大职工积极参与各类
志愿服务活动， 持续为职工办好
事、 办实事。

教育和心理领域专家将通过网络课堂为职工授课

市总工会开展“亲子关系”主题系列心理服务活动
本报讯 （记者 张晶 ） 从今

天起， 市总工会将面向全市职工
开展 “心理关怀， 工会有爱： 养
育阳光健康的孩子” 系列心理服
务活动， 通过网络课堂等形式，
为职工心理素质提升创造条件，
帮助职工化解心理问题， 缓解情
绪焦虑， 促进职家平衡， 帮助职
工全身心投入工作。

此次活动由市总工会职工服
务中心承办， 从6月9日持续至7
月21日， 期间每周五 （端午节假
期除外 ） 15点 ， “知心姐姐 ”、

中国少儿新闻出版总社首席教育
专家卢勤， 北京师范大学心理学
博士宋振韶， 北京回龙观医院主
任医师李献云等教育、 心理领域
的资深专家， 将准时走进网络课
堂为职工授课。

每期讲座设定一个主题， 包
括： 《温暖的家： 孩子一生的勇
气》 《教育焦虑： 父母该如何破
解》 《亲子沟通： 走进孩子的内
心世界》 《危机预防： 观察孩子
的情绪》 《智慧父母： 养育心理
阳光的孩子》 《家校协同： 好的

生活才是好的教育》 等， 通过对
亲子关系中的重点、 难点问题进
行讲解， 引导职工建立和谐亲子
关系， 提高家庭幸福感。

近年来， 市总工会高度重视
职工心理健康工作， 推出多项举
措助力职工工作、 生活和谐稳定
发展。 市总工会职工服务中心相
关负责人介绍， 家庭关系是否和
谐直接关系到职工的工作状态，
此前， 市总工会连续多年举办职
场心理健康等主题培训， 今年，
以 “亲子关系 ” 为主题开展培

训 ， 希望能为职工带来家庭教
育、 亲子沟通方面的有益启发。
今后 ， 该中心将结合职工 实 际
需 要 积 极 组 织 不 同 主 题 的 培
训， 为职工提供更有针对性和时
效性的服务。

在开设网络课堂的同时， 市
总工会还充分发挥职工心灵驿站
的作用。 据了解， 全市各级职工
心灵驿站均定期免费向职工开
放， 为职工持续提供亲子关系、
婚姻家庭、 职家平衡等方面的心
理服务。 同时， 做好职工需求调

查， 开展有针对性的亲子和家庭
教育专题培训， 为职工科学育儿
传授专业知识， 并通过开展个体
心理咨询， 为有需求的职工解决
心理困扰提供专业指导。

此外， 有需求的职工还可以
拨打北京市职工心理咨询热线
（ 4000151123/4000251123） ， 获
取7×24小时免费预约式心理咨询
服务， 或通过 “首都职工心理发
展” 微信公众号预约线下一对一
免费心理咨询， 获取专业心理帮
助。

德胜街道工会“伴考服务”为考生和家长排忧解难

本报讯 （记者 崔欣 通讯员
宋雅欣） 高考大幕拉开， 为更好
服务怀柔区莘莘学子及家长， 6
月 7日至 10日 ， 怀柔区总工会
“暖心伴考” 职工志愿服务队将
全程陪伴， 为广大考生和家长做
好服务保障工作。

据了解 ， 为服务考生及家

长， 怀柔区总工会组建职工 “暖
心伴考 ” 志愿服务队 ， 高考期
间 ， 每天提前到达怀柔一中考
点， 做好上岗服务前的各项准备
工作。 队员们为考生和家长发放
伴考包， 以实用、 解压、 祝福为
出发点为考生及家长提供休憩、
消暑、 减压类等伴考物资， 展现

了职工志愿工作精准性。
据悉， 今年， 怀柔区总工会

“暖心伴考” 志愿服务队共出动
50余名志愿者， 共设寄存服务、
爱心座椅 、 便利服务 、 移动书
屋、 医疗应急、 心理疏导及综合
服务等内容， 预计服务怀柔区考
生及家长近8000人次。

密云区总工会整合社会资源为高考护航

本报讯 （记者 陈曦 通讯员
于兰） 高考大幕拉开。 6月7日，
西城区德胜街道总工会职工志愿
服务队队员们准时来到北师大二
附中开展为期 4天的 “伴考服
务”， 为考生及家长们排忧解难，
为高考保驾护航。

高考首日， 德胜街道总工会
联合街道公安、 交通、 城管、 保
安、 团委、 环卫等多部门组成的
保障人员近50人在北师大二附中
学校门前联合服务。 德胜街道总
工会职工志愿服务队在不影响道
路交通、 遵守高考考点要求的前
提下， 在校园外设立了 “暖心伴
考” 服务站点， 职工志愿者和该
街道城管人员早早来到考点， 支
起遮阳伞、 摆好桌子和折叠椅，

放好矿泉水、 小药箱、 宣传材料
等 ， 在北师大二附中高考考点
“上岗 ”。 当天 ， 德胜街道总 工
会 主 席 陈 曦 、 副 主 席 贾 晓 光
带 领 10名 职 工 志 愿 队 员 参 加
“伴考服务”， 全力保障高考顺利
进行。

据德胜街道总工会相关负责
人介绍， 职工志愿服务队陪伴考
生和家长已是第5年， 街道总工
会和服务站全体工作人员全部参
与到活动中。 通过站点服务， 帮
助考生家长理性应对子女高考，
缓解送考、 伴考的紧张情绪， 折
叠椅、 纸扇、 矿泉水、 报纸、 图
书、 小药箱、 应急服务等服务物
品， 切实解决了考生家长在考场
外无处休息的问题。

怀柔职工志愿服务队全程陪伴考生和家长

朝阳工会“暖心伴考”服务考生和家长


