
为贯彻落实党的二十大关于
支持和规范发展新就业形态、加
强灵活就业和新就业形态劳动者
权益保障的部署， 人力资源和社
会保障部、 最高人民法院近日联
合发布一批新就业形态劳动争议
典型案例， 通过以案释法引导裁
判实践、回应群众关切。

人社部和最高法最新发布的
六起新就业形态劳动争议典型案

例， 覆盖了平台经济主要行业类
型和常见用工方式， 涉及网约货
车司机与平台企业、 网约配送员
与平台企业、 劳动者注册个体工
商户后与平台企业或其用工合作
企业、 网络主播与文化传播公司
等主体之间的劳动关系争议，指
向了新就业形态劳动争议的多发
点、热门点、疑惑点，也指向了劳
动者维权的堵点、难点和痛点，对
于厘清新就业形态中相关各方的
权利义务关系， 强化相关企业的
规范用工责任意识， 维护劳动者
权益，促进劳动裁判公平公正，教
育引领社会增强法治共识， 都具
有典型意义。

六起典型案例的主要争议点
集中在新就业形态劳动者与相关
企业是否具有劳动关系， 负责办
案的法院、 劳动仲裁机构全面深
入落实人社部、 最高法等八部门

关于维护新就业形态劳动者劳动
保障权益的指导意见要求， 坚持
“事实优先” 的劳动关系认定原
则 ，明确 “从属性+要素式 ”的劳
动关系认定思路， 结合平台实际
用工中劳动者对工作时间及工作
量的自主决定程度等要素， 全面
分析劳动者与企业之间的人格从
属性、经济从属性、组织从属性，
加强对劳动管理程度的综合考
量， 认定四起劳动争议中劳动者
与相关企业存有劳动关系， 也认
定两起劳动争议中劳动者与相关
企业不存在劳动关系。

一个典型案例胜过一堆文
件。 典型案例为新就业形态劳动
争议把好了“法律脉”，也为新就
业形态劳动者把好了 “维权脉”。
在个案中， 典型案例释放了厘清
是非、定分止争的功能。同时，典
型案例还能对裁判实践、 劳动维

权、 企业劳动管理产生共性的标
杆引导和法治教育效用。 典型案
例有助于各地法院、 劳动仲裁机
构准确掌握新就业形态劳动关系
的认定标准以及劳动争议的处理
逻辑，统一裁判尺度，规范裁判行
为，提升裁判的公平度和权威性。

这批典型案例指向的都是新
就业形态劳动者的 “身边人”“身
边事”，都是新就业形态中最常见
的劳动争议， 对于新就业形态劳
动者以及相关企业而言， 具有很
强的代入价值、 参考价值和示范
价值。 典型案例从劳动争议的细
节入手， 依托事实和法律进行透
彻剖析、说理，把相关的权利义务
关系梳理的清清楚楚， 把相关的
法理阐释的明明白白， 让新就业
形态劳动者及相关企业更易理解
和把握。 在具体的新就业形态劳
动关系或其他关系中， 以典型案

例为导航， 相关企业可以找准自
己的责任定位与边界， 劳动者则
可以找准自己的权利定位与边
界，双方或多方在预防劳动争议、
处理劳动争议、规范用工管理、维
护劳动权益时， 更容易找准清晰
的法律路径与答案。

各地各级法院、 劳动仲裁机
构应加强对典型案例的学习与研
究， 参照典型案例不断提升劳动
争议案件裁判的质量， 更好地为
新就业形态的良性发展以及劳动
者合法权益提供保障 。 人社部
门、 法院以及立法机关也应以典
型案例为重点， 不断总结劳动争
议案件裁判实践经验， 进而推动
新就业形态劳动监管机制、 维权
机制以及相关法律、 法规、 政策
的完善， 为新就业形态的劳动规
范、 劳动保障营造更好的法治环
境。

记者27日从中央网信办获悉， 按照 “清朗·从严
整治 ‘自媒体’ 乱象” 专项行动要求， 3月10日以来，
各级网信部门严肃查处各类违规 “自媒体” 账号； 微
博、 腾讯、 抖音、 快手等重点平台积极履行信息内容
管理主体责任， 依法依约处置 “自媒体” 造谣传谣、
假冒仿冒、 违规营利等突出问题。 截至5月22日， 重
点平台累计清理违规信息141.09万余条， 处置违规账
号92.76万余个， 其中永久关闭账号6.66万余个。 （5
月27日 新华社） □王琪
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各地各级法院、 劳动
仲裁机构应加强对典型案
例的学习与研究， 参照典
型案例不断提升劳动争议
案件裁判的质量， 更好地
为新就业形态的良性发展
以及劳动者合法权益提供
保障。

■世象漫说

5月23日， 广东省江门鹤
山市总工会、 共和镇工委会
联合驻点律师开展 “劳动用
工法治体检” 惠工助企活动，
受到企业一致好评。 法治体
检团队先后到镇内7家企业，
重点查看了企业在劳动合同
签订制度、 劳动合同管理制
度、 职工培训教育制度等方
面的档案材料。 对企业管理
人员进行了普法宣传， 讲解
劳动合同签订、 工伤认定理
赔、 企业规范用工等有关劳
动用工方面的法律知识。 （5
月26日 《南方工报》）

要构建和谐的劳动关系，
不但要保障职工的合法权益，
企业也要学法、 知法、 守法、
护法 ， 成为法律的 “明白
人”。 在一些地方， 由于一些
企业法律知识欠缺， 相关制
度不健全， 存在用工不规范
等问题， 从而导致劳动争议
和矛盾纠纷时有发生， 影响
企业健康发展。

江门鹤山市总工会等单
位联合驻点律师开展 “劳动
用工法治体检” 惠工助企活
动， 不但帮助企业及时发现
了影响和谐劳动关系的问题
和不足， 还能指导企业查漏
补缺、 整改落实， 促进企业
在规范化法治化人性化管理
上迈出新步伐。

因此， 各地工会组织可
结合实际， 组织法治体检团
队经常走进企业开展 “法治
体检” 活动， 针对检查中发
现的法律隐患及劳动用工风
险等问题， 为受检企业 “量
身定做” 具有针对性、 可操
作性的 “法治体检报告”， 依
法提出规范劳动用工意见 、
建议， 将企业存在的风险由
事后化解变为事前预防， 让
“体检 ” 真正为企业 “把好
脉” “开好方”， 推进企业依
法决策、 依法经营、 依法管
理， 进一步维护劳动者合法
权益， 构建和谐稳定的劳动
关系。

□赵杰昌

从严整治

5月25日， 山东日照的一家
工厂内， 技术工人正在流水线旁
的产品改善厅讨论一款产品的生
产工艺改进方案 。 （ 5月 26日
《工人日报》）

对于一家企业来说， 对产品
质量的追求没有止境。 在企业内
部建产品改善厅， 向社会传递了
积极的信号。

首先， 这是对产品质量的一
种科学管理。 产品质量的管理是
一个非常系统的工程， 牵涉到很

多环节。 而有了产品改善厅， 可
以对产品质量的原因更好溯源，
找到问题的症结所在。 同时， 产
品改善厅也可以对问题产品进行
更好分类管理， 找出问题的共性
与不同之处， 制定系统化的解决
方案。

其次， 产品改善厅， 给职工
技能学习与提升提供了很好的平
台。 同样的产品， 同样的机器，
不同的人去操作， 产品质量就会
出现差异， 显然这是职工技能水

平的差异。 产品改善厅， 给职工
学习技能提供了一个很好的机
会。 一方面， 增加了职工内在学
习技能的动力， 由 “要我学” 变
成 “我要学”。 另一方面， 有助
于通过技能提升改善产品质量，
形成良性循环， 让技能学习成为
一种企业文化。

笔者认为， 产品改善厅是助
力企业职工技能学习与提升的积
极尝试， 值得肯定与推广。

□陶象龙

■有感而发

钱夙伟：近年来，江西省宜黄
县结合当地历史文化， 着力实施
文化传承工程， 聘请当地宜黄戏
非遗项目传承人走进校园， 挖掘
培养青少年人才推进活态传承，
让中小学生感受中国传统戏曲的
文化魅力。“戏曲进校园” 值得提
倡，推广戏曲需要有效的途径，而
“戏曲进校园”， 积极主动地走进
孩子们中间，让孩子与戏曲“零距
离”接触，可以说是事半功倍。

徐曙光：据媒体报道 ，近日 ，
上海内环高架近漕溪立交段两车
发生碰撞， 致其中一辆工程车骑
跨在高架护栏上， 未造成人员伤
亡。 经初步调查，涉事两车在行驶
过程中存在互相“斗气”行为。 目
前，两车驾驶员已被警方控制，警
方将根据调查结果依法作出严肃
处理。 道路千万条，安全第一条。
“斗气别车” 是拿生命当儿戏，司
机朋友要遵守交通规则， 做到文
明驾驶，交通才会安全顺畅。

近日，2023广东工人艺术团
送文艺演出暨中建八局华南公司
“安康杯”竞赛启动仪式在深铁前
海国际枢纽中心项目举行。 项目
现场灯火璀璨，歌曲、曲艺、魔术
等一个个贴近工人工作生活的优
秀文艺节目精彩纷呈、轮番上演。
近两个小时的演出让现场600多
位工友大饱眼福，乐享丰盛的“文
艺大餐”。（5月26日《南方工报》）

广东工人艺术团送文艺演出
进工地， 为何如此受到工友们报
以热烈的掌声和欢呼声？ 是因为
“娘家人”把一桌丰盛的“文艺大
餐”送到了一线职工的身边，把真
情关爱送到了工友们的心坎上。

毋庸讳言， 建筑工地上的一

线职工很辛苦， 他们不畏严寒酷
暑，风吹日晒，为确保工程质量和
进度，还需要常常加班，平时很少
有时间逛街游玩等， 更不要说去
剧场看专业文艺团体的演出。这
次广东工人艺术团的演员进入工
地，工友们不用去剧场，就能享受
免费的“文艺大餐”，可谓是大饱
了眼福， 丰富了他们的精神文化
生活， 是实实在在为他们办了件
好事。

笔者以为， 广东省总工会联
合有关文化部门组织广东工人艺
术团送文艺演出进工地， 为文化
艺术下基层带了个好头。 组织安
排精彩的文艺演出到生产企业、
项目工地等一线职工较集中的场

所进行慰问演出， 及时为一线职
工送上“文艺大餐”这一“精神食
粮”，丰富了一线职工的精神文化
生活， 让他们的精神世界更加充
盈。 一场文艺演出不仅让一线职
工看得笑逐颜开，一片欢声笑语，

也把党和政府及工会组织对广大
劳动者的关心关爱送到基层 ，让
基层一线职工深切感受到了浓浓
的人文关怀和温暖， 提升了职工
群众的幸福感、获得感。

□周家和

产品改善厅助力职工技能学习与提升
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用典型案例为新就业形态劳动者把好“维权脉”

“文艺大餐”丰富一线职工精神文化生活


