
用维权案例划清员工“朋友圈”的私权边界

你实现 “朋友圈自由 ” 了
吗？ 在网络营销兴起的当下， 为
了提高传播率， 一些企业盯上了
员工朋友圈这块 “肥肉”， 部分
企业甚至要求员工必须每天定
点、 定量转发， 不然就扣钱。 而
近日， 重庆市高级人民法院发布
劳动争议典型案例， 其中某公司
员工因未按公司要求转发朋友圈
被罚款并开除一事引发关注。 对

此， 法院认为， 朋友圈具较强私
域性， 用人单位不应非法干预。
（5月8日 《华商报》）

近几年， 员工的朋友圈频遭
用人单位野蛮染指， 也接连引发
劳动争议和纠纷， 在社会上掀起
过多轮讨论。 重庆高院发布的这
起典型案例， 依法确认了朋友圈
的私域属性， 针对某妇产医院要
求劳动者在微信朋友圈中推广相
关链接， 并以劳动者未按照要求
在微信朋友圈中推广相关链接为
由克扣劳动者工资并解除劳动合
同的做法， 给出了 “既不合理也
不合法” 的司法评价， 支持了员
工的诉求， 让某妇产医院承担了
不利的法律后果， 维护了员工的
权益。 这一案例划清了员工朋友
圈的私权边界， 也划出了用人单
位利用员工朋友圈的劳动管理底
线， 不仅具有个案定分止争和劳
动维权意义， 还具有普遍的法治
教育意义。

这起典型案例再次重申了一
个法律常识 ： 朋友圈是员工的
“私圈 ”， 是名副其实的 “自媒
体”， 是员工根据个人意愿发布、
分享 、 交流信息的 “一亩三分
地”， 而不是用人单位理所应当
的营销宣传资源， 不能被用人单
位随意 “征用”。

在现实生活中， 如果一个人
的朋友圈整天发布单位的工作信
息或广告信息， 很可能让亲友感
到厌烦 ， 甚至会被一些亲友屏
蔽。 因此， 不少人都不愿意让自
己的朋友圈成为用人单位的 “广
告圈” “宣传圈”， 不愿意连篇
累牍地发布单位的工作信息， 不
愿意给亲友带来信息骚扰。 而用
人单位如果希望 “借用” 员工的
朋友圈须符合以下三种情形之
一， 其一， 员工自愿让渡朋友圈
的权利， 自愿发布单位的相关信
息； 其二， 用人单位与员工遵循
自愿平等协商原则在劳动合同中

约定了员工利用朋友圈 、 公众
号、 QQ、 微博等自媒体账号对
用人单位进行宣传推介的义务 ；
其三， 在用人单位合规合法地履
行制度确立程序、 且充分保障了
员工或工会的知情权 、 协商权、
建议权和监督权的前提下， 事先
明确要求员工利用朋友圈等媒介
发布单位工作信息。 如果劳动合
同中未约定员工在朋友圈等自媒
体发布单位工作信息的义务， 员
工也想拥有 “朋友圈自由”， 不
情愿转发单位的信息， 用人单位
发布相关强制性要求， 安排员工
定时定量转发单位的相关信息，
甚至将员工的转发情况纳入工作
考核范畴， 对拒绝转发或转发不
达标的员工施以直接或变相 “罚
款”、 调岗、 开除等处罚， 就触
碰了法律底线， 逾越了劳动管理
边界， 侵犯了员工的私域空间以
及劳动权益。

之前有一句网络流行语———

重要的事情说三遍。 显然， 规范
用人单位的劳动管理行为， 保护
员工的朋友圈私域空间权利以及
劳动权益 ， 就是非常重要的事
情。 企业应该尊重员工的朋友圈
空间， 尊重员工的劳动权益， 守
住劳动管理的边界和底线。 而针
对企业侵犯员工朋友圈空间以及
劳动权益的行为， 员工也应通过
向工会反映， 向劳动监察部门投
诉举报， 提起劳动仲裁或诉讼等
方式积极维权， 法院、 劳动仲裁
机构、 劳动监察部门等则应依托
事实和法律积极支持员工的诉
求， 维护员工的合法权益。 用一
个个鲜活的案例一遍一遍划清员
工朋友圈的私权边界， 重申保护
员工朋友圈私域空间权利以及劳
动权益的法律常识， 引导社会各
界增强尊重员工朋友圈私域空间
权利的共识， 呵护员工的 “朋友
圈自由”。

近日， 第十六届高技能人才表彰大会在北京举
行。 会上表彰了30名中华技能大奖获得者和295名
全国技术能手。 中华技能大奖获得者代表马小光、
王树军、 史昆、 占绍林和全国技术能手代表魏凤云
分别介绍了他们爱岗敬业、 技能成才、 创新创造、
为国奉献的先进事迹 。 （5月8日 《工人日报 》）
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企业应该尊重员工的朋
友圈空间， 尊重员工的劳动
权益， 守住劳动管理的边界
和底线。 而针对企业侵犯员
工朋友圈空间以及劳动权益
的行为， 员工也应通过向工
会反映， 向劳动监察部门投
诉举报， 提起劳动仲裁或诉
讼等方式积极维权。

■世象漫说

近日， 连云港市赣榆区
总工会 、 区劳动监察大队 、
住建局、 区根治拖欠农民工
工资工作领导小组联合组织
工作人员来到建筑工地， 开
展 “尊重劳动 ， 依法维权 ”
主题活动。 现场发放 《农民
工工资支付条例 》 等1500多
份宣传材料， 通过法律法规
解析、 疑难问题咨询等， 引
导用工单位依法规范用工 ，
指导劳动者理性维权。 (5月
9日 《江苏工人报》)

近年来， 有关部门 、 各
级工会组织依据相关法律法
规， 通过多种方式积极为农
民工维权和讨薪， 使根治欠
薪工作取得了一定的成效 ，
这一点值得肯定。 然而， 仍
然还有少数农民工一年到头
辛辛苦苦忙下来， 拿不到本
该属于自己的工钱， 无奈之
下， 他们只能四处奔波， 想
方设法去讨薪， 个别农民工
由于讨薪无望， 甚至会走极
端。 因此， 治理拖欠农民工
工资问题还任重道远， 仍然
需要各方面加大力度， 拿出
更多的新招和实招， 切实维
护农民工合法权益。

笔者以为， 连云港市赣
榆区总工会、 区劳动监察大
队、 区住建局、 区根治拖欠
农民工工资工作领导小组联
合组织工作人员来到建筑工
地， 开展 “尊重劳动， 依法
维权 ” 主题活动很有必要 ，
使企业和劳动者从中学到不
少劳动法律知识， 可谓受益
颇多。

相关职能部门 、 各级工
会组织要时刻心系农民工 ，
真心实意地帮助农民工解决
讨薪难等实际问题， 多一些
换位思考， 适时开展 “尊重
劳动， 依法维权” 主题活动，
耐心细致指导劳动者理性维
权， 切实为农民工兄弟排忧
解难， 维护农民工合法权益，
使农民工不再为讨薪难 、 维
权难而发愁。 □徐曙光

表彰

“五一” 国际劳动节前夕，
陕西首个劳模工匠主题邮局———
陕西劳模工匠主题邮局在陕西省
工人疗养院开业。 （5月9日 《工
人日报》）

据了解， 劳模工匠邮局开设
了线下线上服务： 线下， 职工群
众可以通过该邮局给劳模工匠邮
寄信件； 线上， 推出有声邮递服
务， 邮寄人通过语音录制生成电
子二维码， 线上传递给收信人，
收信人扫码即可收听。

在日常生活中， 不少人都有
这样的感受： 感觉自己和劳模工

匠很远。 而劳模工匠主题邮局的
出现， 无疑拉近了普通人和劳模
工匠之间的距离。

一方面， 普通人和劳模工匠
之间写信互动， 传递了真实的情
感。 每个人对劳模工匠都有不同
的理解。 他们给劳模工匠写信，
既可以表达他们对劳模工匠的崇
敬之心， 也可以说出自己的真实
想法， 比如如何与时俱进地提高
自己的技能水平， 就非常有现实
意义。

另一方面， 劳模工匠邮局也
给我们社会提供了一个很好的向

劳模工匠学习的平台。 比如有声
邮递服务， 就非常富有新意， 让
当事人仿佛和劳模工匠们面对面
地进行交流， 感到非常亲切。 因
为高科技的手段， 工匠劳模的声
音可以传递的范围更大， 受益的
群体会更多。 对孩子们来说， 劳
模工匠的影响， 对他们一生的成
长是大有裨益的。

笔者认为， 劳模工匠主题邮
局是好创意， 弘扬了劳模精神和
工匠精神， 向社会传递了积极的
信号。

□周开华

■有感而发

关育兵 ： 近年来 ， 随着监
控技术的进步， 监控设备的价格
大幅下降， 许多业主出于安全防
范等需求 ， 在自家的阳台 、 门
外 、 窗外 、 院落等处安装摄像
头。 然而小小的摄像头在给业主
带来安全感的同时， 也成为了邻
里纠纷最常见的导火索之一， 由
此引发的隐私权之争屡屡发生。
安装监控摄像头需要谨慎， 不能
想怎么安就怎么安， 安装摄像头
不能侵犯他人合法权益。

廖卫芳： 近日， 在浙江省金
华市金华师范学校附属小学操场
上， 医务人员向学生详细讲解溺
水急救、 创伤止血包扎与固定等
急救理论与施救技巧。 要让 “急
救知识进校园” 成为一种常态，
相关部门应积极承担起急救教育
的重任， 不妨经常性为学校开设
急救知识的培训班， 把一些简单
的 、 必要的急救知识教授给学
生， 让每一位学生都能学会并掌
握一两种急救技能。

近日， 浙江省宁海县文旅集
团、 前童镇总工会等联合组织开
展 “劳动光荣·致敬最美劳动者”
活动， 并组织60多名环卫工人免
费畅游前童古镇， 品尝前童特色
“十味豆腐” 宴， 致以节日的问
候 ， 送上 “娘家人 ” 的温暖 。
（5月8日 《浙江工人日报》）

一年四季， 不论是节假日还
是恶劣天气， 环卫工人都在坚守
岗位。 正是他们不辞辛苦、 默默
奉献， 才为城市带来了良好的清
洁环境。 宁海县组织环卫工人免
费畅游前童古镇， 品尝前童特色

“十味豆腐” 宴是尊重和关爱环
卫工人的具体体现。

事实上， 组织环卫工人 “免
费游古镇 ” 是一种双赢 。 一方
面， 这样的活动提升了环卫工人
的自豪感和幸福感； 另一方面，
环卫工人在感受到尊重和关爱的
同时， 也会增加对城市的认同感
和归属感， 会更安心、 更用心地
完成自己的工作。

环卫工人每天都在辛勤地洁
净城市 ， 城市理应善待自己的
“美容师”。 政府要稳步提高环卫
工人的工资福利； 作为 “娘家”

的工会组织， 要帮助他们解决实
际困难， 多给他们送去类似 “免
费游古镇” 的福利。 同时， 所有
市民要树立卫生意识， 爱护公共

环境———当全社会尊重环卫工人
的风尚越来越浓， 环卫工人的自
豪感和幸福感就会越来越高。

□余清明
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