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选上门服务别忘查资质签协议

在家里就可享受上门按摩，
理发师可以上门给宝宝剃胎发，
专 业 大 厨 可 以 到 家 里 炒 菜 做
饭……随着消费需求的多元化发
展， 曾经只在门店开展的传统服
务， 也悄悄扩大了服务场景， 开
始提供各种上门服务。

上门服务在给消费者带来便
捷的同时， 也带来了一些新的问
题。 部分上门服务提供者通过虚
假宣传招揽生意， 上门后又不按
约定提供服务， 有的甚至坐地涨
价， 或者变相强制消费， 严重损
害了消费者的合法权益。 为此 ，
市 消 协 提 醒 广 大 消 费 者 谨 慎
选择上门服务， 注意查验资质证
明。

选择正规机构 消费者要通
过正规渠道选择正规服务机构，
在网上选择服务机构， 要认真核
实其是否有营业执照等相关资
质， 仔细查看其他消费者的留言
评价， 尽量选择服务质量好、 信
誉度高、 明码标价的服务机构。

在线下选择服务机构 ， 要 找 具
有 固 定 经 营 地 址 和 营 业 执 照
的服务机构， 对待直接上门推销
或路边揽活的上门服务要格外谨
慎。

谨防虚假宣传 有的商家为
提高浏览量或诱导消费者， 故意
在网页上宣传 “全网最低价 ”
“不满意不收费” 等内容， 消费
者不要轻信这些网络宣传， 更不
要轻信网页上弹出的上门服务广
告， 在做出选择之前， 一定要跟
对方核实确认服务机构名称、 经
营地址、 收费价格、 服务内容等
相关情况。

签订书面协议 消费者不要
轻信商家的口头承诺， 一定要签
订书面协议， 并注意条款细化，
明确服务时间、 地点、 价格、 内
容以及相关责任划分等内容。 注
意保存好协议以及接受上门服务
的相关凭证、 聊天记录等， 方便
遇到问题时举证维权。 如果需要
高空作业， 存在较大风险的， 还

要了解商家是否为上门服务人员
购买人身意外保险， 以免出现纠
纷。

查验资质证明 服务人员上
门后， 消费者应仔细了解服务人
员个人资料， 主动查验服务人员
的上岗证、 健康证等相关证明，
并与服务人员确认服务内容、 收
费项目等， 提醒服务人员严格遵
守合同规定， 工作中注重自身安
全， 以免出现纠纷时消费者自己
承担不必要损失。 如有疑问， 尽
量当场提出， 以免事后很难划分
责任。

事前多做功课 上门服务已
经发展成为一种全新的 “上门经
济”， 面对这样的新型服务模式，
消费者还是要事前多做功课， 详
细了解上门服务机构的经营资
质、 服务内容、 收费标准、 售后
保障等信息之后再做选择。

如果遇到权益受损问题， 要
及时收集好证据 ， 依法理性维
权。

□本报记者 博雅

北京市消协发布消费提示：
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绿灯

红灯

【健康红绿灯】

研究发现， 午饭后犯困与高
升糖指数的碳水化合物摄入过多
相关。 碳水化合物摄入会升高血
液色氨酸水平， 而其正是血清素
和睡眠诱导剂的前提。此外，当午
饭摄入的碳水化合物过多时，血
糖生成指数就会很高， 体内的血
糖迅速上升后下降， 人就会感到
没有力气，昏昏欲睡。要想下午不
犯困，多吃含有蛋白质的食物，如
鱼、蛋、豆制品等。

常见诱发光敏反应的药物有
4类， 抗菌药： 沙星类的抗菌药
如左氧氟沙星、 环丙沙星， 复方
磺胺甲噁唑、 多西环素等； 解热
镇痛药： 双氯芬酸、 布洛芬也有
潜在可能性 ； 利尿剂 ： 氢氯噻
嗪、 呋塞米等； 含有维A酸类痤
疮膏。 在服用上述药物后， 要避
免长时间晒太阳。

腺样体是鼻腔最后面的淋巴
组织， 处于鼻子、 耳朵、 口腔交
通的位置。 腺样体出问题， 会引
起耳朵 、 鼻子 、 喉咙等多种症
状 。 当腺样体增大到一定程度
时， 会堵住呼吸道， 可能会出现
张嘴呼吸、 打呼等症状。 严重的
口呼吸会造成面部发育畸形， 形
成 “口呼吸面型”， 医学界有专
门的术语称为 “腺样体面容”。

看形状尺寸，尺寸越大，辣度
相对越低； 看成熟度， 从外表上
看，表皮浅绿、水分多的辣椒成熟
度低，辣度低；看生长季节，研究
发现，即便是同一品种的辣椒，夏
季采收的会比冬季采收的更辣一
些；注意食用部位，辣椒素主要存
在于白色内瓤的胎座组织中，有
些品种的辣椒素分布于种籽部
分，如果不喜欢特别辣的，吃时注
意把这两部分清理干净。

看4点分辨哪种辣椒更辣

吃4类药最好避开太阳

长期口呼吸可致腺样体面容

午餐碳水吃太多下午更易困

门头沟区城管执法部门

开展施工工地
“净尘”专项执法行动

为进一步提升扬尘污染精细
化防控水平， 推动空气质量持续
改善。 近日， 门头沟区城管执法
部门启动施工工地 “净尘” 专项
执法行动 ， 重点查处土方 、 砂
石、 水泥、 白灰等物料未严密苫
盖或入库保存， 主要道路未采取
硬化措施， 进出工地车辆未冲洗
车轮， 施工现场出入口一百米范
围内有泥土和建筑垃圾， 建筑物
拆除未采取湿法作业、 建筑垃圾
未密闭运输、 泄漏遗撒、 随意倾
倒等违法行为。

执法检查中， 紧紧围绕建筑
垃圾 “产生———运输———消纳 ”
各环节， 强化系统治理。 产生环
节严查建设企业、 施工企业的违
法行为， 运输环节严查运输企业
渣土车辆不符合要求 、 道路遗
撒、 混装混运等违法行为； 消纳
环节严查随意倾倒、 非法中转等
违法行为。

在开展施工扬尘、 渣土遗撒
执法检查的同时， 举一反三， 结
合事前预警、 事中监管、 事后处
罚 “三步工作法”， 加大夜间施
工噪声扰民核查、 执法力度。 充
分利用远程视频监控系统， 加大
对施工工地、 渣土消纳处置场所
的监管力度， 确保专项执法行动
见成效。 （成光）

·广告·

东城区作为首都功能核心
区， 积极探索文旅消费新模式，
构建文化旅游新场景。 “故宫以
东” 作为东城特色文商旅融合品
牌， 以丰富多样的文旅资源， 打
造年轻人喜欢的生活方式。

2023年， 东城区以文化消费
作为题眼， 以 “故宫以东·美好
在一起” 为营销主题， 推出一系
列文旅业态融合新产品。 从这个
“五一” 开始， 东城区向市民朋
友提供覆盖整个暑期的文化消费
活动， 让广大市民足不出京便能
享受精彩的度假时光。

王府井街区对标国际潮流中
心， 在4月到10月间， 联动街区
商家、 著名品牌、 经典IP， 以文
化引领的 “商业+”发展战略，举
办“‘香’遇王府井”系列全域性活
动，围绕书香、咖啡香、甜品香、妆
品香、 花香等不同香味元素， 营
造游客独特的感官体验。 亚洲唯
一一辆Ralph’ s Coffee （拉夫劳
伦） 道具咖啡装置首次在王府中
環亮相。

前门街区的 “前门国风节”
已于4月22日拉开序幕， 以 “图
书+文创+潮玩新体验 ” 的复合
式体验， 打造沉浸式消费， 在线
上线下同步开展。 邀请小朋友们
以铛铛车为起点， 开启前门文化

研学之旅， 听国潮故事， 走访老
字号， 感受非遗手工艺。 在前门
广和楼广场也将举办为期60天的
文创交流展， 50组本地商户一起
为全国消费者展开一场关于国潮
新消费的盛宴。

隆福寺街区一直着力打造年
轻人喜爱的潮流文化空间， 4月
21日， 受到年轻人欢迎的笑果文
化已在隆福寺开业， 票房大卖。
隆福文化创意园还将配套推出
“厂开了逛” “厂开了看” 等主
题活动。 在这个夏天， 隆福寺还
将举办潮流艺术、 文创融合、 电
子竞技等不同类型的主题活动，
不断吸引青年消费群体参与互
动， 推动隆福地区潮流文化的发
展。

不仅街区活动 “遍地开花”，
在区域文旅品牌打造方面， 东城

区将在5月中旬推出 “故宫以东
融·艺术季” 系列活动。 聚焦由
故宫-王府井-隆福寺构成的
“文化金三角 ” 重点场域 ， 以
“时间” 和 “空间” 为设计线索，
策划推出以文化艺术为主题的系
列活动。 在文博艺术方面， 有中
国美术馆建馆六十周年特展、 嘉
德艺术中心年度大展等活动。

近来备受游客喜爱的网红
“打卡地” 钟鼓楼， 将围绕 “探
秘中国时间文化” 这一主题， 推
出全新力作 “时序秘宝” 鼓楼沉
浸式剧情研学， 让孩子们切身感
受中国人的时间文化。

在戏剧演艺方面， 以北京人
艺的 《正红旗下》 等年度大戏为
特色引领， 小剧场剧目也如雨后
春笋般涌现。 对于精品住宿和复
合式餐饮等业态， 东城区精心设

计了 “微风露台” “北京一夜”
等主题产品， 涉及场域之广、 时
间跨度之长、 品类之丰富在近年
来都很少见。

基于 “故宫以东”， 还衍生
出线上互动场景， 打造 “故宫以
东” 城市文化互动平台， 加强线
上线下协同互动。 该平台围绕东
城区重要的古迹、 故居、 文物、
景观等文化脉络， 挖掘提炼东城
50个文化IP的元素和标签进行了
数字化开发， 让用户在地图上自
由探索， 用游戏化交互模式开启
线上东城文化元宇宙入口， 让每
一个来到东城的人都能 “趣味探
城”。

市民可通过美团 、 大众点
评 、 小红书 、 携程 、 微博等平
台 ， 搜索关键字 “故宫以东 ”，
及时获取最新信息。
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